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BAB V  

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Dari hasil Analisa peneli dan pengolahan hasil data statistik pada penelitian 

tentang pengaruh “Efektivitas Press Release Humas Protokol Sekretariat DPRD 

Kota Bandung Terhadap Kepuasan Perolehan Informasi Wartawan” peneliti 

menarik beberapa kesimpulan, yaitu sebagai berikut: 

1. Terdapat pengaruh yang signifikan antara Kredibilitas Sumber (Source 

credibilty) press release oleh Humas Protokol Sekretariat DPRD Kota 

Bandung terhadap Kepuasan Perolehan Informasi Wartawan. Hasil analisis 

menunjukan bahwa press release yang memiliki daya Tarik dan kelayakan 

untuk dipercaya dapat mempengaruhi dan meningkatkan kepuasan 

perolehan informasi wartawan. 

2. Terdapat pengaruh yang signifikan antara Isi Pesan (content)  press release 

oleh Humas Protokol Sekretariat DPRD Kota Bandung terhadap Kepuasan 

Perolehan Informasi Wartawan. Hasil analisis menunjukan bahwa press 

release yang memiliki Struktur tulisan baik dan menggunakan tata bahasa 

mudah dipahami dapat mempengaruhi dan meningkatkan kepuasan 

perolehan informasi Wartawan. 

3. Terdapat pengaruh yang signifikan antara Kredibilitas sumber press release 

oleh Humas Protokol Sekretariat DPRD Kota Bandung terhadap Kepuasan 

Perolehan Informasi Wartawan. Hasil analisis menunjukan bahwa press 

release yang nya memudahkan wartawan untuk mendapatkatnya serta 
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memanfaatkan dengan maksimal media sebagai media penyebar luasan 

informasinya dapat mempengaruhi dan meningkatkan kepuasan perolehan 

informasi wartawan. 

4. Terdapat pengaruh yang signifikan antara Efektivitas press release oleh 

Humas Protokol Sekretariat DPRD Kota Bandung terhadap Hasil Perolehan 

Informasi Wartawan. Hasil analisis menunjukan bahwa press release yang 

informasinya lengkap, tepat dan jelas dapat mempengaruhi dan 

meningkatkan kepuasan perolehan informasi wartawan. 

5. Terdapat pengaruh yang signifikan antara Efektivitas press release oleh 

Humas Protokol Sekretariat DPRD Kota Bandung terhadap Harapan 

Perolehan Informasi Wartawan. Hasil analisis menunjukan bahwa press 

release yang memiliki kesesuaian antara informasi dengan fakta yang ada 

serta berhasil memenuhi kebutuhan wartawan dapat mempengaruhi dan 

meningkatkan kepuasan perolehan informasi wartawan. 

6. Terdapat pengaruh yang signifikan antara Efektivitas press release oleh 

Humas Protokol Sekretariat DPRD Kota Bandung terhadap Kepuasan 

Perolehan Informasi Wartawan. Hasil analisis menunjukan bahwa press 

release yang baik dapat mempengaruhi dan meningkatkan kepuasan 

perolehan informasi wartawan. 

 

5.2 Saran 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilaksanakan oleh peneliti, pada 

bagian ini peneliti mempunyai saran-saran yang dapat bermanfaat untuk semua 
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pihak yang berkaitan dengan penelitian sejenis. Adapun saran yang peneliti berikan, 

adalah sebagai berikut: 

a. Saran Untuk Humas Protokol Sekretariat DPRD Kota Bandung 

1. Diharapkan isi pesan dalam press release yang disajikan oleh humas 

protokol Sekretariat DPRD Kota Bandung dibuat lebih menarik lagi 

agar dapat meningkatkan kepuasan perolehan informasi para wartawan. 

2. Diharapkan Sekretariat DPRD Kota Bandung lebih memaksimalkan 

pemanfaatan saluran media komunikasi yang digunakan dengan tujuan 

untuk memudahkan wartawan mendapatkan informasi. 

3. Diharapkan Humas Protokol Sekretariat DPRD Kota Bandung tetap 

mempertahankan kredibilitas sumber press release yang telah cukup 

baik guna untuk meningkatkan tingkat kepuasan perolehan informasi 

yang diterima oleh wartawan. 

b. Saran Untuk Peneliti Selanjutnya 

1.  Bagi peneliti selanjutnya yang akan melaksanakan penelitian, 

diharapkan untuk dapat lebih mempersiapkan diri dalam proses 

pengambilan dan pengumpulan data serta segala sesuatu yang 

berhubungan dengan penelitian. 

2. Peneliti selanjutnya diharapkan dapat menjaga sikap dan tingkah laku 

serta mematuhi degara peraturan dengan prosedur yang ditetapkan 

selama melakukan penelitian di Sekretariat DPRD Kota Bandung agar 

dapat selalu menjaga nama baik dari Universitas Komputer Indonesia.  


