
v 

 

KATA PENGANTAR 

 
 

Bismillahirrahmaanirrahiim, 
 

Puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT, karena 

atas ridho dan hidayahnya, penulis dapat menyelesaikan penyusunan skripsi 

yang berjudul “Strategi Komunikasi Pemasaran Mengenai Kilogram 

Coffee Melalui Media Sosial Instagram (Studi Deskriptif Strategi 

Komunikasi Pemasaran Pada Kilogram Coffee Dalam 

Mempertahankan Minat Beli Konsumen Di Masa Pandemi Covid-19)” 

sebagai salah satu syarat untuk memenuhi Skripsi Studi Ilmu Komunikasi. 

Penulis juga mengucapkan terima kasih kepada Universitas Komputer 

Indonesia, khususnya Program Studi Ilmu Komunikasi Fakultas Ilmu Sosial 

dan Politik atas kesempatan dan didikan yang diberikan selama ini. Selain 

itu, tidak lupa penulis ucapkan terima kasih kepada kedua orang tua yang 

telah memberikan bantuan moral dan juga doa sehingga penelitian ini 

berjalan dengan baik. 

Penulis menyadari bahwa Skripsi ini tidak akan selesai tanpa 

bantuan dari berbagai pihak. Untuk itu, penulis ingin mengucapkan terima 

kasih yang sebesar-besarnya kepada yang terkasih dan tercinta kedua orang 

tua penulis yaitu Ibunda Neni Aryani dan Bapak Supriatna yang telah 

memberikan segala-galanya baik bantuan moril maupun materil dan masih 

banyak lagi sampai tak terhingga. Selain itu penulis juga sangat amat 

berterimakasih kepada: 



vi 

 

1. Yth. Prof. Dr. H. Eddy Soeryanto Soegoto, M.T. selaku Rektor 

Universitas Komputer Indonesia yang telah menyediakan kesempatan 

tempat dan fasilitas untuk menuntut ilmu. 

2. Yth. Assoc. Prof. Dr. Lilis Puspitawati., SE., M.Si., CA. selaku 

Dekan Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik (FISIP) Universitas 

Komputer Indonesa. 

3. Yth. Dr. Melly Maulin P, S.Sos., M.Si. Selaku Ketua Program 

Studi Ilmu Komunikasi dan juga sebagai dosen pembimbing yang 

telah membantu memberikan bimbingan, masukan, arahan, nasihat, dan 

semangat serta motivasi kepada penulis selama masa bimbingan.  

4. Yth. Dr. Manap Solihat, M.Si selaku Dosen Wali yang semenjak awal 

perkuliahan hingga saat ini senantiasa membimbing serta memberikan 

arahan dan masukan kepada penulis.  

5. Yth. Olih Solihin S.Sos., M.I.Kom. dan Siti Fatimah, S.I.Kom., M.Si. 

Selaku ketua sidang dan Penelaah pada saat peneliti seminar proposal 

dan sidang skripsi yang telah memberikan masukan serta arahan bagi 

penelitian peneliti. 

6. Bapak/Ibu Dosen Program Studi Ilmu Komunikasi yang telah 

memberikan ilmu, wawasan, pemahaman serta pengalamannya selama 

penulis mengikuti studi di Fakultas Ilmu Sosial dan Politik, Universitas 

Komputer Indonesia. 

7. Astri Ikawati, A.Md. Kom dan Ratna Widiastuti, A.Md. Kom 

selaku Staf Sekretariat Program Studi Ilmu Komunikasi Universitas 



vii 

 

Komputer Indonesia yang telah memberikan kelancaran informasi serta 

pelayanan terbaik terhadap mahasiswa dan membantu dalam 

pengurusan administrasi penulis selama masa perkuliahan ini. 

8. Informan Kunci Penelitian beserta seluruh jajaran keluarga Kilogram 

Coffee yang telah mengizinkan dan telah meluangkan waktu untuk 

bersedia diwawancara serta memberikan informasi atau data yang 

dibutuhkan peneliti pada penyusunan penelitian ini. 

9. Informan Pendukung Penelitian telah meluangkan waktu untuk 

bersedia diwawancara serta memberikan informasi atau data yang 

dibutuhkan penulis pada penyusunan penelitian ini. 

10. Seluruh rekan mahasiswa Ilmu Komunikasi angkatan 2018 khususnya 

kelas IK-7 dan Jurnalistik-1 yang telah bekerjasama dengan baik 

selama kegiatan studi berlangsung.  

11. Rekan dan Sahabat-sahabat terbaik dari masa kecil, remaja, hingga saat 

ini. Terimakasih telah menemani dan mewarnai kehidupan penulis. 

12. Terimakasih kepada semua pihak yang tidak bias] penulis sampaikan 

satu persatu atas segala bantuan dan dorongan semangat kepada 

penulis. Semoga Tuhan Yang Maha Esa membalas segala kebaikan 

yang telah diberikan kepada penulis. 

 

 Penulis menyadari bahwa skripsi ini jauh dari kesempurnaan, baik 

dalam teknik penulisan, struktur bahasa, ataupun substansi ilmiah. Untuk 

itu, penulis sangat mengharapkan saran dan kritik yang membangun untuk 



viii 

 

perbaikan di masa mendatang. Penulis juga berharap semoga skripsi ini 

dapat bermanfaat khususnya bagi diri penulis sendiri, dan umumnya bagi 

mahasiswa Universitas Komputer Indonesia. 

 

Bandung,   Agustus 2022 
 

Hormat saya, 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 

Muhammad Revan Rizkyna 
 

NIM: 41828259 
 


