
 
 

KATA PENGANTAR 

 

Dengan menyebut nama Allah SWT yang Maha Pengasih lagi Maha Penyayang, Kami 

panjatkan puja dan puji syukur atas kehadirat-Nya, yang telah melimpahkan rahmat, hidayah, 

dan inayah-Nya, shalawat serta salam senantiasa dipanjatkan kepada junjungan Nabi 

Muhammad SAW. Alhamdulliah Peneliti dapat menyelesaikan penyusunan Skripsi ini yang 

berjudul “Strategi Komunikasi Dinas Penanaman Modal Dan Pelayanan Terpadu Satu 

Pintu (DPMPTSP) Provinsi Jawa Barat” tepat pada waktunya. 

Pada kesempatan ini Peneliti ingin mengucapkan terimakasih terutama kepada kedua 

orang tua saya Ayahanda Rukmana Hardiansya dan Ibunda Noviati Rochaeni yang telah 

memberikan doa dan bantuan serta kasih sayang yang tidak ada hentinya yang diberikan kepada 

saya, sehingga membuat Peneliti semangat untuk penyusunan Skripsi ini. 

Skripsi ini telah peneliti susun dengan maksimal dan mendapatkan bantuan dari berbagai 

pihak sehingga dapat memperlancar pembuatan skripsi ini. Untuk itu Peneliti menyampaikan 

banyak terimakasih kepada semua pihak yang telah berkontribusi dalam pembuatan skripsi ini. 

Terutama kedua orang tua peneliti, Ayah Rukmana Ibu Noviati beserta keluarga yang telah 

banyak memberikan dukungan moril, doa serta semangat sehingga peneliti bisa menyelesaikan 

penyusunan skripsi ini. 

Selain itu, peneliti menyadari terselesainya skripsi ini adalah berkat bantuan dan 

dukungan dari berbagai pihak, untuk itu melalui kesempatan ini dengan segala kerendahan hati 

saya ingin menyampaikan rasa hormat, terima kasih, dan penghargaan yang sebesar-besarnya 

kepada: 

1. Yth. Prof. Dr. Ir. H. Eddy Soeryanto Soegoto, M.T. selaku Rektor Universitas 

Komputer Indonesia yang telah memberikan tempat untuk menuntut ilmu. 



 
 

2. Yth. Assoc. Prof. Dr. Lilis Puspitawati, SE., M.Si., Ak. Selaku Dekan Fakultas Ilmu 

Sosial dan Ilmu Politik (FISIP) UNIKOM yang telah memberikan kemudahan pada 

Peneliti dalam penyusunan Skripsi. 

3. Yth. Dr. Melly Maulin P., S.Sos., M.Si. selaku Ketua Program Studi Ilmu Komunikasi 

yang telah memberi kemudahan dalam penyusunan Skripsi ini. 

4. Yth. Tine Wulandari. S.I.Kom., M.I.Kom. selaku Dosen Pembimbing sekaligus 

informan yang telah memberikan bimbingan dan arahan selama penyusunan Skripsi ini.  

5. Yth. Dr. Manap Solihat M.Si. selaku Sekretaris Program Studi Ilmu Komunikasi yang 

telah memberikan kemudahan kepada peneliti dalam penyusunan Skripsi ini. 

6. Yth. Seluruh Staf Dosen Program Studi Ilmu Komunikasi UNIKOM, terima kasih 

dengan segala bantuan untuk membantu kelancaran Penelitian penyusunan Skripsi ini. 

7. Yth. Astri Ikawati, A.Md.Kom, selaku Sekretariat Program Studi Ilmu Komunikasi 

Universitas Komputer Indonesia, yang telah banyak memberikan informasi, serta 

membantu memenuhi kebutuhan peneliti selama menjalankan perkuliahan hingga 

penyusunan Skripsi ini. 

8. Yth. Ratna Widisatuti, A.Md. selaku Sekretariat Dekan FISIP sekaligus secretariat 

Program Studi Ilmu Komunikasi Universitas Komputer Indonesia, yang telah banyak 

memberikan informasi, serta membantu memenuhi kebutuhan peneliti selama 

menjalankan perkuliahan hingga penyusunan Skripsi ini. 

9. Yth. Heny Rahmawati, AK.S., M.P. selaku Kepala Bidang Data dan Informasi 

Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu satu pintu pada Dinas Penanaman Modal dan 

Pelayanan Terpadu Satu Pintu (DPMPTSP), yang telah memberikan informasi serta 

membantu memenuhi kebutuhan peneliti dalam mengerjakan penyusunan Skripsi ini. 

10. Seluruh teman teman kelas IK Humas-3 2018 yang saling mendukung dalam melakukan 

penyusunan Skripsi ini. 



 
 

Peneliti menyadari bahwasannya laporan ini jauh dari sempurna untuk itu Peneliti 

mengharapkan saran, kritik, dan koreksi dari pihak lain demi kesempurnaan laporan Peneliti 

selanjutnya. 

 

Bandung, Agustus 2022 

Peneliti 

 

  

Faizal Ilham Fadillah 

41818035 
 


