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KATA PENGANTAR 

 

Puji dan syukur Kehadirat Illahi Rabbi, Dzat Yang Maha Suci atas rahmat 

dan karunianya peneliti dapat menyelesaikan Skripsi dengan judul “Pengaruh 

Komunikasi Organisasi Pimpinan Terhadap Kinerja Aparatur Sipil 

Sekretariat DPRD Kota Bandung”. 

Peneliti menyadari bahwa dengan selesainya penelitian ini bukanlah tujuan 

akhir dari belajar karena belajar adalah sesuatu yang tidak akan pernah selesai. 

Dalam Skripsi ini, peneliti tidak sendirian, banyak pihak yang membantu hingga 

penelitian ini selesai, untuk itu pada kesempatan ini peneliti ingin mengucapkan 

terimakasih untuk Ayahku Herniady Haroen dan Ibuku Ina Kurniasih yang 

selalu memberikan doa restunya, kasih sayang, perhatian dan limpahan materi yang 

tidak akan pernah terbalas sampai kapanpun dan Adik Muhammad Iqbal, yang 

tidak pernah berhenti mendoakan, memberi bantuan dan perhatian. Dengan 

keterbatasan yang ada pada diri peneliti, Skirpsi  ini tidak akan dapat terselesaikan. 

Oleh karena itu, ijinkan peneliti untuk menyampaikan rasa hormat serta berterima 

kasih sebesar-besarnya kepada semua pihak yang turut membantu dalam 

penyelesaian skripsi ini, diantaranya adalah Yth. : 

1. Prof. Dr. Ir. Eddy Soeryanto Soegoto selaku Rektor dan juga pendiri 

Universitas Komputer Indonesia. 

2. Assoc. Prof. Dr. Lilis Puspitawati, S.E., M.Si., Ak, CA selaku Dekan 

Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Komputer Indonesia. 
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3. Dr. Melly Maulin Purwaningwulan, S.Sos, M.Si selaku Ketua Sidang 

serta Ketua Program Studi Ilmu Komunikasi Universitas Komputer 

Indonesia sekaligus Wali Dosen IK 6 yang telah memberikan banyak 

pengarahan, nasehat, motivasi, kepada peneliti selama masa perkuliahan 

hingga saat ini. Peneliti sangat berterima kasih atas waktu yang telah 

diberikan. 

4. Dr. Nia Kurniawati, S.IP, M.Si selaku Dosen Pembimbing yang telah 

memberikan banyak pengarahan, nasehat dan motivasi, selama peneliti 

mengerjakan sampai menyelesaikan penyusunan skripsi ini. Peneliti sangat 

berterimakasih atas waktu yang telah diberikan. 

5. Dr. Ir. Yuni Dahlia Yosepha Mogot, M.Si., CPR selaku Penguji Sidang 

Skripsi yang telah memberikan pengarahan, ilmu dan masukan yang 

berguna dalam proses skripsi ini hingga memudahkan peneliti dalam 

memahami permasalahan dalam penelitian. 

6. Staf Dosen Program Studi Ilmu Komunikasi yang telah memberikan 

ilmu dan pengetahuannya kepada peneliti hingga saat ini. 

7. Sekretariat Program Studi Ilmu Komunikasi yang telah banyak 

memberikan informasi, serta membantu memenuhi kebutuhan peneliti 

selama menjalankan perkuliahan hingga pembuatan skripsi penelitian ini. 

8. Keluarga besar Wisma Ciheulang, Sindi Sulyanti, Putri Az-zahra, 

Kessara Afra, Adelia Pebriyanti, Lidya Isna dan Ester Rosalinda selaku 

sahabat dan teman seperjuangan yang telah memberikan motivasi, 
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semangat, energi positif dan tidak pernah lelah menjadi tempar berkeluh-

kesah pertama bagi peneliti dari hari pertama perkuliahan hingga saat ini. 

9. Sahabat-sahabat kiyowo, Belinda Evandhitya, Rianne Nur Dwi, Sarah 

Natasya, Nisa Fitria selaku sahabat dari semasa SMA hingga saat ini, 

terimakasih untuk berbagi segala duka dan bahagia serta support yang tak 

hentin-hentinya. 

10. Haya Salsabil & Alvia Iftina selaku sahabat terdekat dari sejak masih bayi, 

yang menjadi tempat berkeluh-kesah dan selalu memberikan support hingga 

saat ini. 

11. Agung G & Fajrul Alim, selaku teman seperjuangan yang baik hati dan 

sabar, terimakasih atas segala bentuk bantuan, masukan, hingga peneliti 

dapat menyelesaikan segala bentuk permasalahan dalam penelitian ini. 

12. Rekan-rekan HIMA IK UNIKOM Kabinet Abipraya, IK 6 2018, IK 

Humas 4, Seluruh IK 2018, terimakasih telah berbagi ilmu, pengalaman 

dan kebersamaan dengan Peneliti Selama ini. 

13. Sri Julia C, David Steven, Fanny Aulia selaku teman seperbimbingan 

yang saling tolong menolong, saling mengingatkan dalam setiap proses 

penyusunan skripsi ini. 

14. Serta kepada semua pihak yang telah membantu yang tidak dapat 

peneliti sebutkan satu persatu. 

 



 

viii 

 

Akhir kata, Untuk kesempurnaan penelitian ini, kritik dan saran yang 

bersifat membangun sangat peneliti nantikan. Demikian penelitian ini dibuat 

semoga dapat bermanfaat. 
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