KATA PENGANTAR

Dengan penuh rasa bahagia dan bangga, setelah melalui banyak rintangan

dalam proses penulisan skripsi ini, akhirnya penulis dapat menyelesaikan penulisan

skripsi ini dengan mengambil objek penelitian di IRIAN MOTOR dengan judul

“SISTEM INFORMASI PELAYANAN BENGKEL PADA IRIAN MOTOR”.

Tak lupa penulis panjatkan Puji dan syukur kepada Allah SWT karena atas

kehendakNya penulis dapat menyelesaikan penulisan skripsi ini yang merupakan

salah satu syarat kelulusan pada program studi Sistem Informasi di Universitas

Komputer Indonesia. Dan tidak lupa juga penulis ucapkan terima kasih yang

sebesar besarnya kepada pihak yang telah membantu dalam penulisan skripsi ini,

khususnya :

1.

Dr. Ir. Eddy Soeryanto Soegoto selaku Rektor Universitas Komputer
Indonesia.

Dr. Ir. Herman S. Soegoto, MBA selaku dekan Fakultas Teknik dan limu
Komputer.

Imelda Pangaribuan, S.T, M.T selaku dosen wali.

Wartika, S.Kom, M.T selaku dosen pembimbing.

lyan Gustiana, M.Kom dan Rani Puspita Dhaniawaty, M.Kom selaku dosen
penguji.

Annisa Rismaningsih selaku pemilik sekaligus pimpinan Irian Motor yang

telah mengizinkan penulis untuk melakukan penelitian di Irian Motor.



7. Ayah dan Ibu terima kasih atas semua yang telah diberikan kepada penulis.
Atas doa, dukungan dan kasih sayang. Semoga kalian diberi kesehatan dan
kebahagiaan serta selalu dalam lindungan Allah SWT.

8. Teman — teman kampus yang memberikan semangat dan dukungan serta
memberi masukkan dalam proses penulisan skripsi ini.

9. Teman —teman diluar kampus yang memberikan dukungan moral sehingga
penulis dapat menyelesaikan skripsi ini.

10. Dan berbagai pihak yang tidak bisa penulis sebutkan satu — persatu.

Akhir kata penulis mengucapkan syukur Alhamdulillah atas
terselesaikannya skripsi ini, penulis merasa bahwa penulisan skripsi ini masih jauh
dari kata sempurna, oleh sebab itu penulis memohon maaf yang sebesar — besarnya

apabila banyak kekurangan dalam skripsi ini.

Bandung, 15 Januari 2018

Mallik Rushamidiwinata



