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BAB V 

KEIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Setelah penulis melakukan penelitian dalam kegiatan proses pelayanan di 

bengkel Irian Motor dan berdasarkan hasil dari keseluruhan penelitian yang telah 

dibahas, maka penulis menarik kesimpulan yang didapat, yaitu : 

1. Dengan adanya sistem informasi pelayanan berbasis web pada Irian Motor, 

diharapkan dapat mempermudah dalam pemesanan barang kepada supplier. 

2. Dengan adanya sistem informasi pelayanan dibengkel ini dapat membantu 

proses pencatatan stok yang sudah terkomputerisasi. 

3.  Dengan sistem informasi pelayanan yang telah dibuat, diharapkan service 

advisor lebih mudah untuk pengecekan barang yang tersedia. 

4. Diharapkan dengan adanya sistem informasi ini, menyampaikan hasil 

laporan dapat mudah dibuat. 

 

5.2 Saran 

Berdasarkan hasil perancangan sistem informasi pelayanan berbasis web 

pada Irian Motor. Penulis memberikan beberapa saran diantaranya : 

1. Diharapkan dengan sistem aplikasi ini dapat dikembangkan dikemudian 

hari, sehingga aplikasi ini tidak hanya menangani pelayanan service motor, 

penjualan barang, pembelian barang dan dilakukan pengembangan sistem 

yang mampu mendiagnosa kerusakan motor. 
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2. Diharapkan dilakukan pengembangan sistem yang mampu mempresiksikan 

tingkat kesulitan pemasangan suku cadang, sehingga ongkos jasa pasang 

suku cadang akan terhitung akurat. 

3. Untuk kedepannya, aplikasi ini dapat melakukan pembayaran dengan kartu 

kredit, sehingga konsumen akan lebih mudah dalam pembayarannya. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


