BAB II TINJAUAN CV. OPTIK MUTIARA
2.1 Sejarah Organisasi

CV. OPTIK MUTIARA adalah bentuk badan usaha persekutuan yang didirikan
oleh seorang atau beberapa orang yang kepemilikan sahamnya dimiliki
sepenuhnya oleh CV. OPTIK MUTIARA sendiri. CV. OPTIK MUTIARA berdiri
lebih dari 20 tahun yang lalu, dimana pada tahun 2000. Dengan memfokuskan
penjualan di bidang penjualan kacamata dan aksesorisnya. CV. OPTIK
MUTIARA didirikan sebagai usaha dengan mengandalkan pengalaman dan

pendidikan pemilik mengenai produk optic dan aksesorisnya.

Hingga kini CV. OPTIK MUTIARA merupakan salah satu toko kacamata terbesar
di Duri — Bengkalis, Riau. CV. OPTIK MUTIARA ini termasuk yang paling
lengkap dalam penyediaan barang, sehingga toko ini dijadikan prioritas utama

oleh masyarakat sekitar ataupun diluar daerah.

2.2 Struktur Organisasi Penjualan Kacamata pada Optik

Sedangkan tugas dan fungsi dari masing-masing bagan struktur organisasi dari

Penjualan Kacamata pada CV. OPTIK MUTIARA tersebut yaitu :
1. Pemilik Toko

Pemilik merupakan top manajemen yang membuat keputusan akhir dari
kebijaksanaan serta tanggung jawab penuh terhadap semua kegiatan yang ada
pada Penjualan Kacamata pada Optik. Tugas pemilik perusahaan Penjualan
Kacamata pada Optik adalah sebagai penanggung jawab terhadap perkembangan

perusahaan serta sebagai pengambil keputusan dan kebijaksanaan perusahaan.
2. Kasir

Kasir adalah orang menjalankan sistem ini. Mengelola segala sesuatu yang
berhubungan dengan administrasi seperti pembelian dan penjualan.Juga

melakukan pencatatan laporan setiap bulannya.



3. Bagian Pemeriksaan

Bagian ini memiliki tanggung jawab terhadap pemeriksaan mata kostumer.
Pemeriksaan dilakukan dengan komputer dan manual agar mendapatkan data yang

akurat tentang mata kostumer.
4. Bagian Order Barang

Bagian order barang menerima perintah dari kasir untuk melakukan pengorderan

lensa yang akan dipasangkan ke bingkai kacamata.

Dengan pola sistem penjualan tradisional, CV. OPTIK MUTIARA berkembang
menjadi sebuah toko kacamata yang khusus melayani kebutuhan konsumen akan

produk optic dan aksesorisnya.

Produk/barang dan jasa yang disediakan oleh CV. OPTIK MUTIARA antara lain:
* Pembuatan kacamata resep (miopi/hipermetropi/presbiopo/silinder).

* Pengecekan mata.

* Perbaikan/reparasi kacamata dan lensa.

* Penjualan soft lens dan conctact lens.

* Penjualan aksesoris kacamata.



