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I1.1. Sejarah Perusahaan

Berdasarkan wawancara yang penulis lakukan perusahaan ini didirikan oleh dr.
Yonki Kornel, Sp. THT-KL. Pada tahun 2017 di Kuningan Jawa Barat, Annisa
Cahaya Platinum terletak di kota Kuningan Jawa Barat, berkantor pusat di
komplek Platinum Residence A-6 jalan RE. Martadinata Ancaran Kuningan Jawa

Barat.

Awalnya perushaan ini hanya memiliki usaha dalam bidang medis yaitu apotik
yang berlokasi di kuningan di Jawa Barat, namun pada tahun 2018 pemilik
perusahaan ini memutuskan untuk membuat usaha lainnya di bidang kuliner
dalam bentuk cafe pendiri yang memiliki hobi traveling mulai tertarik dan
mendalami Kkarakteristik pada coffee dan terbentuklah Alissha Machiato pada
tahun 2018 di kuningan dan Alissha Coffee and Friends pada tahun 2020 di
Bandung.

11.2 Profil Perusahaan

Lokasi kegiatan kerja praktik bertempat di salah satu usaha yang dimiliki
perusahaan ini yang bergerak dalam bentuk Cafe dan juga bidang kuliner yaitu
Alissha Coffee and Friends yang berlokasi di jalan Matraman no.15 Bandung.
Dengan konsep modern mini cafe interior maupun eksterior cafe ini dirancang

agar bisa memberikan kenyamanan pada konsumen di semua umur.

Salah satu keunggulan dari café Alissha Coffee and Friends ini adalah tempat
yang cukup nyaman untuk semua kalangan dan terdapat beberapa spot workspace
yang bias digunakan untuk orang mengerjakan tugas ataupun pekerjaan lainnya,
selain tempat yang nyama Alissha Coffee and Friends juga didukung dengan

produk mimuman dan makanan yang cukup eksklusif seperti coffee beans dengan



bahan import yang bisa disajikan dengan tekhnik pembuatan yang variasi bahkan

pelanggan bisa secara spesifik memberikan arahan pembuatan coffee dengan

metode favorit dan bahan yang sesuai selera pelanggan.

Gambar 1.1 Tampak dalam café
(Sumber: Dokumen Pribadi)

Gambar 11.2 Tampak luar café
(Sumber: Dokumen Pribadi)



Seperti usaha dalam bentuk cafe lainnya Alissha Coffee and friends memiliki
struktur organisasi. Alissha Coffee and Friends dikelola oleh Manager, head

barista, head kitchen, barista, waitress.

Beberapa karyawan memiliki perjanjian kerja terhadap perusahaan untuk jangka
waktu tidak tertentu (permanent) dan mendapatkan penghasilan dengan jumlah
tertentu secara teratur. Selain karyawan tetap ada juga karyawan kontrak atau
part-timer, karyawan ini adalah karyawan yang memiliki perjanjian Kkerja
terhadap/perusahaan hanya pada jangka waktu kontrak yang telah disepakati
dengan penghasilan menyesuaikan waktu kerja dan tidak mendapat jaminan

sosial.

11.3 Struktur Organisasi

Kegiatan kerja praktek dibimbing oleh manager perusahaan. Peran pembimbing
kerja praktek ini adalah sebagai fasilitator dan juga penunjuk agar konsep dan
juga karya yang dihasilkan tidak melenceng jauh dengan karakteristik

perusahaaan dan sesuai dengan kebutuhan perusahaan.



Berikut adalah struktur organisasi yang mengelola Alissha Coffee and Friends:

Head Head
K|tchen Barista
-

Tabel 11.1 Struktur pengelola Alissha Coffee and Friends




