
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 
 

5.1. Kesimpulan 

Berdasarkan  hasil  analisa  di PT. KRAKA Tour & Shuttle DU Bandung,  

maka  penulis menemukan Permasalahan diantaranya dalam sistem pemesanan 

tiket yang masih  menggunakan kwitansi.  Serta  pembuatan  pengolahan  data  

masih menggunakan aplikasi  perkantoran  pada  umumnya.  Maka  penulis 

menyimpulkan  bagaimana  pemecahan  masalah  yang  terjadi  sebagai  

berikut : 

a. Dengan  adanya  Sistem  Informasi Pengelolaan  Tiket  dan  Laporan  

di PT. KRAKA Tour & Shuttle DU Bandung  mampu  

meningkatkan  mutu  pengolahan  data sehingga  penyampaian  

informasi  dapat  diterima  secara  cepat  dan berjalan lancar. 

b. Setelah  dilakukan  pengujian  Sistem  Informasi  yang  telah  dibuat  

ini dapat  meminimalisir  terjadinya  kesalahan  pengolahan  data,  

karena sistem yang dibentuk terdiri dari tambah, edit dan hapus data 

yang ada dan data yang masuk. 

c. Setelah  dilakukan  pengujian  Sistem  Informasi  yang  telah  dibuat  

ini dapat  meminimalisir  terjadinya  kesalahan  pengolahan  data,  

karena sistem yang dibentuk terdiri dari tambah, edit dan hapus data 

yang ada dan data yang masuk. 

5.2. Saran 

Demi kelancaran sistem informasi ini kedepannya, karena perubahan - 

perubahan yang ada menyangkut teknologi informasi begitu pesat maka 

dibutuhkan perawatan  pada aplikasi  ini  untuk mengecek  setiap perubahan-

perubahan  data  secara  berkesinambungan,  sehingga  proses pelaporan data 

dapat dipantau dengan baik. 

Agar  perangkat  lunak  yang  telah  dirancang  dapat  dipelihara  dengan 

baik dan kiranya dapat diperbaharui sesuai dengan kebutuhan yang ada. 

 


