
BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1.  Kesimpulan 

Setelah berjalannya kerja praktek selama enam bulan, penulis dapat 

memaparkan kesimpulan : 

1. Setiap data yang sudah diinput/sudah ada di sistem harus selalu dilakukan 

pembaruan secara berkala, karena keadaaan di lapangan yang terus juga 

berubah.  

2. .Selama pelaksanaan Kerja Praktek di Divisi Telkom Access Optima & 

Construction SPV PT. Telkom Indonesia, semua proses berjalan dengan baik 

dan sesuai dengan waktu yang ditentukan.  

3. Kerja praktek memberikan gambaran tentang bagaimana dunia kerja yang 

sebenarnya, bagaimana beretika di lingkungan kerja sesuai dengan norma 

yang berlaku. 

 

5.2.  Saran 

Kerja praktek berguna untuk memberikan pengalaman kerja secara 

nyata. Berdasarkan kesimpulan diatas, kami memiliki solusi untuk menanggulangi 

masalah yang mungkin akan muncul untuk PT. Telkom Indonesia :  

1. Diharapkan agar PT. Telkom Indonesia, dapat selalu apa yang menjadi tujuan 

perusahaan yang mulia untuk melayani jasa Telekomunikasi dengan 



memberikan pelayanan yang baik dan tepat waktu kepada masyarakat sehingga 

citra PT. Telkom tetap baik dimata masyarakat. 

2. Perlu adanya perbaikan dan perawat aset perusahaan seperti Database, 

komputer, port dan printer untuk memudahkan kegiatan pegawai dalam 

menjalankan tugasnya. 

3. Perlu adanya evaluasi peningkatan kerja karyawan sesuai dengan kemampuan 

dan usia produktifitas kerja. 

Demikianlah kesimpulan dan saran yang dapat kami sampaikan, 

semoga kesimpulan dan saran yang penulis sampaikan dapat diterima dengan baik 

demi kemajuan dan masa yang akan datang. Kami memohon maaf yang sebesar –

besarnya kepada semua pihak, apablia didalam penulisan laporan ini terdapat 

kesalahan – kesalahan baik dalam pemilihan kata – kata ataupun struktur 

bahasanya. 

 

 


