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BAB III  

PROFIL PERUSAHAAN 

 

3.1.  Objek Penelitian 

3.1.1.  Sejarah Singkat Perusahaan 

UD Elok Bandung pertama kali berdiri pada tahun 1990, pada awal 

terbentuk UD Elok Bandung mulai merintis usahanya dari toko fotocopy 

kecil, hingga sekarang dapat menjadi salah satu pensupplie barang yang 

disegani oleh para saingannya. Awal mula toko fotocopy elok berdiri di kota 

karawang dengan memiliki dua orang partner kerja yang membantu. UD 

Elok Bandung telah melewati masa-masa sulit yang harus di hadapi seperti 

jatuh bangun, tetapi perusahaan ini dapat bertahan selamat kurang lebih 30 

tahun, ini semua tentu merupakan berkat dari allah yehuwa yang telah 

membantu memberikan berkat dan memberikan kekuatan kepada pimpinan 

perusahaan yaitu bapak sujana dan disertai istri ibu henny.  

3.1.2.  Visi dan Misi 

a) Visi 

Membantu mewujudkan kesejahterahan toko fotocopy agar 

mendapatkan keuntungan yang maksimal. 

b) Misi 

1. Merangkul sebanyak mungkin toko fotocopy yang ingin 

berkembang
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2. Memperluas Jaringan agar semakin banyak toko fotocopy yang 

bergabung. 

3. Melakukan kerjasama dengan supplier-supplier handal. 

3.1.3.  Struktur Organisasi Perusahaan 

 

Gambar 1. Struktur Organisasi 

3.1.4.  Deskripsi Tugas 

 

1. BAGIAN : Administrasi 

JOB DISCRIPTION 

1. Tulis Invoice dan mengerjakan kartu stock 
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2. Menulis nota 

3. Kasir dan laporan kas 

4. Terima Telfon dan order -> kasih ke mas goku -> cek pengiriman 

barang 

5. Menyetor buku setoran ke kantor atas dan mengerjakan laporan harian 

2. BAGIAN : Kepala Gudang 

JOB DISCRIPTION 

1. Bertanggung jawab terhadap gudang perusahaan baik dalam 

pengelolaan dan pengawasan gudang. 

2. Bertanggung jawab terhadap stok barang 

3. Mencatat barang masuk ke dalam kartu stok (dari supplier,hasil 

cutting) 

4. Mencatat barang keluar ke dalam kartu stok (untuk 

penjualan,cutting,keperluan kantor) 

5. Melakukan stok opname secara periodik bersama dengan bagian 

admin 

6. Mengatur pengiriman barang 

3. BAGIAN : kanvas/marketing 

JOB DISCRIPTION 

1. Bertanggung jawab terhadap seluruh proses pengiriman barang kanvas 

2. Mencari customer baru 
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3. Mengisi form kanvas dan membuat nota penjualan dan diserahkan ke 

Bagian Admin 

4. BAGIAN : kanvas/marketing 

JOB DISCRIPTION 

1. Bertanggung jawab terhadap seluruh proses cutting 

2. Menyerahkan hasil produksi dari proses cutting 

5. BAGIAN : Penagihan 

JOB DISCRIPTION 

1. Melakukan proses penagihan kepada customer/pelanggan 

6. BAGIAN : Pengiriman 

JOB DISCRIPTION 

1. Melakukan Pengiriman barang kepada costumer/pelanggan 

2. Memastikan Barang yang dikirim sesuai dengan yang ada di nota 

penjualan 

3.2.  Metode Penelitian 

3.2.1.  Desain Penelitian 

 Metode penelitian yang akan digunakan oleh penulis adalah metode 

kuantitatif, pada metode ini penulis harus mengumpulkan data dan bahan yang 

diperlukan terlebih dahulu, kemudian penulis mengolah dan membahas sampai 

pada suatu kesimpulan yang akhirnya dapat dijadikan suatu laporan. 

3.2.2.  Jenis dan Metode Pengumpulan Data 

Jenis metode pengumpulan data digunakan penulis untuk mendapatkan data 

sebagai bahan kajian dalam penulisan laporan dengan tujuan mengatasi masalah 
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yang ada. Penulis menggunakan metode pengumpulan data berupa sumber data 

primer dan sumber data sekunder. 

3.2.2.1.  Sumber Data Primer 

  Sumber data primer adalah informasi yang diperoleh pertama kali 

oleh peneliti menyangkut variabel yang menjadi tujuan utama penelitian, seperti 

wawancara dan observasi langsung pada objek yang diteliti dalam hal ini adalah 

prosedur arus keluar masuk barang : 

1. Wawancara 

Wawancara merupakan dua pihak atau lebih yang terdiri 

pewawancara dan narasumber dan menanyakan beberapa hal yang 

membantu dalam menyusun sebuah penelitiannya. Dalam menyusun 

laporan ini, penulis melakukan wawancara dengan bantuan pimpinan 

yang mengawasi, dan melengkapi bahan untuk laporan yang dibuat. 

2. Observasi 

Observasi merupakan suatu metode untuk mendapatkan data-

data untuk membantu dalam penelitian secara langsung atau terjun 

langsung ke lapangan, sudah teratur, akurat dan tepat dan sesuai tujuan 

penelitiannya. Dalam hal ini penulis melakukan Kerja Praktek di UD 

Elok Bandung dan langsung melakukan observasi di tempat. 

3.2.2.2.  Sumber Data Sekunder 

  Data sekunder adalah data yang digunakan untuk mendukung data 

primer. Data tersebut dapat kita gunakan sebagai pemicu untuk memahami 
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persoalan yang muncul dalam perusahaan tersebut dan yang akan kita gunakan 

sebagai masalah penelitian. Data sekunder yang penulis ambil yaitu Dokumen 

barang masuk,dan laporan pengeluaran barang. 

3.2.3.  Metode Pendekatan dan Pengembangan Sistem 

 Metode pendekatan dan pengembangan sistem menggambarkan tahapan-

tahapan dalam proses penelitian. Tahap ini membantu  memecahkan masalah 

penelitian dari awal perencanaan hingga tercapainya tujuan penelitian dan 

pengembangan sistem. 

3.2.3.1.  Metode Pendekatan Sistem 

  Metode pendekatan sistem yang penulis gunakan dalam 

perancangan sistem adalah metode pendekatan sistem terstruktur (structured 

approach), merupakan pendekatan yang digunakan untuk memecahkan masalah 

dalam aktivitas bisnis menjadi bagian-bagian kecil yang saling berhubungan dan 

digunakan untuk memecahkan masalah yang timbul. Pada pendekatan ini di 

harapkan dapat meminimalisir kehilangan barang serta membantu memudahkan 

dalam pendataan fisik. Adapun alat bantu yang digunakan dalam penelitian ini 

adalah flowmap, diagram konteks, dan DFD. 

3.2.3.2.  Alat Bantu Analisis dan Perancangan 

1 Flowmap 

Penggambaran secara grafik mengenai langkah-langkah dan 

urutan-urutan dari prosedur suatu program/perancangan. 

2 Diagram Konteks 
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Diagram yang terdiri dari suatu proses dan menggambarkan 

ruang lingkup suatu sistem, atau dengan kata lain 

menggambarkan seluruh input ke dalam sistem atau output dari 

sistem yang memberi gambaran tentang keseluruhan sistem. 

3 DFD (Data Flow Diagram) 

diagram yang menggunakan notasi-notasi untuk 

menggambarkan arus dari data sistem, yang penggunaannya 

sangat membantu untuk memahami sistem secara logika, 

terstruktur dan jelas. 

 


