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2.1. Aplikasi
Menurut Chan aplikasi adalah koleksi window dan objek-objek yang
menyediakan fungsi untuk aktivitas user, seperti pemasukan data, proses dan
pelaporan.[1, p.4] Aplikasi bisa berisi :
1. Suatu antarmuka : Menus, window, dan kontrol window di mana user
berinteraksi langsung dengan aplikasi.
2. Proses logika aplikasi : Kejadian (event) dan fungsi skrip yang dibuat sebagai

logika aplikasi, validasi, dan proses lainnya. [1, p.4]

2.2. Pelayanan

Pelayanan adalah proses pemenuhan kebutuhan melalui aktivitas orang lain
secara langsung. Menurut Moenir (1992:7) Pelayanan yang diperlukan manusia pada
dasarnya ada dua jenis, yaitu layanan fisik yang sifatnya pribadi sebagai manusia dan
layanan administratif yang diberikan oleh orang lain selaku anggota organisasi, baik

itu organisasi massa atau negara. [3, p.208]

2.3. Informasi Curanmor Masyarakat

Informasi adalah data yang telah diproses kedalam suatu bentuk yang
mempunyai arti bagi si penerima dan mempunyai nilai nyata dan terasa bagi keputusan
saat itu atau keputusan mendatang. [4, p.1] Curanmor yang berarti pencurian
kendaraan bermotor, sering sekali terjadi ketika pemilik motor lalai dalam
mengamankan kendaraan motornya sendiri. Dalam arti luas masyarakat adalah
keseluruhan hubungan-hubungan dalam hidup bersama dan tidak dibatasi oleh
lingkungan, bangsa dan sebagainya atau dengan kata lain kebulatan dari semua

perhubungan dalam hidup bermasyarakat. [5, p.75] Sedangkan dalam arti sempit



masyarakat adalah sekelompok manusia yang dibatasi oleh aspek-aspek tertentu, misalnya

territorial, bangsa, golongan dan sebagainya. [5, p.75]

2.4. XAMPP

XAMPP adalah perangkat lunak bebas, yang mendukung banyak sistem operasi,
merupakan kompilasi dari beberapa program. Fungsinya adalah sebagai server yang berdiri
sendiri (localhost), yang terdiri atas program Apache HTTP Server, MySQLdatabase,
dan penerjemah bahasa yang ditulis dengan bahasa pemrograman PHP dan Perl. Nama XAMPP
merupakan singkatan dari X (empat sistem operasi
apapun), Apache, MySQL, PHP dan Perl. Program ini tersedia dalam GNU General Public
License dan bebas, merupakan web server yang mudah digunakan yang dapat melayani tampilan
halaman web yang dinamis. Untuk mendapatkanya dapat mendownload langsung dari web
resminya.
Berikut adalah pengertian XAMPP menurut para ahli :

1. Menurut Pratama, I Putu Agus Eka“XAMPP adalah aplikasi web server bersifat instan
(siap saji) yang dapat digunakan baik di sistem operasi Linux maupun di sistem operasi
Windows”.

2. Menurut Wardana , “XAMPP adalah paket software yang didalamnya sudah terkandung
Web Server Apache, database MySQL dan PHP Interpreter”

3. Menurut Puspitasari , berpendapat bahwa “XAMPP adalah sebuah softwarewebserver
apache yang didalamnya sudah tersedia database server mysql dan support php
programming. xampp merupakan software yang mudah digunakan gratis dan mendukung
instalasi di linux dan windows. Keuntungan lainya adalah cuma menginstal 1 kali sudah
tersedia apache web server, mysql database server, php support (php4 dan php5) dan
beberapa modul lainya hanya bedanya kalau versi windows selalu dalam bentuk instalasi
grafis dan yang linux dalam bentuk file terkompresi tar.gz. kelebihan lain yang berbeda
dari versi untuk windows adalah memeliki fitur untuk mengaktifkan sebuah server secara
grafis, sedangkan linux masih berupa perintah-perintah didalam console. oleh karena itu

versi untuk linux sulit untuk dioperasikan”.
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