BAB I1I

PELAKSANAAN KERJA PRAKTEK

3.1 Bidang Pelaksanaan Kerja Praktek

Bidang pelaksanaan Kuliah Kerja Praktek yang diambil penulis pada
Bank bjb KCP Batujajar Bandung Barat tepatnya ditempatkan di unit kerja Kredit
Konsumer untuk membantu beberapa staff dalam menjalankan tugasnya. Selama
melaksanakan Praktek penulis mendapatkan ilmu dan manfaat yang tidak
didapatkan dari bangku kuliah, Kerja Praktek ini sebagai wujud aplikasi dari ilmu
dan teori yang penulis dapatkan di bangku kuliah.

Selama kerja Praktek penulis juga mendapatkan bahan-bahan serta
berbagai informasi yang berguna dalam menyelesaikan tugas laporan kerja
Praktek. Penulis dibimbing oleh pembimbing perusahaan yang bertugas di bagian
kredit khususnya Kredit Konsumer salah satunya Kredit Guna Bhakti.
Pembimbing memberi arahan kepada Praktekan mengenai kegiatan yang

berhubungan dengan Kredit Guna Bhakti.

3.2 Teknis Pelaksanaan Kerja Praktek

Dalam pelaksanaan kerja Praktek dibagi beberapa tahapan kegiatan
diantaranya :
1. Pembuatan Surat Permohonan Kerja Praktek

2. Pengajuan permohonan Kerja Praktek pada Bank bjb KCP Batujajar.

28



3.

29

Pelaksanaan Kerja Praktek

Selama Praktekan melaksanakan Kerja Praktek pada Bank bjb KCP

Batujajar penulis membantu mengerjakan berbagai kegiatan operasional para staff

pelayanan kredit konsumer salah satunya kredit Guna Bhakti.

Pada kerja hari pertama dan kedua Praktekan dikenalkan terlebih

dahulu kepada seluruh karyawan dan diberikan gambaran umum mengenai

struktur dan tugas kerja di bagian Kredit Guna Bhakti. Kemudian Praktekan

diminta untuk memperhatikan penjelasan pembimbing dalam melakukan tugas

kerjanya. Pada hari berikutnya Praktekan mulai diberikan beberapa pekerjaan

yang termasuk dalam tugas kerja Kredit yaitu sebagai berikut :

1.

Mengenal berbagai macam formulir Kredit, formulir tersebut diantaranya yang
berkaitan dengan kredit konsumer seperti : Kredit Pra Purna Bhakti (KPPB),
Kredit Guna Bhakti (KGB), dan Kredit Purna Bhakti (KPB).

Menyusun formulir dan persyaratan yang harus dilengkapi pada pengajuan

sesuai jenis Kredit.

. Memperbanyak formulir atau berkas lainnya yang dibutuhkan yang

bersangkutan dengan Kredit Konsumer.

. Menginput berkas pengajuan kredit yang telah diterima.

. Membereskan berkas yang datanya sudah lengkap untuk proses selanjutnya

yaitu audit(pemeriksaan).

. Menginput berkas yang kreditnya sudah lunas.
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3.3 Hasil Pelaksanaan Kerja Praktek
3.3.1 Pembahasan Mengenai Kredit Guna Bhakti pada Account

Officer

Kredit adalah sesuatu yang dibutuhkan oleh masyarakat guna mendorong
dan melancarkan aktivitas perdagangan, baik dalam bidang memproduksi barang
maupun jasa dan juga untuk meningkatkan atau memenuhi kebutuhan konsumsi
masyarakat[1].

Dalam Undang-undang Perbankan No.10 tahun 1998 pasal 1 butir 11
kredit adalah penyediaan uang atau tagihan yang dapat dipersamakan dengan itu,
berdasarkan persetujuan atau kesepakatan pinjam meminjam antara Bank dengan
pihak lain yang mewajibkan pihak peminjam melunasi hutangnya setelah jangka
waktu tertentu dengan pemberian bunga.

Tabel 3.1
Konsep/ Penjelasan

No. Tahun Nama Peneliti Definisi
Penelitian
l. 2009 Mac Leod Credit is the personal reputation a
yang person has, in consequence of which the
dijelaskan can buy money or goods or labor, by

kembali oleh | giving in exchang for them, a promise
Rachmat to pay at a future time.

Firdaus dan (Kredit adalah suatu reputasi yang
Maya Ariyanti | dimiliki  oleh  seseorang,  yang
memungkinkan ia bisa memperoleh
uang, barang-barang atau buruh/tenaga
kerja, dengan jalan menukarnya dengan
suatu janji untuk membayarnya di suatu
waktu yang akan datang.
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2003

Kasmir

Kredit perbankan adalah penyediaan
uang atau tagihan yang dapat
dipersamakan dengan itu, berdasarkan
persetujuan atau kesepakatan pinjam
meminjam antara bank dengan pihak
lain yang mewajibkan pihak peminjam
melunasi  hutangnya setelah jangka
waktu tertentu dengan pemberian

bunga.

1991

Wojowasito

Account officer berasal dari bahasa
Inggis yaitu Account yang berarti
menghitung dan officer yang berarti

pegawai.

2009

Ahmad
Subagyo
dan Budi

Purnomo

Account officer adalah istilah yang
diberikan kepada pegawai (staff) bank
yang bertugas melayani nasabah baik
nasabah yang menyimpan dananya di
Bank maupun nasabah yang
menggunakan fasilitas kredit dari Bank

tersebut.

2010

Zaenul Arifin

Account officer adalah petugas yang
melakukan pemasaran pembiayaan,
analisis

kemudian melakukan

pembiayaan.
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Kredit Guna Bhakti adalah pembiayaan yang diberikan oleh Bank bjb
untuk debitur berpenghasilan tetap yang gajinya telah atau belum disalurkan
melalui Bank bjb dan/ tempat debitur bekerja telah memiliki perjanjian kerjasama
dengan Bank bjb dimana sumber pengembaliannya berasal dari gaji debitur yang
digunakan untuk keperluan multiguna.

Pelayanan Kredit Guna Bhakti diberikan sesuai jam kerja Bank bjb yaitu
dari jam 08.00-16.30 wib. Staff pelayanan kredit diberikan akun untuk login dan
password tersendiri di setiap staff yang bersangkutan sesuai tugas pokok dan
fungsinya.

Account Officer adalah karyawan Bank yang berada pada bagian
perkreditan yang memiliki tugas dan kewajiban secara umum adalah mengelola
kredit nasabahnya.

Account Officer pada Bank bjb memberikan pelayanan secara langsung
di tempat atau bahkan bisa mengunjungi pihak debitur untuk mempermudah
dalam menjalankan operasionalnya. Account Officer mempunyai tugas mencari
potensi nasabah kredit dan melakukan analisa, apakah calon debitur/ nasabah
tersebut layak untuk diberikan kredit atau tidak. Account Officer akan
memberitahu hasil penilaiannya kepada pihak pemutus yaitu Branch Office

Manager.
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Adapun ketentuan-ketentuan dari Kredit Guna Bhakti adalah:

1. Golongan Debitur

a.

Pegawai Negeri Sipil (PNS) PEMDA adalah pegawai PEMDA Propinsi,
kabupaten dan Kota yang berada di wilayah kerja kantor cabang Bank
bjb.

Calon Pegawai Negeri Sipil (CPNS) adalah pegawai PEMDA Propinsi,
Kabupaten dan Kota yang berada di wilayah kerja kantor cabang Bank
bjb.

Pegawai Non PEMDA adalah pegawai BUMD, BUMN,
Departemen/Non Departemen, TNI dan POLRI yang bertugas di wilayah
kerja kantor cabang Bank bjb dan gajinya belum atau telah dibayarkan
melalui Bank bjb atau telah melakukan kerjasama (MoU) dengan Bank
bjb.

Pensiunan adalah pensiunan yang gajinya telah disalurkanmelalui Bank
bjb.

Pegawai swasta adalah pegawai yang telah diangkat sebagai pegawai
tetap pada perusahaan swasta yang telah memiliki kerjasama dengan
Bank bjb.

Anggota DPRD yang masih aktif pada DPRD Propinsi, Kabupaten dan

Kota yang berada di wilayah kerja kantor cabang Bank bjb.
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2. Gaji Bersih
Gaji bersih adalah pendapatan bersih yang diperoleh para pegawai
setelah mendapatkan tambahan tunjangan dan dikurangi potongan atau iuran dinas
tempat bekerja.
3. Penghasilan Bersih
Hak pegawai yang diterima dalam bentuk sebagai imbalan kepada
pegawai, termasuk tunjungan tetap dan tidak tetap.
4. Jangka Waktu
a. PNS PEMDA maksimal 25 (dua puluh lima) tahun
b. CPNS PEMDA maksimal 10 (sepuluh) tahun

. Anggota TNI atau POLRI maksimal 15 (lima belas) tahun

o

d. BUMN/ BUMD maksimal 15 (lima belas) tahun

. Kepala Daerah dan Anggota DPRD sesuai masa jabatan

¢

f. Pegawai swasta dan yayasan maksimal 10 (sepuluh) tahun.
5. Suku Bunga
Suku bunga kredit diberikan secara anuitas bulanan dan fixed rate (suku

bunga tetap).

3.3.2 Pembahasan Mengenai Proses Keputusan Kredit Guna Bhakti

Proses Keputusan Kredit Guna Bhakti pada Bagian Account Officer Bank

bjb KCP Batujajar diantaranya sebagai berikut :
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Surat Data & Sumber Verifikasi
Permohonan Informasi debitur
Surat Penawaran Analisa Kredit
Perjanjian Kredit Pemberian e
Krodit

Sumber: bjb KCP Batujajar
Gambar 3.1
Alur keputusan kredit Guna Bhakti bjb KCP Batujajar
Gambar 3.1 menjelaskan urutan mengenai proses sebelum menentukan
keputusan kredit Guna Bhakti yang dilakukan oleh bagian Account Officer Bank
bjb KCP Batujajar yaitu sebagai berikut :
1. Surat Permohonan Debitur
Surat permohonan debitur adalah surat yang diajukan debitur kepada
Bank untuk mengajukan kredit yang berisi formulir data debitur.
2. Data dan Sumber Informasi Debitur
Staff Account Officer meminta data yang dibutuhkan pada debitur dan
mencari informasi mengenai kebenaran semua data tersebut untuk menganalisa
permohonan kredit yang diajukan oleh nasabah.
3. Verifikasi
Keputusan kredit sangat dipengaruhi oleh keakuratan data dan informasi.
Langkah-langkah untuk verifikasi sebagai berikut :
a. Verifikasi Dokumen
b. Verifikasi Penghasilan
c. Verifikasi Agunan

d. Verifikasi Slik/ BI Checking
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4. Analisa Kredit

Analisa kredit bertujuan untuk memastikan bahwa calon debitur memiliki
kemampuan untuk memenuhi kewajiban atas kredit yang diperolehnya.
5. Surat Penawaran Pemberian Kredit

Surat ini dibuat untuk memberitahu calon debitur atas jumlah kredit yang
diperbolehkan adalah sejumlah maksimal 85% dari plafond yang diajukan.
Debitur juga diberitahu untuk menyerahkan jaminan sebagai berikut : Kartu

Pegawai, SK CPNS, SK Pegawai, SK Pangkat terakhir ke pihak Bank.

N 11 1AMON-BAD 2019 FADALARANG, 17 November 2019
miplrar Mepada ¥ih,
Perihal  :Surat Panawaran Pemberian Kredit SPPK) ]
kPal
Clicande

BandungBaral 40561

Menunjuk permohonan fasilitas kredit )ln‘n.mu saudara, dengan ini kamil sampaikan bahwa berdasarkasn
penitalan kami Lerhatdap permcharan fadiitas kredit Saudara dapat diper uniuk dieriican f; redit
gengan ketantusn sahagal bertiout

A STRUKTUR KREDIT
G- bjl MRITNT GLINA RHAKTI
3 Plafon Kredit Rp 74,000 000
1 Tujuan Kredit KONSUMSTI - KEPERLUAN KELUARGA
4 Jangka Wakiu 24 bullan
5. SukuBunga Anuitas Bulanan 13.5 % per tahun
b Angsuran : Rp 31535499
P CarsPenarikan :  Seksligus
o b Fakok dan Bunga diangsur scera rutin dangan cara memolong gajl setisp bulannya
Parmbayaran hingga krecit dinyatakan lunas
8. Cara Pengikatan:  Dibawah Tangan
10 Frowlsl Ap 29000
B KETENTUAN

Susmiflstel turut menandatangani PX dan dilkat dengan penanggung.

Debitur wajib menyimpan tabungan blokir minimal sebesar 1 (satu) kali angsuran kredit, Blakir angeuran

sk dapat dhcairkan dan tetap dilakuk sarmpad kredit huna:

Blokir dana angsuran dapat digunskan untuk pembayaran angsuran keedit dan debitur wajit melakukan

pempetoran kemisall atas dara blokie angsuran yang telah lerpakal

Dekitur dapat metunasi kreditnya sebehum [atun tempo, dengan ketentuan sshagal berikut

@ Hagl debitur mehgulang adalah sebesar slsa pokok dan | yang dihitung sal. 1
(sa1u) budan penub

b. Bagl debilur tidak mangulang adalah sebesar sisa pokok den kewajiban bunga barjalan yang dihilung
sebmra b (Bima) bulen peruh

& Dokuman yang alserahkan

KARTU PEGAWA

5K CPNS NO

3K PEGAWAI NO

SK PANGKAT TERAKHIR

Dalam rangka penerapan Goad Corparate Governance, Saudara dengan Inl menyalakan inpa dapat
dibatallcan, dicabut kemball atsu dubah dengan alasan apapun dan dalam keadaan apapun sebelum kredit
dinyatakan lunas oleh Bank, bahwa tidsk pornsh danfatau tdak pernah memberikan dan/atey janji
mombarikan Galk serara lngsung maupun Hdak ngsg, balk 1ATSITI maupun tersiral kepada Komisari,
Dircksl. Karywwan PT Bank Jvwes Rarat , Thie tetapl ek terbatas
pads pembarian delam bamtul uang, barsng bargarak (barupa benda berwujud maupun tieak Berwulud)!
Uelak berporak, hak-hak fasilf as-f s dun/atau segals sesusty yang dapat ditatsirken sebagal fmbalen
dulam artl yang seluas-Funvya yang menguntungkan danistau dapat menysbabkan keuntungan pribadi
den/atau kelompoknys yeng diduga daniatau dapal didugs wecars langsung atau fidak langsung berkaitan
dengan kradit yang dibarikan oleh Bank kepada Saudara
7 Pelunesen krecit sebelum jatub (empa uniuk debilur Uidsk mengulang herya depat ditakukan setiep 2 {dus)
hariketja pada mingge pertama satiap bulanmya
& Syarat lainnya mengacy hastl komite kredit
* Syaral lainnya mengacu pada peraturan perkredilan yang berlaku saat inl di Bank

EETENTUAN LAIN

Ites galam jangha waktu 90 {sembilan puluh) harl kalander sojak Ssudars menandatangani SPPK, Ssudara beum
mernaruhl seluruh persyatatan yang Larcanium dslsm SPPK yang balah Saudars tandatangani stay apabila dalam
wahiu 90 (sembilan puluh) hari kalender sefak langgal SPPK Saudats tidak mengambalikan SPPK yung lelah
2ltandat, d Wmpada PT. Bank Buerah Jawa Barat dan Banten, Thk., maka BT Bank S

Dinerah frws Borat . Tk berhak itk

Demikian agar saudars makium

bank bjb
KCPRATUIAIAR

EN PEMBFIN KCF

Sumber: bjb KCP Batujajar
Gambar 3.2
Surat Penawaran Pemberian Kredit
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Pada gambar 3.2 terdapat rincian jumlah plafond, jangka waktu, bunga,
serta tujuan penggunaan plafond tersebut. Pada surat tersebut terdapat tandatangan
debitur dan pemimpin KCP sebagai pihak pemutus kredit.

6. Perjanjian Kredit

Setiap perjanjian kredit dibuat secara tertulis dan ditandatangani oleh

Bank selaku kreditur (Pejabat yang memiliki wewenang), nasabah selaku debitur

dan persetujuan suami istri sebelum pencairan kredit dilaksanakan.

3.3.3 Pembahasan Mengenai Persyaratan Kredit Guna Bhakti

Pengumpulan persyaratan Kredit Guna Bhakti adalah tahapan yang harus
dilalui sebelum kredit diberikan, tujuannya untuk menilai kelayakan calon
nasabah. Dalam proses pemberian kredit, langkah-langkah yang harus dilakukan
baik oleh pihak Bank maupun Nasabah adalah mulai dari pengajuan permohonan
kredit sampai dengan tahap pencairan kredit.

calon nasabah diharuskan telah melengkapi persyaratan-persyaratan yang
ditentukan Bank bjb. Adapun persyaratan tersebut sebagai berikut :

1. KTP (Kartu Tanda Penduduk) suami istri jika ada, apabila cerai cantumkan
copy akta cerai dan cerai mati jika status perkawinan di KTP cerai mati.

2. SK (Surat Keterangan) CPNS/ PNS

3. Slip Gaji 3 bulan terakhir

4. Copy NPWP (Jika plafond >Rp 100.000.000)

5. Copy Surat akta nikah

6. Mengisi Formulir yang disediakan Bank bjb diantaranya sebagai berikut:



FORMULIR PERMOHONAN bjb KREDIT RETAIL & KONSUMER ?’
bank bjb CABANG / KCP ........ovemmeererrnsemsrcssaneenns

T R e

PERMOHONAN KREDIT

Jenis Kredit : [Jbibkee [ | bbkPB [ | bibkPPE [ | bjb KUB

Jumlah Pinjaman i el St el i e B (% s s i e R A S = Sl s bl o e ol vl o AL )
Jangka Waktu 3
Tujuan e

DATA PEMOHON

Nama (Sesuai KTP) ESEEE IR~ [ ) e 9 [ e [ T ] G
Tempat Tanggal Lahir T ) ) = o 1) (s e s 5 |
NO KTP = )l ) 1 (e [ ] e e [
NO NPWP 2 T ) ) P . 1 5 ) e e ) e e S E T S
Nama Gadis Ibu Kandung [Es [=m=sian] o ) | e e
Alamat Sesuai KTP | i i EE = I 5 I [ i = e ]
RTRW [ ] ] /) Kelurahan/Desa N =
Kecamatan = 50 1 | | | 5 |
Kota/Kabupaten { | | ‘ | ‘ | ! ‘ | 1 | Kode Pos
Alamat sesuai domisili e o [ S o [T ot i e | O o s S s |
RT/RW I:I:I: / Kelurahan/Desa | | [ | | | [ ‘ l | |
Kecamatan | P ] e ) e e
Kota/Kabupaten (5w | | s o o [ [ 5]
e Ty e el ) e ) ) (e [ O I = [ ) e [ |
Pekerjaan : | | ] o [ =
NIP | |
Nama Instansi/ Dinas/ Perusahaan : [ [ | ] )
Alamat Kantor - I e e o I 1 [ e 5 5 S (= )
Telepon Kantor [ ) [ P P 2 455 O ) [ ) T
DATA PENSIUNAN
Jenis Pensiunan 2 : Pensiun Sendiri : Pensiun Janda : Pensiun Duda
Nomor Karip : | E ‘ | | | | | [ |
Kantor Tempat Bayar Pensiun  : | f I I I_ J { ‘ | ‘ | J I ‘ ‘ | | ‘ ‘
INFORMASI USAHA
Lama Usaha ! [ ) [ [ (0 s ) e O (R e T T S T ]
Jenis Usaha < IR 1 0 0 [ ) [ [P [
Jenis Produk e e o o s o T T D
Sistem Penjualan : ETunai E]Kredit I:l Konsinyasi/Bagi Hasil |:|Tunai & Kredit
Lokasi Usaha ) | o | s P e [ O ) e [ ([ =
Kepemilikan Tempat Usaha S DSewa |:| Cicil |:| Milik Sendiri D Lain-lain (sebutkan)
Pengelolaan Keuangan ) | [ [P [ [ ) 5 S 5 P {8 ] ) 15 5 [ [ |
PENGHASILAN PEMOHON KREDIT
Penghasilan Bersih / Gaji Sesuai Ledger 17 2 | [ [ ] [ e ([ = =33
Gaiji Pokok : Rp. | | ‘ | | I [ ‘ | | | Per Bulan
Tunjangan Sertifikasi/TPP/Daerah/Kinerja cRp. [ I [ T T T T T T T ]PerBulan
DATA REKENING
No Rekening Tabungan : T e e o e e e |
No. Rekening Kredit Lama 2 | [ ‘ 1 - | | | ‘ ] | I ‘ ‘ | [ J 1 | (debitur mengulang)

Nama Sesuai KTP : i L [ e e ) |
Nomor KTP 3 || Jsakss] L ] e
Tempat Tanggal Lahir : ‘ l | 1

Pekerjaan [ ) T
Alamat : | e | R e o] |
Telepon Rumah/ Handphone 2 - T2 | e [ P [ ]

Nama 3 [ = [ ) ) e e o )
Hubungan Dengan Pemochon |:| Orang Tua I:]Anak [:] Kakak/Adik I:I Saudara Lainnya
Alamat | = e O e e R e [ A O
(=10 I 2 1 5 =0 ) o |
[ [ [ [ [ T T
A [ - I iCE 28 . I Y ) )

Demikian permohonan ini saya ajukan, dengan ini saya menjamin semua4dnformasi data serta dokumen yang diberikan guna melengkapi
syarat - syarat pengajuan kredit permohonan ini adalah benar, oleh karenanya saya memberikan kuasa kepada bank bjb untuk
- mendapatkan dan memeriksa seluruh informasi yang diperlukan kepada pihak terkait.

Telepon Rumah/ Handphone

Pemohon

Sumber: bjb KCP Batujajar

Gambar 3.3
Formulir permohonan kredit Guna Bhakti
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Pada gambar 3.3 merupakan formulir yang berisi biodata debitur

secara lengkap seperti nama nasabah, tempat tanggal lahir, alamat instansi, NIP,

jabatan hingga besarnya plafond kredit yang diajukan, serta jangka waktu kredit

yang diajukan.
SURAT KUASA MEMOTONG GAJI / MENDEBET REKENING
Yang batanda fargan dbawah nl iy
Sama
Feseraar
A

U ) g 1 e R e TR

Diawpian i imernbeitinn hoasa heguds bk b | PT  Bask Pembarguran Deeral: Jies
Barat den Bamien. Thy CabangCP Untuk memotong gl | mendebet
Urituh mesherer sngeuran wecl yeog isiah 1ave erma

Sorst kussa e Boak capst CheEDUl kemdal Can D33k 3N Defaafer carera ssheb-
saltl] yary islan dleclusn deeT fasal TEYT KL Perdats. melackan fayes gkan becchr
apainia jrrlah hutang Solok Derkct Bunca dan dendl LAgoaiEn ses kel yang seps isvms
derrpataban lusas geh piak PT Bank Pemtengunen Deeeh Jees Barst der Barten, Thi

Devruicar. suret Mugss N s23ya bus dergan sebensr - Denammye onbs Sioasgunsuen
B0 AN My

Yang e aLass YEng memben lasa
—
i M D
|
i I H
e Rungrmhut | Menyshgs
Pr=pnan Bendarars

Sumber: bjb KCP Batujajar

Gambar 3.4
Surat kuasa memotong gaji

Fa 2
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Pada gambar 3.4 merupakan surat yang berisi pemberian kuasa
kepada pihak Bank bjb untuk memotong gaji debitur guna melunasi angsuran.
Surat ini berlaku sampai dengan kredit tersebut dinyatakan lunas oleh pihak Bank

bjb.

Yoo hobedo tegan Ji Bewah e

Safte
Terspat & Tpl Labir

b | arpai

Audmpram MeTITELE nawT BT -

Farng
Tommpat & Tgl Lot
Al

gz it rreciber, peracng jumn aniul FenEues e welsmwigaie Perman Krnde das
e Akt Pongalowan Uiy Sevagan rrowmska §ansiren, Bergsg

I SK Pessian | Asii

2 Kartubdenitias Poveus | Asli|

Upih Kepordann sorsehat, eashs yasg diben percujean berbol sl mesphedep
Pl beei vang borsenang sl pelana, Qo mersbad) den merendalages; sorm-
sarne! aks y g dipertuioas, menestukom somE-ry st porie e, yogiay yaug diters
porsctupagr berfaal sk eeclabubon scgels irddshos varg dipsealasy luad, das betgsna

ledak ade v g by sadiian

Yarg i porschsjumn
Siesria‘ain Definar

Sumber: bjb KCP Batujajar
Gambar 3.5

Surat persetujuan suami istri
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Surat pada gambar 3.5 adalah surat yang membuktikan bahwa kredit
diketahui oleh pasangan, surat ini juga untuk memproteksi jika kredit macet. Surat
ini disertai tanda tangan suami/ istri debitur.

Setelah formulir diisi oleh calon nasabah dengan lengkap dan
ditandatangani agar dapat memudahkan Account Officer untuk memproses kredit
dan melihat dokumen yang disimpan oleh pihak Bank. Lalu verifikasi akan diisi
oleh Analis Kredit atau Account Olfficer. Pengisian form ini dilakukan sebagai
bahan pertimbangan keputusan kredit diterima atau ditolak yang akan diajukan

pada pihak pemutus kredit.
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