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BAB IV

KESIMPULAN DAN SARAN

4.1 Kesimpulan

Kredit Guna Bhakti adalah pembiayaan yang diberikan oleh Bank bjb

untuk debitur berpenghasilan tetap yang gajinya telah atau belum disalurkan

melalui Bank bjb dan/ tempat debitur bekerja telah memiliki perjanjian kerjasama

dengan Bank bjb dimana sumber pengembaliannya berasal dari gaji debitur yang

digunakan untuk keperluan multiguna.

Jadi, berdasarkan penjelasan yang telah dipaparkan bahwa :

1. Proses pemberian kredit Guna Bhakti bjb melalui beberapa tahapan, nasabah

yang akan mengajukan kredit harus mengikuti persyaratan dan melaksanakan

atau menjalankan beberapa hal yang telah ditetapkan oleh pihak bank, seperti

mengisi formulir pengajuan Kredit, proses verifikasi data dan dokumen oleh

petugas bank, analisa pemberian kredit, keputusan akhir, dan pencairan.

2. Hambatan dalam proses KGB yaitu adanya hambatan bagian Account officer

yang merangkap jabatan sebagai bagian Account Officer se-KC Padalarang

yang menjadikan calon nasabah susah untuk menyesuaikan waktu

pertemuannya.

4.2 Saran

Tanpa mengurangi rasa hormat penulis akan memberikan saran berdasarkan

kesimpulan diatas setelah penulis melaksanakan kerja praktek di bank bjb Kantor
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Cabang Pusat Batujajar. Pada Kesempatan ini penulis menyampaikan saran-saran

yang sekiranya dapat bermanfaat dan berguna, yaitu seperti dibawah ini :

1. Untuk menghindari kekurangan data nasabah dikarenakan bagian AO

mempercepat proses tanpa melakukan banyak pertemuan alangkah baiknya

AO tidak rangkap jabatan.

2. Untuk meminimalisir kehilangan data atau berkas nasabah bagian AO kredit

diharuskan menginput data secepatnya tanpa ditunda-tunda.
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