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BAB II. TINJAUAN UMUM PT. GUTEN INC GROUP 

II.1 Sejarah Perusahaan 

 PT. Guten Inc Group merupakan salah satu clothing brand local di 

Indonesia yang menyediakan produk outfit untuk pria dan wanita. Pada awalnya 

PT. Guten Inc Group hanya berfokus pada sepatu kulit saja, namun karena atmosfir 

pembeli meningkat mereka pun memutuskan untuk membuat produk lainnya. PT. 

Guten Inc Group berdiri pada bulan Juni tahun 2011 dan didirikan oleh 3 pemuda 

asal Makasar yang bernama, Ramadhan, Syahrul dan Iskandar. Mereka memilih 

nama PT. Guten Inc Group karena Guten berasal dari bahasa Jerman yang berarti 

kebaikan ataupun mengucapkan kata selamat. Awalnya kegiatan produksi produk 

PT. Guten Inc Group dilakukan di kota Bandung dan untuk penjualan produk 

mereka hanya menjual ke kota Makasar ataupun di daerah Sulawesi Selatan lainnya 

dari tahun 2011 hingga 2012 melalui media online yang saat itu banyak sekali yang 

menggunakannya seperti Kaskus dan Instagram. Mereka pun mengajak seorang 

teman yang bernama Zul yang sedang kuliah di Universitas Telkom di kota 

Bandung untuk bergabung di PT. Guten Inc Group sekaligus sebagai pengawas 

langsung kegiatan produksi di kota Bandung, namun cara ini dirasa kurang kuat 

untuk menaikan angka penjualan mereka, akhirnya mereka memutuskan rehat 

sejenak selama setahun pada tahun 2013. 

Akhirnya pada tahun 2014 PT. Guten Inc Group kembali namun kali ini 

dengan konsep yang lebih matang dan tetap dengan fokus pemasaran dan penjualan 

melalui media online. Dari dulu hingga kini PT. Guten Inc Group rutin untuk 

melakukan iklan di berbagai media online terutama di media sosial Instagram 

dengan cara memasang iklan di akun-akun yang memiliki pengikut dan penyuka 

dengan jumlah yang banyak seperti akun @Dagelan dan @Infia_fact serta 

melakukan endorse ke beberapa pengguna Instagram yang memiliki jumlah 

follower dan like yang banyak dan baik dalam negeri ataupun luar negeri terdapat 

juga beberapa artis seperti Rey Mbayang, Nabilah Ex JKT48, Onad, dan masih 

banyak lagi, dengan strategi ini penjualan produk PT. Guten Inc Group cukup 

berkembang pesat bukan hanya di Indonesia saja penjualan produk juga sampai ke 

luar negeri seperti, Malaysia, Singapura, Canada dan Australia.  
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Website resmi PT. Guten Inc Group muncul pada tahun 2016, alamatnya 

yaitu www.Guteninc.com yang berisi informasi mengenai seluruh produk seperti 

harga dan ukuran yang sedang tersedia melalui website ini juga bisa dilakukan 

transaksi pembelian produk. 

Pada tahun 2014 karena penjualan produknya meningkat PT. Guten Inc 

Group pun membuka toko atau warehouse yang bertujuan sebagai penyimpan 

produk dan untuk para konsumen yang ingin membeli secara offline atau langsung. 

Pada awalnya PT. Guten Inc Group beralamatkan di JL. Pandawa No. 23 Bandung, 

lalu pada Bulan Januari Tahun 2016, PT. Guten Inc Group membuka toko baru 

yang beralamatkan di JL. Cihampelas No. 92 Bandung. Para pendiri PT. Guten Inc 

Group memutuskan tidak hanya menjual sepatu saja, namun pakaian dari ujung 

kepala hingga ujung kaki mereka akan jual seperti, t-shirt, hoodie, sweatshirt, 

kemeja, celana, sepatu, dan jaket, lalu aksesoris seperti tas, topi, cincin, gelang, jam 

tangan, sendal, tali sepatu, dan card holder pun mereka jual saat ini. 

II.2 Profil Perusahaan 

PT. Guten Inc Group adalah salah satu clothing brand local yang saat ini 

berfokus pada sebuah sepatu kulit, seperti Puntondas Dark Knight, Executive 

Oxford Captoe Black, Longwing Black, Ganda Captoe Boots, Ganda Captoe Boots, 

dan masih banyak lagi dengan kualitas yang sangat menjanjikan, PT. Guten Inc 

Group berbasis di 3 kota besar Indonesia yaitu Bandung, Makassar, dan yaang 

terbaru Jakarta. PT. Guten Inc Group kali ini lebih berfokus untuk memproduksi 

dengan konsep lifestyle outfit seperti, t-shirt, hoodie, sweatshirt, jacket, topi, sepatu, 

celana, totebag, waistbag, cincin, gelang, jam tangan, sendal, tali sepatu, dan card 

holders. Tujuan utama PT. Guten Inc Group adalah menjadi brand pakaian no. 1 di 

Indonesia.  PT. Guten Inc Group juga telah berkolaborasi dengan NASA yang 

bertajuk JERICHO MOONSHADOW terinspirasi dari sejarah berharga explorasi 

NASA ‘environment beyond earth’ sneackers Jericho pun lahir sebagai terobosan 

dan inovasi dari PT. Guten Inc Group, mereka membuat sepatu ini secara limited 

edition dengan jumlah hanya ada 200 pasang saja, karena hal ini membuat PT. 

Guten Inc Group menjadi satu-satunya brand local yang bisa berkolaborasi dengan 

NASA.  
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II.2.1 Kontak dan Alamat 

Berikut profil, alamat, serta kontak dari kantor sekaligus toko/warehouse PT. Guten 

Inc Group yaitu : 

Nama Perusahaan : PT. Guten Inc Group 

Jenis Perusahaan : Perseroan Terbatas (PT) 

Nomor PT  : D002015055935 

Alamat  : Jl. Cihampelas No.53, Tamansari, Kec. Bandung Wetan, 

Kota    Bandung, Jawa Barat 40116 

   Jl. Boulevard Ruko Ruby No.9, Masale, Kec. 

Panakkukang, Kota  Makassar, Sulawesi Selatan 90231 

  Jl. Tebet Raya No.45b, RT.2/RW.2, Tebet Tim., Kec. 

Tebet, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

12820 

Telepon  : 081 24230000 

Instagram   : @guteninc 

Email    : guteninc.cs@gmail.com 

II.2.2 Logo Perusahaan  

Saat ini peranan simbol visual sebagai bentuk komunikasi sangatlah penting 

mengingat keberadaannya sangat tak terbatas dalam kehidupan kita seharihari. 

Logo merupakan bagian terpenting dari identitas perusahaan, karena logo 

merupakan gambaran grafis dari image suatu perusahaan tertentu, terlebih apabila 

logo menggunakan ciri visual yang mencolok dan mudah diingat, maka khalayak 

umum akan lebih mudah mengenali perusahaan itu. (Anggoro, 2001 : 280)”. 

Berikut adalah logo PT. Guten Inc Group.  

 

 

Gambar II.1 Logo Perusahaan PT. Guten Inc Group 

Sumber : https://web.facebook.com/guteninc/photos/a.25066 

0265005977/2956052424466734  

(Diakses pada 15/07/2020) 

https://web.facebook.com/guteninc/photos/a.25066
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Para pendiri PT. Guten Inc Group menekankan bahwa logo merupakan hal penting 

dalam suatu bisnis maka dari itu penentuan logo PT. Guten Inc Group sangatlah 

diperhatikan oleh para pendiri mulai dari desain dan warna tetapi logo dari PT. 

Guten Inc Group tidak memiliki arti dan makna yang spesifik. 

 

II.2.3 Visi Misi Perusahaan  

Visi  itu adalah suatu target yang harus dicapai pada masa depan, sedangkan misi 

adalah hal yang harus dikerjakan saat ini juga karena bila misi berjalan baik maka 

visi juga akan tercapai dengan baik. Visi dan misi merupakan sebuah patokan yang 

sangat penting bagi perusahaan, maka dari itu diperlukan visi dan misi yang kuat 

agar perusahaan ini dapat berkembang lebih baik, berikut ini adalah visi dan misi 

dari PT. Guten Inc Group. 

 

Visi PT. Guten Inc Group 

Menjadi brand pakaian no.1 di Indonesia. 

 

Misi PT. Guten Inc Group 

Akan mengutamakan kualitas dan desain yang fresh agar bisa menjadi brand 

pakaian no. 1 di Indonesia. 

 

II.2.4 Produk-Produk 

Produk-produk yang terdapat di PT. Guten Inc Group berupa t-shirt, hoodie, 

sweatshirt, jacket, topi, sepatu, celana, totebag, waistbag, cincin, gelang, jam 

tangan, sendal, tali sepatu, dan card holders. Berikut adalah produk PT. Guten Inc 

Group. 

 
Gambar II.2 Produk Sepatu kulit PT. Guten Inc Group 

Sumber : Dokumentasi Pribadi (2020) 
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Gambar II.3 Produk Sneackers PT. Guten Inc Group 

Sumber : Dokumentasi Pribadi (2020) 

 

 
Gambar II.4 Produk Jaket PT. Guten Inc Group 

Sumber : Dokumentasi Pribadi (2020) 
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Gambar II.5 Produk Sweatshirt PT. Guten Inc Group 

Sumber : Dokumentasi Pribadi (2020) 

 

 
Gambar II.6 Produk Kemeja Pantai PT. Guten Inc Group 

Sumber : Dokumentasi Pribadi (2020) 
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Gambar II.7 Produk T-shirt PT. Guten Inc Group 

Sumber : Dokumentasi Pribadi (2020) 

 

 
Gambar II.8 Produk Hoodie PT. Guten Inc Group 

Sumber : Dokumentasi Pribadi (2020) 
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Gambar II.9 Produk Waistbag PT. Guten Inc Group 

Sumber : Dokumentasi Pribadi (2020) 

 

 
Gambar II.10 Produk Totebag PT. Guten Inc Group 

Sumber : Dokumentasi Pribadi (2020) 

 

 
Gambar II.11 Produk Kemeja PT. Guten Inc Group 

Sumber : Dokumentasi Pribadi (2020) 
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Gambar II.12 Produk Celana PT. Guten Inc Group 

Sumber : Dokumentasi Pribadi (2020) 

 

 
Gambar II.13 Produk Sendal PT. Guten Inc Group 

Sumber : Dokumentasi Pribadi (2020) 

 

 
Gambar II.14 Produk Jam Tangan PT. Guten Inc Group 

Sumber : Dokumentasi Pribadi (2020) 
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Gambar II.15 Produk Tali Sepatu PT. Guten Inc Group 

Sumber : Dokumentasi Pribadi (2020) 

 

 
Gambar II.16 Produk Gelang PT. Guten Inc Group 

Sumber : Dokumentasi Pribadi (2020) 

 

 
Gambar II.17 Produk Card Holder PT. Guten Inc Group 

Sumber : Dokumentasi Pribadi (2020) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



13 

 

II.2.5 Foto-Foto Perusahaan 

Berikut foto-foto profil tempat PT. Guten Inc Group cabang Bandung. 

 

Gambar II.18 Foto dokumentasi tampak luar toko PT. Guten Inc Group cabang 

Bandung 

Sumber : Dokumentasi Pribadi (2020) 

 

 
Gambar II.19 Foto dokumentasi tampak luar toko PT. Guten Inc Group cabang 

Bandung 

Sumber : Dokumentasi Pribadi (2020) 

 

 
Gambar II.20 Foto dokumentasi tampak dalam toko PT. Guten Inc Group cabang 

Bandung 

Sumber : Dokumentasi Pribadi (2020) 
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Gambar II.21 Foto dokumentasi tampak dalam toko PT. Guten Inc Group cabang 

Bandung 

Sumber : Dokumentasi Pribadi (2020) 

 

 
Gambar II.22 Foto dokumentasi tampak dalam toko PT. Guten Inc Group cabang 

Bandung 

Sumber : Dokumentasi Pribadi (2020) 
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Gambar II.23 Foto dokumentasi tempat kerja staff PT. Guten Inc Group cabang 

Bandung 

Sumber : Dokumentasi Pribadi (2020) 

 
Gambar II.24 Foto dokumentasi tempat kerja staff PT. Guten Inc Group cabang 

Bandung 

Sumber : Dokumentasi Pribadi (2020) 

Sebuah Perusahaan tentunya menginginkan perusahaannya berkembang, agar bisa 

berkembang setiap perusahaan perlu struktur organisasi yang baik agar setiap lini 

bisa terkontrol. Berikut Struktur Organisasi PT. Guten Inc Group. 

Tabel II.1 Struktur Organisasi PT. Guten Inc Group 

Sumber : Dokumen Pribadi PT. Guten Inc Group F(2020) 

 


