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BAB II. TINJAUAN UMUM PERUSAHAAN 

II.1. Sejarah Perusahaan 

 

Gambar II.1 Sejarah PT. Pentacode Digital 

Sumber : https://pentacode.id (2020) 

 

Pentacode mulai didirikan pada tahun 2008 dari sekelompok kecil teman yang 

mengembangkan perangkat lunak untuk bisnis-bisnis kecil. Ditahun 2009, 

Pentacode merilis perangkat lunak pertamanya yaitu Aplikasi Manajemen SMS dan 

Aplikasi Point of Sale mereka lahir. Dengan berkembang pesatnya bisnis, 

Pentacode menganggap bahwa ditahun 2012 adalah waktu yang tepat untuk 

menambah lebih banyak anggota untuk meningkatkan produktivitas perusahaan. 

2012 hingga 2014 adalah tahun-tahun terbaik perusahaan. Pentacode 

menandatangani beberapa kontrak dari perusahaan multinasional di Indonesia. 

Diantaranya adalah Djarum Coklat, Telkomsel, Bank Mandiri, Freeport Indonesia, 

dan Pertamina. Pada tahun 2016, Pentacode melakukan penyegaran dan reBranding 

dengan mengubah nama perusahaannya menjadi PT Pentacode Digital. Dengan 

terwujudnya brand baru dan semangat baru, Perusahaan menjadi lebih solid dan 

lebih siap menghadapi tantangan apa pun di dunia teknologi yang berkembang 

pesat.  
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II. 2. Profil Perusahaan 

 
Gambar II.2 Logo PT. Pentacode Digital 

Sumber : Data Perusahaan PT. Pentacode Digital (2020) 

 

PT Pentacode Digital adalah Konsultan dan Pengembang Teknologi Informasi yang 

berbasis di Bandung, Indonesia. Dengan memberikan solusi, strategi digital, dan 

inovasi. Selama lebih dari 10 tahun, Pentacode Digital telah membantu perusahaan 

untuk mengukur, mengoptimalkan, dan meningkatkan bisnisnya melalui dunia 

digital. Perusahaan juga memiliki divisi digital marketing yang akan membantu 

perusaan utamanya memberikan jasa konsultasi dan jasa bantuan pembuatan konten 

yang berkaitan dengan kebutuhan marketing perusahaan. 

Nama perusahaan : PT. Pentacode Digital 

Alamat 
: Jl. Marakas No.13, Turangga, Kec. Lengkong, Kota    

  Bandung, Jawa Barat  

Email : info@pentacode.id 

Telepon : (022) 7302839 / (022) 7302839 

Badan : Perseroan Terbatas (PT) 

 

II.3. Struktur Organisasi 

Struktur Organisasi perusahaan PT. Pentacode Digital : 

 

Bagan II.3 Struktur Organisasi Perusahaan 

Sumber : Data Perusahaan PT. Pentacode Digital (2020) 
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II.4. Layanan Jasa 

PT. Pentacode Digital memberikan layanan jasa diantaranya seperti: 

 

Gambar II.4 Layanan Jasa PT. Pentacode Digital 
Sumber : https://pentacode.id (2020) 

 

II.5. Daftar Klien 

Berikut adalah daftar beberapa klien PT. Pentacode Digital : 

 

Gambar II.5 Daftar Klien PT. Pentacode Digital 
Sumber : https://pentacode.id (2020) 

 


