KATA PENGANTAR

Assalamu’alaikum Wr. Wb.

Dengan memanjatkan puji dan syukur kehadirat Allah SWT, atas kekuasaan
dan kemurahanya telah memberikan rahmatnya kepada penulis, sehingga dapat
menyelesaikan Laporan Kerja Praktek ini, dengan judul “KAJIAN PELAKSANAAN
PELATIHAN KARYAWAN PADA PT. TIKI JALUR NUGRAHA EKAKURIR

(JNE) KANTOR CABANG KAWALUYAAN BANDUNG”.

Adapun maksud penyusunan Laporan Kerja Praktek ini adalah untuk
memenuhi salah satu persyaratan dalam menempuh jenjang S1 pada Program Studi

Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas Komputer Indonesia.

Dengan selesainya Laporan Kerja Praktek ini tidak terlepas dari bantuan
banyak pihak yang telah memberikan masukan-masukan kepada penulis. Untuk itu

penulis mengucapkan banyak terimakasih kepada :

1. Assoc. Prof. Dr. Ir. Eddy Soeryanto Soegoto, selaku Rektor Universitas Komputer
Indonesia.

2. Prof. Dr. Hj. Dwi Kartini, SE,. Spec., Lic. selaku Dekan Fakultas Ekonomi
Universitas Komputer Indonesia.

3. Dr. Lita Wulantika, SE., M.Si. Selaku Ketua Program Studi Manajemen.



10.

11.

12.

Arjuna Rizaldi, SE., MA. selaku dosen Pembimbing, yang telah meluangkan
waktunya serta memberikan bimbingan dalam menyusun Laporan Kerja Praktek
ini.

Isniar Budiarti, SE.,M.Si Selaku Koordinator Kerja Praktek

Staf Kesekretariatan Progam Studi Manajemen (The Maya dan Teh Karin).

Nuraeni Hidayat, selaku Human Capital Development Unit Head PT. TIKI JNE
Cabang Kawaluyaan Bandung.

Lusi Setia Puspitasari selaku Jr. SPV General Service PT TIKI JNE Cabang
Kawaluyaan Bandung.

Ahmad Taufik, AMd..Log selaku Pembimbing di PT TIKI JNE Cabang
Kawaluyaan Bandung, yang telah bersedia meluangkan waktunya dalam
memberikan bimbingan dan pengarahan dalam penyusunan Laporan Kerja Praktek
ini.

Seluruh pegawai JNE Cabang Kawaluyaan Bandung khususnya bagian Learning
& Development Officer serta General Affair Warehouse, yang telah banyak
membantu penulis selama proses kerja praktek dilakukan.

Keluarga Tercinta, Bapak, 1bu, Kakak yang selalu memberikan dorongan serta
doa kepada penulis demi kelancaran Penulisan Laporan Kerja Praktek ini.
Seluruh pihak yang telah membantu penyelesaian laporan ini yang tidak dapat

penulis sebutkan satu per satu.



Akhir kata semoga Laporan Kerja Praktek ini dapat dimanfaatkan dan dapat
memberikan sumbangsih pemikiran untuk perkembangan pengetahuan bagi penulis
maupun bagi pihak yang berkepentingan. Penulis menyadari bahwa masih banyak
kekurangan dari laporan ini, baik dari materi maupun teknik penyajiannya, mengingat
kurangnya pengetahuan dan pengalaman penulis. Oleh karena itu, kritik dan saran yang

membangun sangat penulis harapkan.
Terima Kasih.
Wassalamualaikum Wr. Wb

Bandung, Januari 2019

Rully Jatmiko
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