BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1. Kesimpulan

Berdasarkan hasil uraian pembahasan mengenai Sistem Informasi ticket

gangguan Nossa, dapat disimpulkan sebagai berikut :

1. Dengan dibangunnya rancangan yang kami buat maka diharapkan akan
meminimalisis dan mengefisienkan kerja yang semakin praktis.
2. Diharapkan alur data dari adanya laporan semakin mudah karena langsung

tergenerate apabila terdeteksi gangguan di NMS

5.2. Saran

Walaupun sistem sudah terkomputerisasi bukan berarti tidak ada ancaman
terhadap data, karena sistem ini terhubung melalui internet justru ancaman bisa
datang dari virus atau malware, oleh karena itu kami menyarankan untuk selalu
menggunakan PC tersebut sesuai dengan prosedur yang berlaku agar data

perusahaan selalu terjaga dan aman dari ancaman virus maupun malware.
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