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PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Kerja Praktek

Universitas Komputer Indonesia (UNIKOM) sebagai salah satu perguruan
tinggi di Indonesia yang berbasis komputer yang mengadakan kegiatan perkuliahan
memberikan suatu kewajiban kepada setiap mahasiswanya untuk melakukan suatu
praktek kerja lapangan yang diselenggarakan pada semester tujuh dan setelah
melakukan kerja praktek setiap mahasiswa diwajibkan untuk menulis laporan kerja
prakteknya. dimana dengan adanya praktek kerja lapangan ini diharapkan setiap
mahasiswa dapat terlibat secara langsung proses kerja di lapangan sehingga pada
kemudian kelak mahasiswa dapat menjadi lulusan yang terampil yang siap untuk
diserap oleh lapangan kerja, khususnya lulusan fakultas ekonomi jurusan
manajemen yang berkualitas dan berguna dalam kehidupan bermasyarakat. Adapun
kerja praktek lapangan ini tidak mengganggu jalannya perkuliahan di kampus dan
penulis melaksanakan kerja praktek ini sudah dijalankan di Perum Jasa Tirta Il
Cabang Purwakarta selama satu bulan hari kerja dan ditempatkan di Bagian Unit
Usaha Pariwisata & AMDK.

Pengolahan Data adalah manipulasi data agar menjadi bentuk yang lebih
berguna. Pengolahan data ini tidak hanya berupa perhitungan numeris tetapi juga
operasi-operasi seperti klasifikasi data dan perpindahan data dari satu tempat ke

tempat lain. Secara umum, kita asumsikan bahwa operasi - operasi tersebut



dilaksanakan oleh beberapa tipe mesin atau komputer, meskipun beberapa

diantaranya dapat juga dilakukan secara manual.

Pengelolaan data di Jatiluhur Hotel & Resort sangatlah penting, karena
pengelolaan data dapat memberikan informasi tentang total pengunjung dari setiap
periode, apakah dalam periode tersebut mengalami kenaikan atau penurunan
pengunjung dari data tersebut. Management dapat menetapkan strategi apa yang
dapat dilakukan agar pengunjung tidak mengalami penurunan. Banyak faktor yang
menyebabkan kenaikan dan penurunan pengunjung diantaranya faktor internal dan

eksternal

Berdasarkan pemikiran tersebut penulisan tertarik untuk membuat laporan kerja
praktek dengan judul “Pengelolaan Data Pengunjung Jatiluhur Hotel & Resort

di Perum Jasa Tirta I1”

1.2 Tujuan Kerja Praktek
Adapun yang menjadi tujuan dari diadakannya praktek kerja lapangan ini antara
lain:
1. Untuk mengetahui proses pengelolaan data pengunjung di Jatiluhur
Hotel & Resort
2. Untuk mengetahui faktor yang mempengaruhi penurunan dan kenaikan
pengunjung di Jatiluhur Hotel & Resort

3. Untuk mengetahui total pengunjung di Jatiluhur Hotel & Resort



1.3 Kegunaan Kerja Praktek

1. Kegunaan Praktis

a.

Bagi Pihak Perusahaan

Merupakan masukan dalam pengelolaan data pada bidang pariwisata
agar dalam pelaksanaan ke depannya hal-hal yang menjadi kekurangan
dalam pelaksanaan bisnis ini dapat diperbaiki dan untuk hal-hal yang
sudah baik dapat ditingkatkan kembali.

Bagi Pihak Lain

Dapat dijadikan sebagai referensi dan bahan perbandingan yang
bermanfaat sebagai sumber informasi untuk pembuatan laporan yang

akan dilakukan selanjutnya.

2. Kegunaan Akademis

a.

Bagi Penulis

Dapat memperoleh pengalaman untuk mempersiapkan diri memasuki
dunia kerja

Bagi Pihak Lain

Diharapkan dapat berguna dan bermanfaat sebagai referensi dalam

pembuatan laporan kerja praktek selanjutnya.

1.4 Lokasi dan Waktu Kerja Praktek

Dalam upaya menyelaraskan teori yang didapat dengan kegiatan yang

sesungguhnya di lapangan, maka dilaksanakanlah praktek kerja lapangan. Adapun

lokasi dan waktu pelaksanaan kerja praktek sebagai berikut:

1.4.1 Lokasi Kerja Praktek



Lokasi : Perum Jasa Tirta Il (Unit Usaha Pariwisata — AMDK)
GRAMATIRTA JATILUHUR

JI. Rasamala No. 1 Jatiluhur — Purwakarta, Jawa Barat

1.4.2 Waktu Kerja Praktek
Penulis melaksanakan kerja praktek lapangan selama 30 hari kerja yang
dimulai pada tanggal 01 Agustus 2016 sampai 31 Agustus 2016, dari hari senin

sampai hari jJumat, yang dimulai pukul 08.00 sampai dengan pukul 16.00 WIB.

Tabel 1.1
Waktu Waktu Pelaksanaan Jam Kerja Praktek Tahun Akademik 2016
Juni Juli Agustus September | Oktober | November

Jenis Kegiatan

1|2 1/2/3/4/1/2/3/ 41 2|3 1/2| 3|4

Mensurvei Tempat Kerja
Praktek

Mengajukan Kerja Praktek

Pelaksanaa Kerja Praktek

Mulai Mencari Data

Membuat Laporan KP

Bimbingan Kerja Praktek

N o O B~ WD

Ujian Kerja Praktek




