BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

1.1 Kesimpulan

Berdasarkan penelitian yang telah lakukan terhadap Sistem Informasi

Pelayanan Kalibrasi Pada PT. Global Quality Indonesia, penulis menarik

kesimpulan bahwa:

1.

Sistem informasi pelayanan kalibrasi pada PT. Global Quality Indonesia ini
dibuat untuk mengatasi, mempermudah masalah yang dihadapi perusahaan dan

mengefektifkan waktu karyawan dalam menyelesaikan pekerjaannya.

Sistem informasi pelayanan kalibrasi pada PT. Global Quality Indonesia ini
dirancang agar mempermudah klien untuk mengetahui mengenai
perkembangan alat yang dikalibrasi dan dalam membayar tagihan alat yang
dikalibrasi.

Proses pendataan alat yang sebelumnya masih menggunakan media kertas telah
terkomputerisasi dengan sistem informasi pelayanan kalibrasi pada PT. Global

Quality Indonesia berbasiskan web.

1.2 Saran

Agar sistem informasi pelayanan kalibrasi pada PT. Global Quality

Indonesia ini menjadi kebih baik lagi, penulis memaparkan beberapa saran seperti:

1.

Sistem ini Diperlukan fitur tambahan berupa tracking order proses kalibrasi
dari pertama kali alat di terima dan di proses, hingga selesai seperti pada Shopee

atau JNE agar informasi yang di berikan kepada klien lebih lengkap.

Perlu adanya sistem penyimpanan data yang lebih besar dan lebih aman agar
data — data yang telah diinputkan bisa lebih banyak lagi dan tidak hilang begitu

saja.

Dalam masalah pengamanan, sistem ini masih menggunakan sistem

pengamanan yang biasa.
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4. Perlu adanya pemeliharaan terhadap sistem informasi pelayanan kalibrasi pada
PT. Global Quality Indonesia agar tidak terjadi masalah pada saat pengolahan
data.
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