KATA PENGANTAR

Bismillahirrohmanirrohim.

Puji syukur saya panjatkan kepada Allah Swt tuhan yang maha esa. atas ridanya
saya dapat menyelesaikan penyusunan skripsi ini. Adapun judul skripsi yang saya
ajukan adalah “sistem informasi strategi promosi di cv.idea gemilang dengan
pendekatan CRM”

Skripsi ini diajukan untuk memenuhi syarat kelulusan mata kuliah Skripsi di
Fakultas Teknik informatika Universitas komputer Indonesia. Tidak dapat
disangkal bahwa butuh usaha yang keras dalam penyelesaian pengerjaan skripsi
ini. Namun, karya ini tidak akan selesai tanpa orang-orang tercinta di lingkungan
saya yang mendukung dan membantu terlaksananya skripsi ini. Terima kasih saya
sampaikan kepada:

1.Allah SWT tuhan yang maha esa, yang telah memberikan rahmat, hidayah, serta
karunia-Nya kepada penulis sehingga penulis dapat menyelesaikan tugas akhir ini
dengan baik dan sesuai dengan ajarannya.

2.Kepada orang tua dan saudara-saudari saya yang selalu memberikan doa dan
dukungan,Serta sebagai alasan kepada penulis agar tetap berjuang tanpa menyerah
menyelesaikan pendidikan ini.

3.CV. Idea Gemilang yang telah memberikan kesempatan dan izin kepada penulis
untuk melakukan penelitian di perusahaannya.

4.1bu Gentisya Tri Mardiani S.Kom., M.Kom selaku dosen pembimbing dan
penguji yang telah meluangkan banyak waktu untuk mengarahkan penulis dalam
menyusun skripsi dan memberikan arahan, kritik dan saran bagi penulis agar
penyusunan skripsi berjalan dengan baik.

5.Seluruh staf pengajar/dosen di lingkungan Fakultas Teknik dan IImu Komputer
Universitas Komputer Indonesia khususnya program studi Teknik Informatika
yang telah memberikan pengajaran dan pendidikan yang layak selama proses
perkuliahan yang dirasakan penulis.

6.“Teman-teman IF-7/2017” yang selalu memberikan dukungan untuk
menyelesaikan skripsi ini.



Semoga segala kebaikan dan pertolongan semuanya mendapat berkah dari Allah
Swt. dan akhirnya saya menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari kata
sempurna, karena keterbatasan ilmu yang saya miliki. Untuk itu saya dengan
kerendahan hati mengharapkan saran dan kritik yang sifatnya membangun dari
semua pihak demi membangun laporan penelitian ini.

Bandung, 12 Maret 2022

Mufti Alfarisy



