DAFTAR ISI
LEMBAR PENGESAHAN ... i
LEMBAR PERNYATAAN ..o i
ABSTRACK . s iii
AB ST AK s 0\
KATA PENGANTAR ..ot v
DAFTAR ISL .. et vii
DAFTAR TABEL ...t xii
DAFTAR GAMBAR ... .o Xiv
BAB | PENDAHULUAN ... 1
1.1 Latar Belakang Masalah ... 1
1.2 Identifikasi dan Rumusan Masalah.............cccooiiiiiiiiieee, 10
1.2.1  Identifikasi Masalah ..., 10
121 Rumusan Masalah ..., 11
1.3 Tujuan dan Manfaat Penelitian...........ccooeeiiiiiiiiinceeece e, 11
1.3.1  Tujuan Penelitian........ccocooiiiiieeee e 11
1.3.2  Manfaat Penelitian..........ccocooeiiiiiniiiicce e 12
1.4 Lokasi dan Waktu Penelitian ... 12
141 LoKasSi PENElitian .......ccccooviiiiiiiieeseeee e, 12
142  Waktu Penelitian ..........ccooiiiiiieiiieee e 13

BAB Il KAJIAN PUSTAKA, KERANGKA PEMIKIRAN, HIPOTESIS....14
2.1 KQJIaN PUSTAKA ......oeeiiiiiiiciec et 14
2.1.1 INOVAST PrOTUK ... 14

2.1.1.1 Pengertian Inovasi Produk............ccocevereninenieninieniennn, 14



2.1.1.2 Dimensi Inovasi Produk ............ccoceveieiiniiiiiiicee, 16

2.1.1.3 Faktor yang berpengaruh terhadap inovasi produk .......... 17

2.1.1.4 Indikator Inovasi Produk............ccccoerereiiniieniincneene, 17

2.1.2  HAMQA oo 18
2.1.2.1 Pengertian Harga ........ccoceoerereneninieenesesesesese e 18

2.1.2.2 Tujuan Penetapan Harga .........c.ccooeveieiencienineeeeeee, 19

2.1.2.3 IndiKator harga ..........ccceeveeieiieie e 21

2.1.3  Keunggulan Bersaing .........cccceeveiiieeieiie e 21
2.1.3.1 Pengertian Keunggulan Bersaing ..........c.cccevvevverveseennnn, 21

2.1.3.2 Strategi Keunggulan Bersaing..........ccccceeeeererienenneneennnn, 24

2.1.3.3 Indikator Keunggulan Bersaing..........ccccceeererenennneennen. 25

2.1.4  Penelitian TerdaulU...........ccooiiiiiiiiiieiecee e 25
2.2 Kerangka PemiKIFan ..........cccovvoiiiieiieie st 30
2.2.1  Hubungan Inovasi Produk Terhadap Keunggulan Bersaing .......... 32
2.2.2  Hubungan Harga Terhadap Keunggulan Bersaing..............ccccce.... 32

2.2.3  Hubungan Inovasi Produk dan Harga Terhadap

Keunggulan Bersaing ........ccccceeeeiierieiieieesie e esre e sae e 32

2.3 HIPOLESIS ..t e 34
BAB Il METODOLOGI PENELITIAN ....oooiiieeeee e 35
3.1 ODJek PENEITIAN......ceiiiiiiiecee s 35
3.2 Metode Penelitian ..o 36
3.2.1 Desain PENItIAN ........cccviieiiiiieicieieeeeee e 37
3.2.2 Operasional Variabel .............ccoo e 41
3.2.3 Sumber dan Teknik Penentuan Data...........cccccovvereneneneninieeen, 43

3.2.3.1 Sumber Data (Primer dan Sekunder).........c.ccoovvvrvrivninnnen. 43



3.2.3.2 Teknik Penentuan Data............cccereerieiieiienienieseene e 44
3.2.4  Teknik Pengumpulan Data............ccoceririniniiciencieese e, 45
3241 UjJi ValiditaS......cocoveieieieiiesic s 46
3.2.4.2 Uji Reliabilitas.........cccccveveiiiiieie s 48
3.2.4.3 Uji MSI (Methode of Successive Interval)..........ccccccceneee. 49
3.2.5 Rancangan Analisis dan Pengujian HIpPOteSIS.........cc.ccovvrvrirveiennen, 51
3.2.5.1 Rancangan ANaliSiS .........ccccceiiveiieiieeiie e 51
3.2.5.1.1 Analisis Deskri.if/Kualitatif.............ccccooevriiniiniinninnn, 51
3.2.5.1.2 Analisis Verifikatif (Kuantitatif) ...............ccccoovenen. 52
3.2.5.2 Pengujian HIPOLESIS .......ccvririiirieieiec e 59
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN........ccccoviviiiiieieieins 64
4.1 Gambaran Umum Perusahaan ...........cccocovvverienineenieneniesiesie e 64
4.1.1 Sejarah Singkat Perusahaan............ccoooviieiinencicnines 64
4.1.2 SErUKEUI OFQanISAST ....ccuveuvenieieiesiesiesiesieeee e 66
4.1.3 Uraian Wewenang dan TUQAS........ccceevvevereerieieeseesieseesieennens 66
4.1.4 AKLIVItas Perusanaan ........ccccocoeceveieniniinieienese e 67
4.2 Karakteristik RESPONAEN. ........coviiiiiieiesereee e 67
4.2.1 Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin.............. 68
4.2.2 Karakteristik Responden Berdasarkan Usia .............cccccveevvenene 68
4.2.3 Karakteristik Responden Berdasarkan Tingkat Pendidikan .....69
4.2.3 Karakteristik Responden Berdasarkan tanggapan skror ........... 70
4.3 Analisis Deskriptif / Kualitatif .............ccooiiiiiiiiis 82
4.4 Analisis Verifikatif ... 82
4.4.1 Analisis Jalur (Path Analysis)..........cccoviveiiiiiiciie e 82
4.4.2 Uji ASUMSIH KISIK.......cooiiiiiiiiiiiicee e 84
4.4.2.1UJi NOrmalitas .......ccooerveniiiiiiisiseee e 86
4.4.2.2 Uji MUItIKOINIENItaS ....c.veeveeiieeciie e 88

4.4.2.3 Uji Heteroskedastistas ..........ccceveeiiveenieiiieiie e 89



4.4.3 Analisis Koefisien Korelasi .........ccccocovvveviiiiniinniiie e 92
4.4.4 Analisis Koefisien Determinasi ..........cccovveeenieeneninseeniennnnn 92
4.5 Pengujian HIPOTESIS .....ccvviiiiieiicie e 95
4.5.1 Pengujian Hipotesis Secara Parsial (Uji T) ......cccceevverieennnne. 96
4.5.2 Pengujian Hipotesis Secara Simultan (Uji F) ........cccccevenee 98
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN ...ttt 100
5.1 KESIMPUIAN .....oeiiiiiecie et 101
9.2 SANAN ..t 102



Tabel 1.1
Tabel 1.2
Tabel 1.3
Tabel 1.4
Tabel 1.5
Tabel 1.6
Tabel 1.7
Tabel 2.1
Tabel 2.2
Tabel 2.3
Tabel 2.4
Tabel 3.1
Tabel 3.2
Tabel 3.3
Tabel 3.4
Tabel 3.5
Tabel 3.6
Tabel 3.7
Tabel 4.1
Tabel 4.2
Tabel 4.3

Tabel 4.4

Tabel 4.5

DAFTAR TABEL
Jumlah Industri Kecil, Menengah dan Besar di Indonesia.................... 2
Daftar Industri Mebel di Jawa Barat ............cccccevviiieniiininieeen, 2
Sumber Informasi Perusahan Data Penjualan Produk .......................... 6
Servey Awal Inovasi Produk ..., 7
SUNVEY AWal HAIGA . ..o 8
Survey Awal Keunggulan Bersaing ...........ccceeveveiieeieenesieeseese e 9
Waktu Pelaksanaan Penelitian ............ccocvvvvvnininieieneseseseseeen, 13
Indikator INoVasi Produk ..o, 17
INAIKATOr HAMQA ... 21
Indikator Keunggulan Bersaing ..........cccccocevirieiieieneneneseseseeeeeens 25
Penelitian Terdahulu ..o 25
Desain Penelitian...........covieiiiiie e 40
Operasional Variabel...........ccooiiiiiii 41
Penentuan Skor Jawaban KUESIONET ..........ccccvvieieiinenisesieeieen 43
Interpretasi NIAT I .......ocooiiiii 47
Standar Penilaian Untuk Validitas ..........cccccovereneienieniiinieieieeen 49
Kriteria presentase tanggapan reSPonden..........cccoceveeveeieeseesesieennnns 52
Tingkat Keeratan Korelasi ... 57
Karakteristik responden berdasarkan jenis kelamin..............cccceene. 67
Karakteristik responden berdasarkan usia...........cccocceevvieiiieiieciieeninenn 67
Karakteristik responden berdasarkan pendidikan ...............ccccoeeveenninn 68
Kriteria pengklerifikasian presentase skor tanggapan responden....... 69

tanggapan responden mengenai inovasi produk pada perusahaan

ukiran jepara mebel DaNAUNG ..o 69



Vi

Tabel 4.6 Tanggapan pelaku usaha mebel mengenai perluasan peroduk ........... 70
Tabel 4.7 Tanggapan pelaku usaha mebel mengenai peniruan produk .............. 71
Tabel 4.8 Tanggapan pelaku usaha mebel mengenai produk baru ..................... 72
Tabel 4.9 Tanggapan responden mengenai harga...........cccocveveieeieeiecicseennene 73

Tabel 4.10 Tanggapan pelaku usaha mebel mengenai keterjangkauan harga ......74
Tabel 4.11 Tanggapan pelaku usaha mebel mengenai kesesuain harga ............. 75
Tabel 4.12 Tanggapan pelaku usaha mebel mengenai daya saing harga.............. 76

Tabel 4.13 Tanggapan pelaku usaha mebel mengenai kesesuain harga dengan

MANTAAE e 77
Tabel 4.14 Tanggapan Respon mengenai keunggulan bersaing.............cccccoeve.ee. 78
Tabel 4.15 Tanggapan pelaku usaha mebel mengenai keunikan produk.............. 79
Tabel 4.16 Tanggapan pelaku usaha mebel mengenaibiaya atau harga................ 80
Tabel 4.17 Tanggapan pelaku usaha mebel mengenai kualitas produk................ 81
Tabel 4.18 Regresi linier berganda ............cccoce e 83
Tabel 4.19 One sampel kolmogorov sSmirnov test ..........ccceevveveieecicie e 85
Tabel 4.20 Uji MUIIKOIONIEIITAS .....c.eoveiieieee et 87
Tabel 4.21 Pedoman untuk memberikan interpretasi koefisien korelasi ............. 90

Tabel 4. 22 Koefisien korelasi inovasi produk dengan keunggulan bersaing........ 90
Tabel 4.23 Koefisien korelasi harga dengan keunggulan bersaing....................... 91

Tabel 4.24 Koefisien korelasi inovasi produk dan harga terhadap keunggulan

DEISAING oo are s 92
Tabel 4.25 Besarnya koefisen determinasi secara simultan ............ccccoeevvvvernenne. 93
Tabel 4.26 Besarnya kolerasi parsial dan pengaruh secara parsial ..................... 93
Tabel 4.27 Pengujian hipotesis parsial X1.........ccccovveiieiiiiiiieiie e 95
Tabel 4.28 Pengujian hipotesis parsial X2..........cccccveiieiieiieeiie e 97

Tabel 4.29 Pengujian hipotesis SIMUItaNn...........ccccccvvivieiie s 98



Gambar 2.1
Gambar 3.1
Gambar 3.2
Gambar 4.1
Gambar 4.2
Gambar 4.3
Gambar 4.4
Gambar 4.5
Gambar 4.6
Gambar 4.7
Gambar 4.8

Gambar 4.9

vii

DAFTAR GAMBAR

Model Paradigma Penelitian............ccocooviiiiiiiiicicee 34
Daerah penerimaan dan penolakan Ho .. 62
Daerah penolakan dan penerimaan Hipotesis pada Uji F................. 63
SEIUKEUE OFQANISASE ..vvevvvevieiiiesiieie et 66
Garis kontinum mengenai inovasi Produk ............c.ccocvverveieinenenen, 69
Garis kontinum mengenai harga..........cccocevvveveiie v 73
Garis kontinum mengenai keunggulan bersaing............cccoceevevenen. 78
Grafik normal probability plot...........cccooveiiiiii 86
Regression standardized predicted value............cccccoocieniniiinienen, 89
Kurva uji t secara parsial x1 terhadap y.......ccoooeveveieninininieeen 96
Kurva uji t secara parsial X2 terhadap y........cccoovevveveiivereiiicieennee, 97
Uji hipotesis simultan x1 dan X2 terhadap y.........ccccceevvevvevicieennenne 99



