DAFTAR ISl

LEMBAR PENGESAHAN ...ttt i
SURAT PERNYATAAN KEASLIAN ...t i
ABSTRAK .ottt enes iii
ABSTRACT .ottt sttt sttt ne et nn s iv
KATA PENGANTAR ..ttt s e e e e snae e e e e e Y
DAFTAR ISL...o st e e snaa e e snaae e vii
DAFTAR TABEL ..ottt s Xi
DAFTAR GAMBAR ...ttt Xiv
DAFTAR LAMPIRAN ..ottt XV
BAB | PENDAHULUAN ... ..ottt 1
1.1 Latar Belakang Penelitian ...........ccocuooiiiieiiiiiiieceeeecee e 1

1.2 ldentifikasi dan Rumusan Masalah.............cccoooiiiininniiinieesee 7
1.2.1 Identifikasi Masalah ............cccccoveiiiiiiiiiinic s 7

1.2.2 RUMUSAN MasSalah .........cccovoiiiiiiii e 7

1.3 Maksud, Tujuan dan Manfaat Penelitian ............cccoocevveevieniniinnnnne e 8
1.3.1 Maksud Penelitian .........cccoeeiieiiiiiiie e 8

1.3.2 Tujuan Penelitian.........c.ccoveiiiieiiccce s 8

1.3.3 Manfaat PENeltian.........c.coevriireiiie s 9

1.4 Kegunaan Penelitian ... 9
1.4.1 Kegunaan PraktiS........ccoceeieiiieniiisisisieeee e 9

1.4.2 Kegunaan AKademiS........ccveiuieiieiiiieiie st sre e 9

1.5 Lokasi dan Waktu Penelitian ............ccooceveniieiiiinieeeece e 10
1.5.1 LOKaSi PENEIITIAN .....c.ccvveiieieee e 10

1.5.2 Waktu Penelitian .........coooveiiiiiieiiee e 10

BAB Il KAJIAN PUSTAKA, KERANGKA PEMIKIRAN DAN HIPOTESIS
................................................................................................................. 11

2.1 Kajian PUSTAKA ........ocveieiieiie ettt snaeae s 11
2.1.1 Ketidakamanan Kerja..........ccoceeieieiiniiisieeee s 11

2.1.1.1 Definisi Ketidakamanan Kerja ..........cccccoeveniienininnnennn. 11

2.1.1.2 Indikator Ketidakamanan Kerja............ccccevvvvieeiieiiieennnns 11

vii



2.1.1.3 Faktor-faktor yang Mempengaruhi Ketidakamanan kerja. 12

2.1.1.4 Dampak Ketidakamanan Kerja...........cccccooerereieninnnnnnnnn. 13

N S (= ] T SRR 16
2.1.2.1 Definisi StreS Kerja .....cccccveiiieiiiiiie e 16
2.1.2.2 Indikator Stres Kerja.......ccouvveivereiiieseee e 18
2.1.1.3 Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi stres kerja................. 19

2.1.3 Keinginan berpindah karyawan ............cccccooceioiiininniinne e 21
2.1.3.1 Definisi Keinginan berpindah karyawan .............cccccceeeveen. 21
2.1.3.2 Indikator Keinginan berpindah karyawan ......................... 22
2.1.3.3 Faktor-faktor yang menyebabkan Keinginan berpindah
KAIYAWAN ...t 23

2.1.3.4 Dampak Keinginan berpindah karyawan..............cc.ccc...... 25

2.2 Kerangka PEMIKIran.........c.coeiiiieiiiiicic e 30

2.2.1 Pengaruh Ketidakamanan Kerja Terhadap Keinginan berpindah
KAIYAWAN ... 30
2.2.2 Pengaruh Stres Kerja Terhadap Keinginan berpindah karyawan.. 31

2.2.3 Pengaruh Ketidakamanan kerja Dan Stres Kerja terhadap Keinginan

berpindah Karyawan.............ccccveveiieiieie e 32

2.3 Paradigma Penelitian .........ccccoieiiiiieie s 34
2.4 HIPOTESIS ...ttt 35
BAB 111l METODOLOGI PENELITIAN ..ot 36
3.1 ODJeK PeNeIItIAN......ccceeiuieieiie e 36
3.2 Metode PENelitian ..........cccoveiieiiee e 37
3.2.1 Desain Penelitian ........c.cccveeieeieeeiie et 38
3.2.2 Operasional Variabel Penelitian ............ccccocvvviiiiieiieccic e, 45
3.2.3 Sumber dan Teknik Penentuan Data ..........cccccevereneneienvninnenn 48
3.2.3.1 SUMDET DAt@.....ccveiviiiieiieieiesie e 48

3.2.3.2 Teknik Penentuan Data............ccceevrieriveninsie e se e 49

3.2.4 Teknik Pengumpulan Data .........ccccecveiiieiieiieenie e 51
3.2.4.1 Uji ValiditaS.......coviverieiiirieiei e 53

3.2.4.2 Uji READIITAS.......ccoviiieiiieiecie e 57

viii



3.2.8.3 UJi MSIeoovvvvveoceeeeeeeeeeeeeeeeesseesessseeoseesssesssssseeeneessssesees 59

3.2.5 Rancangan Analisis dan Pengujian Hipotesis ..........cc.ccocevvrvnnnne. 60
3.2.5.1 Rancangan ANaliSIS .......cccovririieienieiie e 60

3.2.5.2 Analisis Deskriptif (Kualitatif)...........ccccoevveiiiiiiinciiennn, 61

3.2.5.3 Analisis Verifikatif (Kuantitatif) ............cccoooveviiiiiinnnnnn 62

3.2.5.2 Pengujian HIPOESIS .......coveiiiririiriiisieeeie e 67

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN.........ccccoiiiiiieiaenen, 72
4.1 Gambaran Umum Perusahnaan...........ccceveeuirenieniieneenieee e 72
4.1.1 Sejarah Singkat Perusahnaan..............cccoveveieeseesesieeseese e saenneas 73
4.1.2 Struktur Organisasi Perusanaan............ccccceevververiesieesivesessnesieennens 74

4.2 Karakteristik ReSPONAEN.........ccviiiiiiiiie s 75
4.2.1 Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin................... 75
4.2.2 Karakteristik Responden Berdasarkan Pendidikan Terakhir......... 76
4.2.3 Karakteristik Responden Berdasarkan Usia ...........cccccceeveiveinennnn, 76

4.3 ANAliSiS DESKIIPLIT ...c..oviiiiiiseee s 78
4.3.1 Gambaran Deskriptif Ketidakamanan Kerja (X1) ....ccccovvveiveiieennnns 79
4.3.2 Gambaran Deskriptif Stres Kerja (X2) .occovevevieeiviieiieieciecienn, 85
4.3.3 Gambaran Deskriptif Keinginan Berpindah Karyawan ................ 91

4.4 ANalisis VerifiKatif..........ocorviieiiee e 96
4.4.1 Persamaan Regresi Linear Berganda...........ccoceeeneneninennninnenn 96
4.4.2 UjJi ASUMST KIASIK ....ooiviiiiieiiicciecie e 98
4.4.2.1Uji NOrmalitas ......ccceevveiieiiiie e 99

4.4.2.2 Uji MUItIKOIINIENTAS .....oooveviiiieiicieeec e 101

4.4.2.3 Uji Heteroskedastisitas ...........cocevvrerenieeiencneneneseee 102

4.4.3 ANALISIS KOTEIAST .....ooviiiiiiiieiieie e s 103
4.4.3.1 Analisis Korelasi Simultan ..........cccccooeverenenenicnieseenen, 104

4.4.3.2 Analisis Korelasi Parsial...........cc.ccoocovviiiincnnninin, 104

4.3.4 KOoefisien DetermMinasi .........cccveveieereerieseeseee e e see e see e 107

4.5 Pengujian HIPOESIS .....cccviiiiiiiie et 109
4.5.1 Pengujian Hipotesis Secara Parsial .............cccccovveveiieiiicincnee, 109
4.5.2 Pengujian Hipotesis Secara Simultan..........c..cccoocevveverieernenene. 114



BAB V KESIMPULAN DAN SARAN ....ccoiiiiieieee e 119

5.1 KESIMPUIAN ... 119
5.2 Saran121
DAFTAR PUSTAKA ..ot 123
Lampiran-LampPiran ... s 126



