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Assalamu’alaikaum Warahmatullahi Wabarakatuh

Alhamdulillah puji syukur penulis panjatkan atas kehadirat Allah SWT
karena dengan rahmat dan karunia-Nya penulis dapat menyelesaikan penelitian
skripsi ini yang dilaksanakan di SL Laundry dengan judul “Sistem Informasi

Pelayanan Jasa Laundry Berbasis Web pada SL Laundry”.

Tujuan dari penulisan penelitian ini yaitu sebagai pengajuan syarat
kelulusan pada Mata Kuliah Skripsi Program Studi Sistem Informasi S1 (Strata

Satu) Universitas Komputer Indonesia.

Penulis menyadari bahwa Skripsi ini masih jauh dari sempurna, baik dari
segi isi materi maupun susunan tata bahasanya, dan juga tidak luput dari
kekurangan dan kesalahan. Hal ini mengingat pengetahuan dan kemampuan yang
penulis miliki sangat terbatas untuk membuat dan menghasilkan karya tulis yang
baik. Oleh karena itu saran dan kritik yang membangun dari semua pihak sangat
penulis harapkan sebagai masukan yang sangat berharga guna perbaikan dan

penyempurnaan Skripsi ini dan penulis pada masa yang akan datang.

Dalam kesempatan ini penulis ingin mengucapkan rasa terima kasih dan
penghargaan yang setinggi-tingginya penulis sampaikan kepada semua pihak yang
telah memberi bantuan hingga selesainya penyusunan Skripsi ini, terutama yang

terhormat:

1. Prof. Dr. Ir. H. Eddy Soeryanto Soegoto, M.T. selaku Rektor Universitas
Komputer Indonesia.

2. Assoc. Dr. Ir. Herman S. Soegoto, MBA., selaku Dekan Fakultas Teknik
dan llmu Komputer Universitas Komputer Indonesia.

3. Dr. Marliana B. Winanti.S.Si, M.Si., selaku Ketua Program Studi

Sistem Informasi.



Rani Puspita D, S.Kom., M.Kom. selaku Wali dosen dari kelas Sistem
Informasi 3.

Wahyuni, S.Si., M.T, selaku Dosen Pembimbing yang sudah
memberikan banyak masukan, arahan serta bantuan sehingga
terselesaikannya skripsi ini.

Julian Chandra Wibawa, S.Kom., M.Kom. dan Rauf Fauzan, S.Kom.,
M.Kom., Selaku dosen penguji yang telah banyak membantu dalam
mengarahkan dan memberikan masukan kepada penulis.

Pihak SL Laundry telah memberikan izin untuk melakukan penelitian.
Orang tua dan keluarga tercinta yang selalu memberikan semangat,
motivasi, dan dukungan baik berupa material maupun moril, serta selalu
mendoakan penulis dalam kelancaran dalam penyusunan skripsi ini.
Alvira Mohamad, Mahesa Ferinando, Naufal, Alfian, Ahmad Hamdani,
Inal Zaelani, Alfi Ainiyyah serta teman-teman yang tidak dapat saya
sebutkan satu-persatu sudah mendukung dan memberikan semangat

dalam penyusunan skripsi ini.

Dan terakhir semoga segala bantuan yang telah diberikan kepada penulis dapat

menjadi amal kebaikan serta mendapat pahala yang berlipat ganda dari Allah SWT

dan semoga hasil laporan penelitian ini dapat berguna serta bisa menjadi referensi

bagi yang membutuhkan.

Wassalamu’alaikum Warhmatullahi Wabarakatuh
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