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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1. Kesimpulan 

 Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan di Kantor Kepala Desa 

Wanamekar terhadap sistem informasi pelayanan desa, dapat diambil beberapa 

kesimpulan sebagai berikut: 

1. Proses pencatatan kependudukan dapat dilakukan secara terkomputerisasi serta 

dapat penduduk tersebut dapat berelasi dengan proses bisnis lainnya khususnya 

untuk pelayanan administrasi. 

2. Proses pembuatan surat keterangan menjadi lebih cepat waktu pembuatannya, 

karena perangkat desa tidak perlu melakukan penulisan satu persatu surat yang 

diajukan dalam proses pembuatannya. 

3. Proses pencatatan inventaris dapat dilakukan secara terkomputerisasi sehingga 

membuat perangkat desa dapat lebih cepat dalam pembuatan informasi 

inventaris desa. 

5.2. Saran 

 Sistem informasi pelayanan desa ini masih dalam tahap pengembangan 

awal. Berikut adalah beberapa saran yang dapat bermanfaat bagi pengembang 

selanjutnya agar sistem ini dapat berfungsi lebih baik: 

1. Sistem yang dibangun dapat digunakan oleh desa-desa lain yang 

membutuhkan. 
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2. Menambahkan fitur chat untuk warga agar dapat berkomunikasi dengan 

perangkat desa melalui sistem ini.  

3. Menambah fitur serta modul pada sistem yang dapat digunakan oleh perangkat 

desa lain sehingga seluruh proses bisnis yang berjalan di Kantor Kepala Desa 

Wanamekar dapat saling berelasi. 

4. Menambahkan jenis surat lain yang belum ada pada sistem sehingga seluruh 

pengajuan dan pembuatan surat dapat sepenuhnya menggunakan sistem ini. 

5. Pengembangan dan pemeliharaan sistem rutin dilakukan agar menjaga dan 

meningkatkan kualitas sistem. 

 

 

 

 

 


