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PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang Penelitian

Perkembangan Teknologi Informasi saat ini sangat pesat sehingga
mendorong masyarakat untuk menggunakan teknologi agar dapat berkembang.
Beberapa contoh teknologi informasi saat ini salah satunya berupa sistem informasi
berbasis website yang digunakan perusahaan maupun organisasi untuk memberikan
informasi mengenai perusahaanya dan sebagai alat komunikasi bahkan sebagai
sarana untuk mempermudah pengolahan data dan informasi. Hal tersebut terjadi
karena teknologi berbasis website didukung penggunaannya dengan akses internet
sehingga memudahkan untuk diakses. Akan tetapi dalam pemanfaatan teknologi
informasi dalam pemanfaatannya seringkali belum digunakan secara maksimal oleh
beberapa intansi sosial.

Salah satu contoh instansi sosial yang sudah memanfaatkan teknologi
informasi tetapi pemanfaatannya belum secara maksimal adalah Panti Sosial
Asuhan Anak (PSAA) Nurul Falaah yang hanya memiliki sosial media dan website
wordpress untuk sumber informasi. Dalam sosial media dan website nya informasi
yang disediakan mengenai panti hanya informasi mengenai profil lembaga.
Sehingga dalam pemanfaatan teknologinya belum terlalu maksimal karena
informasi yang tersedia hanya beberapa saja mengenai panti.

Panti Sosial Asuhan Anak (PSAA) Nurul Falaah berada di Jalan Soreang-
Banjaran KM 2 Belakang Puskesmas Soreang, Kp. Ciwaru No. 20 RT 01 RW 16

Desa Soreang Kecamatan Soreang Kabupaten Bandung 40911. PSAA Nurul Falaah



ini merupakan lembaga sosial yang merawat dan mendidik anak yatim, anak piatu
anak yatim piatu maupun anak-anak kurang mampu dan berada dibawah naungan
Yayasan Nurul Falaah yang bertanggung jawab mengelola Madrasah Diniyah
Takmiliyah (MDT), Madrasah Ibtidaiyah (MI), Madrasah Tsanawiyah (MTSs),
Madrasah Aliyah (MA) dengan status kepemilikan swasta dengan Nomor Izin
DEPSOS 630/98/0ORSOS/ - 062 10 /BINSOS — 466.3/281/96/KAK. Setiap anak
yang masuk sebagai anak didik di PSAA Nurul Falaah maka akan otomatis terdaftar
sebagai siswa MDT, MI, MTs ataupun MA disesuaikan dengan usianya maupun
riwayat terakhir pendidikannya.

Panti Sosial Asuhan Anak (PSAA) Nurul Falaah ini merupakan salah satu
panti asuhan yang rutin menerima donasi dari berbagai macam donatur. Biasanya
donasi yang diterima berupa uang tunai, barang, makanan atau sembako. Dalam
penerimaan donasi seringkali hanya masih dilakukan oleh masyarakat sekitar panti
saja. Panti ini juga menerima donasi melalui transfer ke nomor rekening tetapi
biasanya yang melakukan donasi melalui transfer hanya yang sudah pernah
memberikan donasi secara langsung, mengetahui panti melalui kerabatnya dan ada
beberapa yang mengetahui dari media sosial facebook dan instagram panti.

Panti Sosial Asuhan Anak (PSAA) Nurul Falaah juga biasa mengadakan
beberapa kegiatan di panti seperti imtihan, syukuran dan sebagainya. Dalam
pengajuan pelaksanaan kegiatan tersebut tentu saja harus ada pendanaan. Pengajuan
dana kegiatan untuk suatu kegiatan di panti ini saat pengajuan pendanaannya masih

menggunakan surat pengajuan dana yang di print out.



Adanya penerimaan donasi dan pelaksanaan suatu kegiatan di panti tentu
saja akan ada laporan yang harus dicatat oleh bendahara. Dalam pencatatannya
laporan tersebut akan dicatat dalam laporan rekapitulasi kas. Sehingga data dari
penerimaan donasi dan pengeluaran dana dari pengajuan Kkegiatan Yyang
dilaksanakan sebelumnya dan ditambah dana pengeluaran kebutuhan panti seperti
sembako akan masuk pada pencatatan di laporan rekapitulasi kas yang nantinya
akan di print out untuk dilaporkan kepada ketua panti dan pengelola yayasan.

Dari observasi dan wawancara yang dilakukan di panti ini terdapat beberapa
temuan untuk dijadikan bahan objek penelitian, diantaranya proses penerimaan
dana donasi dalam pencatatan datanya belum terkomputerisasi, melainkan masih
ditulis dalam buku tamu yang menyebabkan penumpukan data dalam beberapa
buku, bahkan kemungkinan data tersebut bisa hilang atau rusak. Dalam melakukan
pengajuan dana kegiatan surat pengajuannya masih dalam kertas print out sehingga
surat pengajuan tersebut dapat menyebabkan penumpukan data dan bisa saja hilang.
Kemudian saat melakukan pencatatan data rekapitulasi kas dari penerimaan dana
donasi dan pengeluaran dana dari pelaksanaan pengajuan kegiatan yang telah
disetujui, bendahara melaporkan laporan rekapitulasi kas kepada ketua panti masih
dalam kertas yang di print-out sehingga bisa terjadi penumpukan data atau
kehilangan data dalam komputer panti.

Berdasarkan permasalahan yang dibahas sebelumnya, maka penulis
mempunyai tujuan untuk membuat sebuah sistem penelitian dan dibuatlah skripsi
yang berjudul “SISTEM INFORMASI PENGELOLAAN DANA DONASI

PADA PANTI SOSIAL ASUHAN ANAK (PSAA) NURUL FALAAH”.



Dengan adanya sistem informasi berbasis web ini diharapkan menjadi solusi dari
permasalahan yang ada di panti dan dapat mempermudah proses pelayanan dan
pengelolaan dana donasi di PSAA Nurul Falaah.
1.2.  ldentifikasi dan Rumusan Masalah

Adapun identifikasi dan rumusan masalah dari penelitian ini adalah sebagai
berikut.
1.2.1. Ildentifikasi Masalah

Berdasarkan latar belakang diatas didapatkan identifikasi masalah sebagai
berikut :

1. Pencatatan penerimaan donasi masih hanya dicatat dalam buku tamu
sehingga menyebabkan penumpukan data dalam beberapa buku dan

kemungkinan besar bisa kehilangan data.

2. Pengajuan dana untuk suatu kegiatan datanya masih dalam catatan kertas
yang di print-out sehingga bisa terjadi penumpukan data atau kehilangan
data.

3. Laporan rekapitulasi kas dari penerimaan donasi, pengeluaran dana
kegiatan dan kebutuhan panti datanya masih dalam kertas yang di print-out
sehingga bisa terjadi penumpukan data atau kehilangan data dan bisa terjadi

kesalahan dalam perhitungan kas.



1.2.2.

Rumusan Masalah

Berdasarkan identifikasi masalah diatas didapatkan rumusan masalah

sebagai berikut :

1.

1.3.

Bagaimana proses pengelolaan dana donasi di Panti Sosial Asuhan Anak
(PSAA) Nurul Falaah yang sedang berjalan?

Bagaimana perancangan sistem informasi pengelolaan dana donasi di Panti
Sosial Asuhan Anak (PSAA) Nurul Falaah yang diusulkan?

Bagaimana pengujian sistem dari perancangan sistem informasi
pengelolaan dana donasi di Panti Sosial Asuhan Anak (PSAA) Nurul
Falaah yang diusulkan?

Bagaimana implementasi dari perancangan sistem informasi pengelolaan
dana donasi di Panti Sosial Asuhan Anak (PSAA) Nurul Falaah yang
diusulkan?

Maksud dan Tujuan Penelitian

Adapun maksud dan tujuan dari penelitian yang dilakukan penulis di Panti

Sosial Asuhan Anak (PSAA) Nurul Falaah sebagai berikut.

1.3.1.

Maksud Penelitian

Maksud dari dilaksanakannya penelitian ini adalah untuk membangun

sebuah aplikasi pengelolaan dana donasi berbasis web untuk pencatatan penerimaan

donasi, pengelolaan data laporan penerimaan donasi maupun pengeluaran dana

kegiatan dan kebutuhan panti serta perhitungan rekapitulasi kas agar data dapat

tersimpan rapi, meminimalisir kesalahan data maupun kehilangan data dan



memberikan informasi mengenai panti asuhan kepada masyarakat khususnya di

luar daerah Soreang.

1.3.2. Tujuan Penelitian

1.4.

Adapun tujuan dari dilaksanakannya penelitian ini adalah sebagai berikut :

Untuk menganalisis dan membantu proses pengelolaan dana donasi yang
sedang berjalan di Panti Sosial Asuhan Anak (PSAA) Nurul Falaah.
Untuk mengumpulkan informasi dan membantu proses perancangan sistem
informasi pengelolaan dana donasi yang diusulkan pada Panti Sosial
Asuhan Anak (PSAA) Nurul Falaah.
Untuk mengetahui proses pengujian sistem informasi pengelolaan dana
donasi yang diusulkan Panti Sosial Asuhan Anak (PSAA) Nurul Falaah.
Untuk mengetahui proses implementasi dari analisis perancangan sistem
informasi pengelolaan dana donasi yang diusulkan pada Panti Sosial
Asuhan Anak (PSAA) Nurul Falaah.

Kegunaan Penelitian

Dalam penelitian ini diharapkan akan memberikan manfaat baik secara

praktis maupun akademis.

1. Kegunaan Praktis

Bagi pihak yang terkait dengan penelitian ini diharapkan dapat
mengembangkan sistem informasi pengelolaan dana donasi yang sedang
berjalan menjadi sistem informasi pengelolaan dana donasi berbasis
komputer yang terintegrasi, sehingga informasi yang diberikan menjadi

cepat, akurat dan tepat waktu.



1.5.

2. Kegunaan Akademis

Hasil dari penelitian ini diharapkan bermanfaat dan berguna bagi beberapa

pihak yang kelak akan mengembangkan lagi sistem ini.

1.

Bagi Pengembangan IImu

Diharapkan penelitian ini berguna bagi pengembangan keilmuan dan
memberikan suatu karya peneliti baru agar dapat mendukung
pengembangan ilmu pengetahuan berbasis teknologi khususnya sistem
informasi.

Bagi Penulis

Bagi penulis diharapkan penelitian yang dilakukan ini berguna untuk
mengembangkan kemampuan dalam melakukan penelitian dan sebagai
bahan evaluasi kemampuan penulis dalam melakukan penelitian.

Bagi Peneliti Lain

Diharapkan hasil dari penelitian ini dapat memberikan inspirasi kepada
penulis lain, khususnya yang berencana mengambil penelitian mengenai

sistem informasi pengelolaan dana donasi.

Batasan Masalah

Dari identifikasi masalah dan rumusan masalah diatas, maka penulis merasa

perlu memberikan batasan masalah agar dapat mengarahkan secara lebih jelas

pokok dari permasalahan penelitian ini. Adapun batasan masalah dari penelitian ini

adalah sebagai berikut :

1. Sistem informasi pengelolaan dana donasi ini hanya membahas penerimaan

donasi berupa uang atau barang, laporan donasi masuk, laporan pengajuan



1.6.

dana kegiatan dan kebutuhan panti serta laporan rekapitulasi kas dari data
penerimaan donasi dan pengeluaran pengajuan dana kegiatan atau
kebutuhan panti.

Website ini hanya bisa diakses oleh Donatur dan 2 internal dari panti yaitu
Admin (Bendahara) dan Ketua Panti.

Pada proses penerimaan donasi jenis donasi berupa uang tidak ada
perhitungan khusus.

Pada pengajuan dana kegiatan data yang di input hanya berupa nominal
keseluruhan kebutuhan dana dan keterangan kegiatannya, sedangkan untuk
surat pengajuan dana kegiatan akan di upload dalam bentuk file scan atau
soft file berupa pdf.

Pada data kas masuk data yang tercatat hanya data dari penerimaan donasi
berupa uang yang status donasinya sudah diterima dan pada kas keluar data
yang tercatat adalah data dari pengajuan dana kegiatan yang status
pengajuannya disetujui dan penambahan dari pengeluaran kebutuhan panti,
sedangkan rekapitulasi kas hanya perhitungan pengurangan dari kas masuk
dan kas keluar serta tidak ada perhitungan khusus.

Lokasi dan Waktu Penelitian

Adapun lokasi dan waktu penelitian yang dilaksanakan penulis di Panti

Sosial Asuhan Anak (PSAA) Nurul Falaah sebagai berikut.

1.6.1. Lokasi Penelitian

Lokasi penelitian yang dilakukan penulis yaitu di Panti Sosial Asuhan Anak

(PSAA) Nurul Falaah Jalan Soreang-Banjaran KM 2 Belakang Puskesmas Soreang,



Kp. Ciwaru No. 20 RT 01 RW 16 Desa Soreang Kecamatan Soreang Kabupaten
Bandung Kode Pos 40911 Telp. 085 100 782 562.
1.6.2. Waktu Penelitian

Adapun waktu penelitian yang dilakukan penulis selama penyusunan skripsi

berlangsung. Berikut rincian waktu penelitian dan kegiatan yang dilakukan pada

Tabel 1.1:
Tabel 1. 1. Waktu Penelitian
Waktu
No Aktivitas April TR Juli

1[2]3]4[1[2]3]4[1][2]3]4[1[2]3]4
1. | Identifikasi Kebutuhan Masalah
a. Observasi
b. Wawancara
2. | Perancangan Sistem
a. Perancangan
Analisis
b. Perancangan
Desain
c. Perancangan
Pengkodean
3. | Pengujian Sistem
Pengujian
Perangkat Lunak

1.7.  Sistematika Penulisan

Sistematika penulisan dari laporan penelitian ini terdiri dari lima bab
dimana dalam setiap bab disusun saling berkaitan satu sama lain. Pembagian ini
dimaksudkan untuk memudahkan pembaca mendapatkan gambaran tentang isi

laporan penelitian yaitu sebagai berikut :
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Berisi mengenai latar belakang masalah dari judul penelitian, identifikasi
masalah dan rumusan masalah, maksud dan tujuan penelitian, kegunaan penelitian,
batasan masalah, lokasi dan waktu penelitian, sistematika penulisan laporan
penelitian.
BAB Il LANDASAN TEORI

Berisi mengenai penelitian terdahulu yang mengangkat topik berhubungan
dengan judul penelitian yang dibuat dan definisi-definisi atau kajian teori
penunjang sesuai dengan tema.
BAB 11l OBJEK DAN METODE PENELITIAN

Berisi mengenai objek penelitian seperti sejarah singkat perusahaan, visi
dan misi, struktur organisasi, metode penelitian yang digunakan, desain
penelitiannya bagaimana, jenis dan metode pengumpulan dengan sumber data
primer dan sekunder, metode pendekatan dan pengembangan sistem maupun
analisis sistem yang berjalan di tempat penelitian.
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN

Berisi pembahasan mengenai perancangan sistem yang diusulkan berserta
tujuannya seperti gambaran sistem yang dibuat, perancangan prosedur yang berisi
flowmap, diagram konteks, data flow diagram dan kamus data, perancangan antar
muka berupa struktur menu, perancangan input dan output, perancangan arsitektur

jaringan yang digunakan, pengujian dan implementasi sistem.
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BAB V KESIMPULAN DAN SARAN
Berisi kesimpulan dari hasil analisis sistem dan saran pengembangan sistem untuk

kedepannya



