BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan
Dapat dilihat dari hasi implementasi dan pengujian yang telah dilakukan
pada aplikasi atau sistem yang telah dibangun, maka dapat disimpulkan sebagai
berikut :
1. Sistem Layanan pengaduan masyarakat di kecamatan Cisoka bisa membantu
atau mempermudah masyarakat untuk melihat proses pengerjaan laporan.
2. Sistem Layanan pengaduan masyarakat di kecamatan Cisoka dapat membuat
laporan dimana saja dan kapan saja dikarenakan aplikasi ini yang terkoneksi

dengan internet.

5.2 Saran
Adapun beberapa saran yang dapat diberikan dari penelitian dan batasan
yang telah dilakukan adalah sebagai berikut :
1. Perlu adanya penelitian lebih lanjut tentang metode Geofencing sehingga
penelitian ini digunakan sebagai solusi terbaik
2. Adanya perluasan luang lingkup sistem, seperti penambahan sistem pada
masing masing desa yang terdapat pada kecamatan Cisoka agar dapat

terkoodinasi dengan lebih baik lagi

175



