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KATA PENGANTAR 

Assalamualaikum Wr.Wb. 

Alhamdulilah, puji syukur penulis ucapkan kepada Allah SWT, karena pada 

akhirnya penulis dapat menyelesaikan dengan baik penulisan laporan usulan 

penelitian ini. Walaupun terdapat sedikit hambatan-hambatan tetapi pada akhirnya 

laporan ini dapat terselesaikan. 

Skripsi ini pada dasarnya berisi tentang penelitian yang dilakukan di Kantor 

Dinas Perhubungan Leuwi Panjang, yang beralamat di Gang Elos 1, Babakan 

Ciparay , Kb. Lega, Bandung, Kota bandung, Jawa Barat 40223. 

Kegiatan penelitian ini di lakukan selama 6 (enam) bulan terhitung mulai 

bulan April 2021 sampai September 2021. Penulis menyadari bahwa dalam laporan 

ini masih jauh dari sempurna, karena mungkin masih banyak kekurangan-

kekurangan yang di rasakan oleh penulis sendiri. Oleh karena itu penulis 

mengharapkan kritik dan saran yang sangat bermanfaat untuk menjadi masukan 

bagi penulis pada kesempatan yang akan datang.  

Untuk itu Skripsi ini di persembahkan kepada semua pihak yang telah 

membantu penulis selama pembuatan Skripsi. Oleh karena itu, penulis bermaksud 

menyampaikan ucapan terima kasih kepada: Kedua orang tua karena telah 

memberikan dorongan moril ataupun materil. Melalui kesempatan ini pula penulis 

ingin menyampaikan rasa terima kasih yang sebesar-besarnya kepada: 
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1. Yth. Bapak Prof. DR. Samugyo Ibnu Redjo, Drs., M.A selaku Dekan 

Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Komputer Indonesia 

Bandung, yang telah mengeluarkan surat pengantar penelitian bagi 

mahaswa Unikom yang akan melakukan penelitian. 

2.  Yth. Ibu Melly Maulin, S.Sos., M.Si selaku Ketua Program Studi Ilmu 

Komunikasi Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Komputer 

Indonesia Bandung. 

3. Yth. Bapak Dr. Mahi M. Hikmat, M.Si selaku pembimbing yang telah 

membantu penulis menyelesaikan Skripsi ini. 

4. Yth. Ibu Dr. Desayu Eka Surya, M.Si selaku ketua sidang dan telah 

menuntun jalannya sidang pada Skripsi. 

5. Yth. Ibu Dr. Yuni Mogot, M.Si., CPR selaku penelaah yang telah 

memberikan masukan kepada peneliti dalam menyusun penelitian ini. 

6. Sekretariat Program Studi Ilmu Komunikasi, Ibu Astri Ikawati yang telah 

membantu peneliti dalam pengurusan surat penelitian dan dalam membantu 

segala kebutuhan mahasiswa Unikom Program Studi Ilmu Komunikasi. 

7. Yth. Bapak Tatang Taslika, SE selaku staf Sub Bagian Umum dan 

Kepegawaian, yang selalu siap membantu setiap terjadinya kendala dari 

awal hingga akhir penelitian. 

8. Terima kasih kepada teman-teman tercinta yang membantu saat pengerjaan 

Ni Komang Tri Purnama Dewanti, Abeyola Palupi, Rizaldi Agustiansyah 

Ahmad, Dehan Alfania, Wanti Karwati dan Adna Perdana yang sudah 
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membantu penulis dalam menyusun usulan penelitian dan tiada henti 

memberi dukungan. 

Akhir kata penulis mengucapkan terima kasih banyak kepada semua pihak 

yang telah membantu penulis dalam proses menyelesaikan karya tulis ilmiah ini 

dengan baik. Semoga karya tulis ilmiah ini dapat bermanfaat bagi pihak-pihak yang 

berkepentingan. 

Wassalamu’alaikum Wr. Wb. 

 

Bandung, April 2021 
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