Kata Pengantar

Segala syukur dan puji penulis panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa atas berkat
anugerah-Nya yang melimpah, kemurahan dan kasih setia yang besar akhirnya
penulis dapat menyelesaikan laporan Tugas Akhir 2020/2021. Penulis
mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada berbagai pihak yang telah
membantu dan memberikan dukungan kepada penulis dalam menyelesaikan

laporan ini:

a) Ibu Dr. Henny, S.T.M.T. selaku Ketua Program Studi Teknik Industri

Universitas Komputer Indonesia.

b) lbu Julian Robecca, S.T., M.T. selaku dosen pembimbing tugas akhir dan
koordinator tugas akhir program S1 Program Studi Teknik Industri Universitas
Komputer Indonesia Bandung.

c) Bapak Gabriel Sianturi S.T., M.T selaku dosen punguji satu dalam Tugas Akhir

inl.

d) Bapak | Made Aryantha Antara S.T., M.T selaku dosen penguji dua dalam Tugas
Akhir ini.

e) Bapak Affyanto M selaku pembimbing kerja praktek di PT. Nirwana Abadi

Santosa Bandung.

f) Seluruh staff dan karyawan PT. Nirwana Abadi Santosa.

g) Seluruh dosen UNIKOM dan Program Studi Teknik Industri, khususnya saya

ucapkan terima kasih atas ilmu dan pembelajaran yang telah diberikan.

h) Rekan-rekan mahasiswa Tl Angkatan 2017 yang selalu memberika support dan

seluruh bantuannya.



i) Kepada kedua orang tua dan kedua adik tercinta yang selalu memberikan doa

serta dukungannya sehingga penulis dapat menyelesaikan laporan ini.

Dalam penyusunan laporan tugas akhir ini penulis sadar bahwa masih terdapat
kekurangan dalam penyusunan laporan ini, oleh karena itu saran dan kritik penulis
harapkan semoga laporan tugas akhir ini dapat bermanfaat bagi pembaca serta
dapat menambah ilmu pengetahuan secara luas untuk masa depan.

Bandung, Oktober 2021

Raymond Habeahan

Vi



