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Bab 6 

Kesimpulan dan Saran 

 

 

6.1 Kesimpulan 

Kesimpulan dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Masalah yang terjadi pada objek penelitian ini dapat diatasi dengan aplikasi yang 

dibuat menggunakan fitur-fitur yang ada. Apliksi ini hanya dapat diakses oleh 

pegawai dan pemilik laundry. Aplikasi ini juga memiliki fitur jasa antar jemput 

untuk mengatasi Corona Virus 19 (Covid-19) dengan menambahkan fitur antar 

jemput barang untuk memenuhi protokol kesehatan. 

2. Fitur yang terdapat pada aplikasi ini diantaranya adalah pendataan transaksi, 

pelanggan, list jasa, list harga dan dilengkapi keamanan dengan fitur login, agar 

tidak semua orang dapat mengakses aplikasi ini. 

 

 

6.2 Saran 

Saran dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Kelemahan dari penelitian ini adalah implementasi aplikasi ini belum dapat 

diterapkan hingga penelitian ini selesai, sehingga belum dapat mengetahui 

seberapa besar pengaruh yang dapat diberikan oleh aplikasi ini. 

2. Penelitian selanjutnya sebaiknya menggunakan atau berbasis web, agar program 

yang dikembangkan lebih luas dalam hal desain, waktu akses, dan tempat 

mengakses aplikasi ini. Selain itu aplikasi berbasis web pun memungkinkan 

pemilik usaha dan pelanggan melakukan interaksi dua arah didalam satu sistem 

yang sama.  

 

 

 

 

 


