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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian mengenai Pengaruh Beban Kerja, 

Lingkungan Kerja, Dan Kesehatan Keselamatan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan 

Pada PT.Pos Indonesia Cabang Lembang dapat di Tarik kesimpulan sebagai 

berikut: 

1. Beban Kerja pada PT.Pos Indonesia Cabang Lembang termasuk kedalam 

klasifikasi cukup baik. Seperti yang terlihat pada tabel rekapitulasi dimana rata 

– rata setiap indikator berada pada kategori cukup baik. Dari ke Empat indikator 

terdapat indikator terkecil yaitu indikator Waktu kerja yang di sebabkan para 

karyawan masih banyak yang masih menggunakan waktu kerja tidak dengan 

maksimal, baik dalam menyelesaikan pekerjaan. 

2. Lingkungan Kerja pada PT.Pos Indonesia Cabang Lembang berada pada 

klasifikasi Cukup Baik. Sebaiknya para karyawan dapat lebih membuat idir 

nyaman dengan bangunan tempat kerja, peralatan kerja dan fasilitas yang ada  

dalam menjankan pekerjaan. Dari tiga indikator terdapat indikator terkecil yaitu 

indikator Bangunan tempat kerja, salah satu penyebabnya yaitu para karyawan 

yang telah lama bekerja di kantor merasakan bosan akan suasan kantor yang ada 

perubahan atau pembaharuan baik desain ruangan dll.  

3. Kesehatan keselamatan Kerja pada PT.Pos Indonesia Cabang Lembang 

termasuk kedalam klasifikasi cukup baik. Seperti yang terlihat pada tabel 

rekapitulasi dimana rata – rata setiap indikator berada pada kategori cukup baik. 

Dari ke Empat indikator terdapat indikator terkecil yaitu indikator Keadaan 
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tempat kerja yang di sebabkan banyaknya barang atau fasilitas kantor yang ada tidak tertata 

dengan baik dan rapih sehingga terkesan tidak bersih. 

4. Kinerja para karyawan PT.Pos Indonesia Cabang Lembang berada pada klasifikasi Cukup 

Baik, untuk masing – masing indikator, indikator Hasil kerja mendapatkan nilai terendah, 

hal ini disebabkan para karyawan sering mendapatkan pekerjaan yang berlebihan dan 

terkadang tidak ada pekerjaan yang harus di kerjakan sehingga hasil kerja karyawan tidak 

terlihat dengan baik. 

5.  a.   Beban Kerja berpengaruh signifikan terhadap Kinerja pada Karyawan PT. 

pada Pos Indonesia Cabang Lembang. 

b. Lingkungan Kerja tidak berpengaruh signifikan terhadap Kinerja pada Karyawan PT. 

Pos Indonesia Cabang Lembang. 

c. Kesehatan Keselamatan Kerja berpengaruh signifikan terhadap Kinerja pada Karyawan 

PT. Pos Indonesia Cabang Lembang. 

d. Beban Kerja, Lingkungan Kerja, Dan Kesehatan Keselamatan Kerja 

berpengaruh signifikan Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT.Pos Indonesia Cabang 

Lembang 

5.2 Saran  

Berdasarkan kesimpulan hasil penelitian mengenai Pengaruh Beban Kerja, 

Lingkungan Kerja, Dan Kesehatan Keselamatan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Pada 

PT.Pos Indonesia Cabang Lembang, penelitian mengemukakan beberapa saran yang dapat 

menjadi bahan pertimbangan bagi pihak perusahaan atau karyawan dalam hal meningkatkan 

Kinerja: 

1. Berdasarkan tanggapan responden mengenai Beban kerja yang berada pada klasifikasi 

Cukup Baik, sebaiknya para karyawan atapun perushaan lebih mengetahui pentingnya 

mengetahui bagamana dampak dari beban kerja yang di alami para karyawan agar 
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tercapainya kinerja yang baik dan dapat menjadikan perusahaan lebih baik lagi kedepannya 

dengan memperbaiki dan melihat kebutuhan akan fasilitas dan alat yang di butuhkan 

karyawan untuk bekerja agar pekerjaan dapat terlaksana dengan cepat dan baik. 

2. Berdasarkan tanggapan responden mengenai Lingkungan kerja yang berada pada klasifikasi 

Cukup Baik, sudah seharunya perusahaan memberikan perhatian yang lebih baik atas 

lingkungan kerja yang ada karena lingkungan kerja yang baik akan membuat karyawan lebih 

baik dalam bekerja sebaliknya juga akan berdampak kurang baik bagi karyawan apabila 

lingkungan kerja yang ada tidak bagus maka karyawan akan merasakan ketidaknyamanan 

dalam bekerja yang akan berakibat kepada pekerjaan, salah satunya perusahaan bisa 

melakukan pembaharuan ruangan, pemindahan tempat dan melakukan perubahan warna 

pada ruangan atau kantor.  

3. Berdasarkan tanggapan responden mengenai Kesehatan Keselamatan kerja yang berada 

pada klasifikasi Cukup Baik, sudah seharunya perusahaan memberikan perhatian yang lebih 

terutam pada Kesehatan dan keselamtan karyawan dalam bekerja, dengan memberikan 

jaminan atas Kesehatan dan keselamatan kerja akan menjadikan karayawan merasa di jaga 

dan di perhatikan oleh perusahaan dengan memberikan kartu jaminan Kesehatan atapun 

asuransi baik asuransi Kesehatan atapun asuransi kecelakaan.  

4. Kinerja beradap pada klasifikasi Cukup Baik, sudah seharusnya lebih ditingkatkan dengan 

memperbaiki dan mengatur Beban Kerja, Lingkungan Kerja, Dan Kesehatan Keselamatan 

Kerja bagi karyawan. 

5. Untuk perusahaan agar lebih memperhatikan kemampuan serta kebutuhan karyawan dalam 

mengerjakan pekerjaan agar pekerjaan yang diberikan dapat terselesaikan dengan baik dan 

cepat,serta memberikan pelatihan atau beasiswa untuk melanjutkan Pendidikan agar 

karyawan dapat menambah pengetahuan dan ilmu dalam menjalankan perusahaan sebagai 

karyawan agar terrcapaianya kinerja yang baik dan tepat. 
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