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Segala dan puji hanya bagi Tuhan Yesus Kristus, oleh karena anugerah-

Nya yang melimpah, kemurahan dan kasih setia yang besar akhirnya penulis dapat 

menyelesaikan laporan penelitian ini. 

Adapun maksud penyusunan laporan ini adalah untuk memenuhi salah 

satu syarat akademis guna melanjutkan perkuliahan . Penulis menyadari bahwa di 

dalam penyusunan laporan ini masih banyak kekurangan, walaupun demikian 

penulis berusaha menyelesaikanya sebaik mungkin. 

Dikesempatan ini penulis hendak berterimakasih kepada semua pihak yang 

telah membantu penulis dalam menyelesaikan laporan ini. Yaitu: 
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Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas Komputer 

Indonesia. 



6. Dr. Isniar Budiarti, SE.,M.Si. selaku Wali Kelas Manajemen 6 Fakultas 
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7. Bapak dan Ibu Dosen Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi 
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biasa yang telah memberikan ilmu dan perhatiannya. 

8. Sekertariat Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas 

Komputer Indonesia. 

9. Kupersembahkan sarjanaku untuk alm. Mamah yang ada di surga. Ini 

untuk mamah ya. Trimaksih mah untuk kasih sayang yang kau berikan 

kepadaku. Semoga mamah bangga ya liatnya dan tersenyum di atas sana. 

10. Papah, Kakak dan Adik yaitu Martha Claudia, Sephia Jansiska, Jhon 

Hartman yang selalu mendoakan dan memberikan support serta selalu 

memberikan motivasi untuk penulis. 
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12. Seluruh responden yang turut membantu dalam pembuatan laporan 
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Penulis berharap semoga laporan penelitian ini dapat bermanfaat 

khususnya untuk penulis sendiri dan umumnya untuk pihak - pihak yang 

membutuhkan. 
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