
 

BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

1.1 Kesimpulan 

Pada bagian akhir skripsi ini, penulis akan memaparkan kesimpulan yang 

dapat diambil dan saran didasarkan pada temuan hasil penelitian. 

Secara umum penulis menyimpulkan bahwa faktor - faktor kritis yang ada 

di Perusahaan Elastico7 diantaranya, disiplin bekerja, hubungan kerjasama dengan 

perusahaan lain, kualitas produk dan pelayanan, SDM yang handal, brand image, 

ketersediaan bahan baku, sistem keuangan dan teknologi informasi. 

Faktor-faktor tersebut yang akan digunakan perusahaan  untuk  mempertahankan  

kekuatan yang dimiliki perusahaan  seperti  halnya  faktor  kualitas  produk dan 

pelayanan, SDM yang handal dan Brand Image perusahaan  dan memanfaatkan peluang 

yang ada dengan kecanggihan teknologi  informasi  dalam memperoleh informasi dengan 

cepat dan keefektifan kinerja karyawan dalam pengolahan data perusahaan dan juga 

selalu  menjaga hubungan kerjasama  dengan  perusahaan  lain guna untuk dapat 

mempermudah jalannya  bisnis baik dalam hal finansial maupun yang lainnya.. 

1.2 Saran 

Berdasarkan pengkajian dari hasil penelitian lapangan maka penulis bermaksud 

memberikan saran yang mudah-mudahan dapat bermamfaat bagi Lembaga maupun 

penelitiyang selanjutnya, yaitu sebagai berikut: 



 

Bagi pihak perusahaan, perusahaan lebih meningkatkan visi misi dan tujuan 

perusahaan tujuan agar kandidat critical success factor’s perusahaan lebih tinggi dan menjadi 

acuan keberhasilan perusahaan. 

Bagi peneliti, Penelitian selanjutnya dapat dilakukan dengan menggunakan 

Teknik analisis perencanaan strategis lain seperti teknik analisis IT Balanced Scorecard 

sehingga dapat dilihat perencanaan strategis baik untuk strategi bisnis maupun strategi 

sistem informasi dengan teknik analisis lain yang dapat mendukung perencanaan strategis 

perusahaan atau organisasi. 

 


