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Senantiasa dipanjatkan Puji dan Syukur kehadirat Allah SWT, karena berkat 

rahmat serta hidayah-Nya penulis dapat menyelesaikan Skripsi  ini yang berjudul 

“Pengaruh Dana Pihak Ketiga (DPK), Kredit Bermasalah (NPL) dan Biaya 

Operasional Pendapatan Operasional (BOPO) Terhadap Profitability Pada Sektor 

Perbankan Yang Terdaftar di Bursa Efek Indonesia Periode 2015-2019” tidak lupa 

salawat dan salam untuk Nabi Muhammad. 

Penulisan Skripsi ini diajukan untuk memenuhi salah satu syarat dalam 

menempuh jenjang S1 Program Studi Manajemen fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Komputer Indonesia. Dalam penulisan proposal usulan penelitian ini 

tidak lepas dari bimbingan, doa dan dukungan dari berbagai pihak, terutama kepada 

Ibu Dr. Linna Ismawati, SE., M.Si sebagai dosen pembimbing yang telah senantiasa 

meluangkan waktu dan membina penulis. Selanjutnya dengan rasa tulus penulis 
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ini. 

2. Kedua orang tua saya yang saya sayangi dan cintai. Yang selalu 

mendokan dan mensuport dalam bentuk moril maupun materil. 

Menyertai dalam setiap langkah, dan tanpa lelah memperjuangkan 

setiap langkah saya. 
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7. Dr. Raeni Dwi Santy., SE., M.Si selaku Ketua Sidang Skripsi 

Genap/Ganjil Tahun 2020/21. 

8. Ibu Windi Novianti, SE., MM selaku Penguji Sidang Satu (1) skripsi 

program Studi Manajemen Universitas Komputer Indonesia. 

9. Ibu Trustorini Handayani, SE., MSi selaku Penguji Sidang Dua (2) 

skripsi program Studi Manajemen Universitas Komputer Indonesia. 

10. Dr. Linna Ismawati, SE., M.Si selaku Dosen Pembimbing, yang telah 

meluangkan waktu mengarahkan dan membimbing dalam menyusun 

Skripsi, yang selalu memperjuangkan semua anak bimbingan. Dosen 

sekaligus wanita terhebat yang pernah penulis temui.  

11. Teman-teman yang terbaik dan terhebat Harry Gunawan, Crisna Bayu 

Yulianto, Zikry Fadillah, Dzikry Lutfi, Jordan Satrie, Haryo, Erdin, 
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12. Teman-teman manajemen 2 angkatan (2016) yang tidak dapat saya 

sebutkan satu persatu yang selalu mensupport dan berbagi ilmu, dan 

pengalaman. 

Penulis menyadari sepenuhnya bahwa masih banyak kekurangan dalam 

penulisan Skripsi. Penulis mengharapkan saran maupun kritik guna 

menyempurnakan Proposal usulan Penelitian ini. Akhir kata penulis berharap 

mudah-mudahan isi dari Skripsi ini dapat bermanfaat khususnya bagi penulis 

sendiri dan umumnya bagi pihak yang menggunakannya. 
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