
BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian mengenai Pengaruh Label halal dan Religiusitas 

terhadap keputusan pembelian (Studi kasus pada Pembeli Kosmetik Wardah di Kota 

Bandung) dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut : 

1. Tanggapan responden mengenai Label Halal pada Pembeli Kosmetik Wardah 

di Kota Bandung termasuk kedalam klasifikasi Cukup. Berdasarkan pada total 

skor tertinggi terdapat pada indikator Menempel pada Kemasan sedangkan 

untuk skor terendah pada indikator Tulisan. Menunjukan bahwa pembeli 

kurang mengidentifikasi adanya tulisan halal pada produk wardah tersebut 

dikarenakan konsumen percaya dengan brand wardah yang sudah pasti 

memiliki tulisan halal dan konsumen kurang dapat membaca jelas tulisan label 

halal karena ukuran tulisan nya yang cukup kecil 

2. Tanggapan responden mengenai Religiusitas pada Pembeli Kosmetik Wardah 

di Kota Bandung termasuk kedalam klasifikasi Baik. Berdasarkan pada total 

skor tertinggi terdapat pada indikator Penghayatan sedangkan untuk skor 

terendah pada indikator Pengetahuan. Menunjukan dikarenakan terdapat 

konsumen yang tidak memperhatikan komposisi halal dan haram di produk 

kosmetik wardah dan konsumen produk kosmetik wardah kurang 

memperhatikan komposisi halal dan haram yang ada pada produk wardah 
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tersebut, sehingga memberikan rasa aman untuk digunakan kegiatan proses 

keagamaan. 

3. Tanggapan responden mengenai Keputusan Pembelian pada Pembeli Kosmetik 

Wardah di Kota Bandung termasuk kedalam klasifikasi Baik. Berdasarkan pada 

total skor tertinggi terdapat pada indikator Pemilihan Produk sedangkan untuk 

skor terendah pada indikator Jumlah. Menunjukan bahwa konsumen kurang 

terpengaruh untuk ikut membeli produk wardah dengan banyaknya orang lain 

membeli dan banyaknya orang merekomendasikan produk wardah sebelum 

membelinya. 

4. Penelitian ini menunjukan adanya pengaruh secara parsial dan simultan antara 

Label Halal dan Religiusitas terhadap Keputusan Pembelian, hal ini ditunjukan 

oleh uji hipotesis yang dinyatakan dengan adanya pengaruh positif dan 

signifikan dari Label Halal dan Religiusitas terhadap Keputusan Pembelian 

Kosmetik Wardah di Kota Bandung. 
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5.2 Saran 

 Berdasarkan kesimpulan hasil penelitian mengenai Pengaruh Label Halal 

dan Religiusitas terhadap Keputusan Pembelian (Studi Kasus pada Pembeli 

Kosmetik Wardah di Kota Bandung). Penulis mengemukakan saran sebagai 

berikut: 

1. Sebaiknya untuk produsen kosmetik wardah memperluas pangsa pasar 

konsumen dan untuk lebih menonjolkan label halal kepada konsumen agar 

konsumen merasa semakin aman dan terpercaya terhadap kosmetik wardah. 

Dengan memberikan informasi kandungan, kelebihan dan manfaat bagi 

konsumen agar aman dan sesuai dengan syariat konsumen. Semoga 

kedepannya produk-produk yang diproduksi oleh kosmetik wardah lebih 

memberikan informasi-informasi yang lebih lagi sehingga membuat 

konsumen merasa percaya dan aman. 

2. Bagi konsumen hendaknya lebih teliti dalam memutusan pembelian 

kosmetik baik dari segi kualitas, pelayanan, keamanan, dan kehalalan 

produk tersebut. Sebagaimana mestinya konsumen di Indonesia harus teliti 

dalam aspek kehalalan dan keamanan produk sesuai syariat Islam, karena 

konsumen di Indonesia sebagian besar adalah mayoritas muslim. Agar dapat 

memenuhi kebutuhan dalam berpenampilan sehingga tidak menyesal 

dikemudian hari. 

3. Untuk penelitian selanjutnya, hendaknya penulis memperluas penelitian 

sehingga diperoleh informasi yang lebih lengkap tentang faktor-faktor yang 
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mempengaruhi keputusan pembelian konsumen terhadap produk kosmetik 

berlabel halal dan memperkaya teori-teori dengan menggunakan jurnal-

jurnal penelitian yang lebih baik. 

 


