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BAB I   

PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang Penelitian 

Pesatnya perkembangan teknologi saat ini khususnya teknologi informasi yang 

memasuki berbagai bidang kehidupan (bisnis, transportasi, komunikasi, 

kesahaatan). Hal tersebut banyak dimamfaatkan oleh perusahaan-perusahaan untuk 

meningkatkan usahanya,  yaitu. seperti teknologi informasi  yang berfungsi untuk 

menghasilkan informasi penting bagi perusahaan tersebut. 

Teknologi informasi merupakan teknologi yang berupa (hardware, software, 

useware) yang dapat digunakan untuk mengolah, menafsirkan, menyimpan, dan 

mengorganisasikan perusahaan, sehingga menjadi inforamsi penting bagi 

perusahan, contohnya seperti teknologi sistem infotmasi manajemen (SIM) 

merupakan suatu perangkat manajemen yang sering digunakan untuk membantu 

pihak manajemen  dalam mengolah dan menerima data-data perusahaannya, 

sehingga bisa dijadikan dalam pengambilan keputusan, kordinasi, pengaturan, 

analisa dan visualisasi pada sebuah oragnisasi, 

PD Mahkota Kembar merupakan suatu perusahaan pabrik yang bergerak dalam 

bidang penjualan dan pembelian beras, dan bergerak juga dalam bidang pengilingan 

padi menjadi beras, Penggilingan padi merupakan salah satu rangkaian utama yang 

digunakan oleh PD Mahkota Kembar untuk penanganan pasca panen, sehingga 

dapat di jadikan peran yang sangat penting bagi usahanya .   

Permasalahan yang terjadi di PD MAHKOTA KEMBAR antara lain, dalam 

proses pengelolaan padi yang begitu banyak di dalam Gudang, Sehingga Sering 
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terjadi kesalahan  dalam proses pengolahan  padi, terkadang padi yang baru masuk  

sudah di olah menjadi beras terlebih dahulu dan padi yang lama masih tersimpan 

dalam Gudang, hal ini mengakibatkan padi menjadi rusak dan kualitas beras yang 

akan di jual menjadi berkurang,  

Permasalahan lain yang sering terjadi pada PD Mahkota Kembar antara lain, 

dalam proses penyampaian informasi persedian stok beras, dimana bagian produksi 

tidak mencatatkan hasil pengolahaan tersebut hanya menyampaikan informasi 

langsung ke bagian gudang mengenai padi yang sudah di olah, hal ini 

mengakibatkan informasi  persedian stok  beras atau padi menjadi tidak valid  karna 

tidak adanya catatan persediaan stok beras. 

Permasalahan lain yang sering terjadi pada PD Mahkota Kembar antara lain,  

proses pecatatan transaksi penjualan masih mengguanakan cara yang manual dalam 

prose pembuatan nota penjualan, nota pembelian, kwitansi dan pembayaran piutang   

memerlukan waktu lama dalam pencarian nota penjualan yang di simpan dalam 

rekapan piutang,  sehingga konsumen yang akan membayar sisa pembelian beras 

harus menunggu terlebih dahulu. 

Akibatnya permasalahan-permasalahan tersebut berdampak dalam 

pembuatan laporan pembelian, laporan penjualan, laporan pemesanan dan laporan 

pengolahaan, karena harus merekap ulang setiap nota pembelian, nota penjualan, 

dan nota pemesanan. yang terjadi. Sehingga dalam pembuatan laporan akan 

memerlukan waktu yang cukup lama, kemudian pengecek persediaan beras di 

gudang PD MAHKOTA KEMBAR yang masih manual sehingga sering terjadi 

kesalahan dalam mendata ketersedian beras atau padi yang ada, hal ini dapat 
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beresiko karena dapat memberikan kerugian yang tidak sedikit pada perusahaan 

yang dikelola pemilik. 

Penetilian ini bertujuan untuk membantu pemilik pabrik dan karyawan 

dalam meyelesaikan pekerjaannya dengan mudah,  maka peneliti memberikan suatu  

solusi yaitu dengan menambahkan sistem informasi kedalam proses penjualan dan 

pembelian beras atau padi tersebut, sehingga dapat meringankan pekerjaan bagi 

pemilik pabrik PD Mahkota Kembar berdasarkan latar belakang yang di kemukan 

oleh penulis maka penulis memberikan suatu solusi yaitu dengan 

PERANCANGAN SISTEM INFORMASI PENJUALAN DAN PEMBELIAN 

BERAS PADA PD MAHKOTA KEMBAR BERBASIS WEBSITE. 

1.2. Identifikasi dan Rumusan Masalah 

Adapun identifikasi dan rumusan masalah sebagai berikut : 

1.2.1. Identifikasi Masalah 

Berdasarkan uraian yang sudah di jelaskan di latar belakang, maka dengan ini 

dapat penulis simpulkan bahwa permasalah dalam perusahaan tersebut adalah 

sebagai berikut: 

1. Sering terjadi kesalahan  dalam proses pengolahan  padi,  terkadang padi 

yang baru masuk sudah di olah menjadi beras terlebih dahulu sehingga padi 

yang lama tersimpan menjadi rusak, hal ini mengakibatkan kualitas beras 

yang akan di jual mejadi rusak.    

2. Bagian Gudang tidak mengetahui persis persediaan stok beras yang tersedia 

karena tidak mempunyai informasi yang valid berkaitan dengan ketersedian 

beras yang ada di gudang. 



4 
 

 

3. Bagian keuangan tidak mengetahui persis persediaan stok beras yang 

tersedia sehingga jika ada konsumen yang datang untuk membeli beras, 

harus menunggu terlebih dahulu, karena beras yang di pesan konsumen  

harus  dicek kebagian gudang. 

4. Pada saat membaca rekapan nota (penjualan, pembelian dan pemesanan)  

sulit untuk di pahami sehingga dalam pembuatan laporan (penjualan, 

pembelian, pemesanan ) memerlukan waktu yang  lama. 

1.2.2. Rumusan Masalah 

Berdasarkan penelitian diatas maka dapat dirumuskan permasalah yang 

dihadapi adalah sebagai berikut: 

1. Bagaimana cara agar tidak terjadi kesalahan dalam proses pengolahaan 

padi menjadi beras sehingga kualitas beras yang akan di jual tidak 

berkurang. 

2. Bagaimana cara agar bagian Gudang dapat menegtahui informasi 

persediaan stok beras yang tersimpan dalam gudang. 

3. Bagaimana cara agar bagian keuangan dapat memberikan informasi  

langsung mengenai beras yang akan di beli konsumen tanpa harus  

menunggu lama ? 

4. Bagaimana cara agar merekap nota (penjualan, pembelian dan 

pemesanan) dan pembuatan laporan ( penjualan  pembelian dan 

pemesanan ) menjadi lebih cepat ? 
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1.3. Maksud dan Tujuan Penelitian 

  Berdasarkan penelitian diatas maka dapat dirumuskan maksud dan tujuan 

dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1.3.1. Maksud Penelitian 

Maksud dari penelitian ini adalah untuk memperoleh data, mengolah dan 

juga menganalisis data sebagai bahan yang diperlukan untuk merancang suatu 

sistem informasi yang dapat meningkatkan dan mengembangkan kualitas penjualan 

dan pembelian  pada PD Mahkota Kembar. 

1.3.2. Tujuan Penelitian 

Adapun  tujuan penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Untuk menerapkan sistem,informasi agar tidak terjadi kesalahan dalam 

proses pengolahaan padi menjadi beras sehingga kualitas beras yang 

akan di jual tidak berkuang  

2. Untuk nambahkan sistem informasi tentang persdiaan stok beras yang 

ada di gudang, agar bagian gudang dapat menegtahui informasi 

persediaan stok beras yang tersimpan dalam gudang 

3. Untuk menambahkan sistem informasi tentang persedian stok beras yang 

tersimpan di Gudang, agar bagian keuangan dapat memberikan informasi  

langsung mengenai beras yang akan di beli konsumen tanpa harus  

menunggu lama 

4. Untuk menambahkan sistem informasi dalam pembuatan laporan 

penjualan, laporan pembelian laporan pemesanan dan laporan persediaan 
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stok beras agar pembuatan laporan penjualan, laporan pembelian, laporan 

pemesanan dan laporan persediaan stok beras menjadi cepat dan tepat  

1.4. Kegunaan Penelitian 

Adapun kegunaan penelitian yang di terapkan oleh penulis adalah sebagai 

berikut 

1.4.1. Kegunaan Praktis 

Dengan adanya sistem informasi penjualan dan pembelian beras ini di 

harapkan bisa membantu pihak pemilik PD Mahkota Kembar dalam mengelola 

penjualan dan pembeliannya dan dapat meningkatkan kualitas kerja pemilik pabrik 

maupun karyawannya  dengan cepat dan mudah 

1.4.2. Kegunaan Akademis 

kegunaan akademis yang penulis simpulkan adalah sebagai berikut: 

1. bagi pengembang ilmu 

Dengan adanya penelitian ini di harapkan dapat berguna bagi 

pengembang di bidang teknologi khusnya di bidang sistem informasi 

penjualan. semoga penelitian ini dapat memberikan suatu informasi-

informasi yang di butuhkan  oleh pihak-pihak tertentu yang memerlukan 

sebagai referensi. 

2. Bagi penulis  

Dengan adanya penelitia ini penulis pun dapat mengetahui wawasan 

yang lebih dalam dunia bisnis dan juga dapat mengembangkan suatu 
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sistem informasi yang telah di pelajari dari mata kuliah sehingga dapat di 

jadikan suatu penelitian bagi penulis  

1.5. Batasan Masalah 

  batasan masalah dalam perancangan sistem informasi penjualan beras berbasis 

web ini, adalah sebagai berikut : 

1. Ruang lingkup modul yang dibuat di dalam sistem ini antara lain modul 

pengelolaan stok beras, pembelian padi dari petani / pengepul, proses 

penggilingan dan packing beras, modul penjualan beras dan pembayaran 

penjualan. 

2. Proses penjualan beras ke konsumen di bagi menjadi 2 bagian yaitu dengan 

cara dengan cara penjualan dimana beras yang di jual berdasarkan stok 

yang tersedia dan pemesanan jika beras yang di beli tidak ada di dalam 

Gudang maka pihak PD Mahkota Kembar harus membeli terlebih dahulu 

ke supplier atau bisa memproduksi sendiri 

3. pengelolaan stok beras menggunakan metode FIFO (Fast In First Out). 

4. Metode pembayaran yang digunakan dalam sistem ini yaitu pembayaran 

secara langsung / cash atau secara transfer. 

5. Laporan yang dibuat dalam sistem ini adalah laporan pembelian, laporan 

penjualan, laporan pengolahaan  dan laporan pemesanan. 

1.6. Lokasi dan Waktu Penelitian 

lokasi penelitian yang penulis telit adalah sebagai berikut : 
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1.6.1. Lokasi Penelitian 

Lokasi penelitian yang di gunakan yaitu pada PD Mahkota Kembar yang 

beralamat di Jl. Cikijing-Panjalu Maniis Tonggong RT 005 RW 001 Kec. 

Cingambul Kab. Majalengka 45467 Prov. Jawa Barat  

16.2. Waktu Penelitian 

Waktu Penelitian dilakukannya penelitian pada PD Mahkota Kembar 

Tabel 1. 1 Waktu Penelitian 

Adapun tabel waktu penelitiana adalah sebagai berikut: 

 

Daftar 

Kegiatan 

Tahun 2020-2021 

Oktober Nopember Desember Januari Januari 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

Wawancara 

dan 

Observasi 

                    

Pengumpula

n Data 

                    

Analisis 

Dokumen 

                    

Pembuatan 

Program 

                    

Test 

Program 
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Evaluasi 

Sistem 

                    

Perbaikan 

Program 

                    

Implementa

si 

                    

Dokumenta

si 

                    

 

1.7. Sistematika Penelitian 

Sistematika penelitian yang digunakan Peneliti adalah sebgai berikut : 

BAB I PENDAHULUAN 

Di dalam penelitian ini penulis menguraikan tentang  latar belakang 

penelitian, identifikasi masalah, rumusan masalah, maksud dan tujuan 

penelitian, kegunaan penelitian baik secara praktis maupun akademis, 

batasan masalah, lokasi dan waktu penelitian. 

BAB II LANDASAN TEORI 

Berisi tentang sub bab penelitian terdahulu yang menjelaskan 

mengenai, penelitian sebelumnya yang pernah dilakukan objek penelitian 

yang akan digunakan atau penelitian yang terkait dengan tema yang 

diangkat, teori-teori yang relevan dengan tema penulisan, tinjauan pustaka, 

serta jurnal dan hasil penelitian sebagai referensi. 

BAB III OBJEK DAN METODE PENELITIAN 
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Berisi tentang objek penelitian dari Toko Matahari Tani, teknik 

pengumpulan data, alur perancangan sistem informasi penjualan berbasis 

web dengan metode yang digunakan. 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN 

Berisi tentang hasil konsep perancangan prosedur diusulkan dan 

perancangan basis data yang ada dan juga membahas mengenai 

perancangan antar muka, perangan arsitektur jaringan dan implemantasi 

untuk sistem informasi penjualan berbasis web.  

BAB V PENUTUP 

 Berisi tentang kesimpulan dan saran dari hasil penelitian. 


