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Kata Pengantar 
 

Hamdan wa syukran lillah, karena izin juga Rahmat Nya akhirnya skripsi ini 

selesai meski dikerjakan ditengah kesibukan mengajar dan kegiatan organisasi, skripsi 

ini tetap selesai tepat waktu. 

Skripsi ini disusun untuk memenuhi salah satu persyaratan dalam menyelesaikan 

pendidikan strata 1, ucapan salam dan terimakasih yang tak terhingga kepada : 

1. Bapak Zainal Arifin dan Ibu Zarnimah, kedua orangtua yang telah mendukung 

dengan segala bentuk dukungan dan do’a yang selalu diberikan untuk anak sulungnya.  

2. Ibu Dr. Henny, S.T., M.T. Selaku ketua Program Studi Teknik Industri. 

3. Ibu Diana Andriani , S.T., M.M., M.T. selaku Pembimbing yang memberi banyak 

kritik dan saran untuk Tugas akhir ini menjadi lebih baik. 

4. Ibu Julian Robecca , S.T., M.T. selaku koordinator Tugas Akhir yang Selalu 

perhatian terhadap mahasiswa yang sedang menyelesaikan Tugas Akhir. 

5. Bapak Adi Wihardi dan Bapak Dadang selaku narasumber yang sangat banyak 

membantu dalam penelitian ini bahkan dari awal rencana penelitian. 

6. Teman-teman kuliah yang menemani serta membantu selama pengerjaan tugas 

Akhir yang tidak bisa saya sebutkan satu persatu. 

 

Bandung,     September 2020 

 

Muhammad Afrizal Alamsyah 

      NIM. 10316003  


