BAB V
PENUTUP
51  Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan dan bab sebelumnya, serta
pembahasan yang disertai dengan teori dan konsep yang mendukung, mengenai
penelitian ini yang berjudul Upah, Pendidikan dan Teknologi Informasi Pengaruhnya
Terhadap Produktivitas Karyawan (Studi Pada Karyawan PT. Gasindo Citra Perwira
Kabupaten Bandung), maka dapat disimpulan sebagai berikut :
1. Upah, pendidikan dan teknologi informasi pengaruhnya terhadap
produktivitas karyawan pada PT. Gasindo Citra Perwira Kabupaten Bandung

adalah sebagai berikut :

a. Upah terdiri dari 4 indikator yaitu upah berdasarkan kinerja, upah
menurut kebutuhan, upah menurut senioritas, upah secara terbuka. Upah
pada PT. Gasindo Citra Perwira Kabupaten Bandung secara keseluruhan

sudah cukup baik.

b. Pendidikan terdiri dari 2 indikator yaitu Pendidikan formal dan
pendidikan informal. pendidikan pada PT. Gasindo Citra Perwira

Kabupaten Bandung secara keseluruhan sudah baik.

c. Teknologi Informasi terdiri dari 6 indikator yaitu Perangkat Keras,
Perangkat Lunak, Tenaga Pelaksana, Teknologi Jaringan dan

Komunikasi, Teknologi Database, Sistem Informasi Manajemen.



Teknologi informasi pada PT. Gasindo Citra Perwira Kabupaten

Bandung secara keseluruhan sudah cukup baik.

d. Produktivitas terdiri dari 6 indikator yaitu kemampuan, meningkatkan
hasil yang dicapai, semangat kerja, pengembangan diri, mutu, efisiensi.
Produktivitas pada PT. Gasindo Citra Perwira Kabupaten Bandung secara

keseluruhan sudah baik.

. Upah (X1) secara parsial memiliki pengaruh yang signifikan terhadap
produktivitas (Y). Dimana semakin baik upah yang diberikan perusahaan,

maka akan diikuti oleh semakin baiknya produktivitas.

. Pendidikan (X2) secara parsial memiliki pengaruh yang signifikan terhadap
produktivitas (). Dimana semakin baik tingkat pendidikan yang dimiliki

karyawan, maka akan diikuti oleh semakin baiknya produktivitas.

. Teknologi Informasi (X3) secara parsial memiliki pengaruh yang signifikan
terhadap produktivitas (Y). Dimana semakin baik teknologi informasi yang

dimiliki perusahaan, maka akan diikuti oleh semakin baiknya produktivitas

. Pada PT. Gasindo Citra Perwira Kabupaten Bandung upah, pendidikan, dan
teknologi informasi mempunyai pengaruh secara bersama-sama (simultan)

terhadap produktivitas.



52  Saran

Berdasarkan hasil penelitian dan kesimpulan, maka saran yang dapat penulis
ajukan untuk meningkatkan hasil produktivitas tenaga kerja melalui upah, pendidikan
dan teknologi informasi adalah sebagai berikut :

1. Bagi pembaca, hasil penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan
pengetahuan terkait dengan upah, pendidikan, teknologi informasi dan
produktivitas serta faktor-faktor yang mempengaruhinya. Khususnya yang
berminat untuk mengetahui lebih jauh tentang upah, pendidikan, teknologi
informasi dan produktivitas (melakukan penelitian) maka perlu modifikasi
variabel-variabel independen baik menambah variabel atau menambah time
series datanya. Sehingga akan lebih objektif dan bervariasi dalam melakukan
penelitian.

2. Bagi perusahaan, seperti yang sudah dijelaskan upah, pendidikan dan
teknologi informasi merupakan faktor penting dan utama dalam peningkatan
produktivitas karyawan, untuk itu perlu dilakukan peningkatan dalam
pengelolaan upah, pendidikan dan teknologi informasi yang dimiliki
perusahaan, agar tujuan yang diharapkan dapat tercapail. Hasil penelitian
terkait upah, pendidikan dan teknologi informasi terhadap produktivitas
karyawan secara umum sudah menunjukkan kondisi yang baik. Namun secara
khusus perlu adanya peningkatan yang lebih baik lagi, diantaranya
berdasarkan hasil temuan peneliti terkait upah, pendidikan dan teknologi

informasi dan produktivitas pada PT Gasindo Citra Perwira kabupaten



Bandung, hal yang memiliki kecenderungan paling rendah adalah tentang
upah yang diberikan. Dalam hal ini diharapkan perhatian pihak perusahaan
dalam memberikan upah berdasarkan kinerja, senioritas dan keterbukaan hal
ini dapat membantu memotivasi karyawan dalam bekerja yang diharapkan
meningkatkan produktivitasnya. Mengenai pendidikan diharapkan perhatian
pihak perusahaan dalam pendidikan formal karena pendidikan formal mampu
membantu karyawan untuk mengerjakan tugasnya dengan efektif dan efisien
yang terakhir adalah teknologi informasi yang perlu di perhatikan perusahaan
seperti teknologi jaringan dan komunikasi, teknologi database dan sistem
informasi manajemen untuk mempermudah pelaksanaan rekap data dari
konsumen.

Bagi peneliti selanjutnya diharapkan untuk mengkaji lebih banyak sumber
maupun referensi yang terkait dengan upah, pendidikan, teknologi informasi
dan produktivitas agar hasil penelitiannya dapat lebih baik dan lebih lengkap
lagi. Peneliti selanjutnya juga diharapkan lebih mempersiapkan diri dalam
proses pengambilan dan pengumpulan dan segala sesuatunya sehingga
penelitian dapat dilaksanakan dengan lebih baik. Peneliti selanjutnya
diharapkan ditunjang pula dengan wawancara dengan sumber yang kompeten

dalam kajian upah, pendidikan, teknologi informasi dan produktivitas



