DAFTAR ISl

KATA PENGANTAR oiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiintieit e esneecaineons

[N L N 2 ) R

DAFTAR TABEL....ccuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiciiintimneceecaccaceacnssmmnes

DAFTAR GAMBAR......ccctitiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiiieiiiaceenecaennn.

BAB | PENDAHULUAN

11
1.2

1.3

1.4
1.5

Latar Belakang...........cooiiiiiiii e
Identifikasi Masalah dan Rumusan Masalah.......................oo
1.2.1 Identifikasi Masalah..............coooiiiiiiii
1.2.2 Rumusan Masalah.............c.oooooiiiiii
Maksud dan Tujuan Penelitian..................ccooo,
1.3.1 Maksud Penelitian..............ccooiiiiiiiiiii e
1.3.2 Tujuan Penelitian..............cooiiiiiiiiiiiiiiiii e,
Kegunaan Penelitian..............coooiiiiiiiiiii i e
Lokasi dan Waktu Penulisan..............cccoooiiiiiiiiiiiiicee,
1.5.1 Lokasi Penulisan..............cooiiiiiiiiiiiiiiiii e,
1.5.2 Waktu Penulisan.............cooiiiiiiiiiiiiii e,

© ©O© ©O© ©O© 0 oo

10
11
11
11

BAB Il KAJIAN PUSTAKA, KERANGKA PEMIKIRAN, DAN HIPOTESIS

2.1

Kajian Pustaka...........ccooiiiii i

2.1.1 Pemberian Insentif ...,
2.1.1.1 Faktor Yang Mempengaruhi Pemberian Insentif...........
2.1.1.2 Jenis - Jenis Insentif..............ccccooiiiiiiiiiiiie,
2.1.1.3 Indikator Insentif..............cooiiiiiiii

2.1.2 Disiplin Kerja ......oooviiniiiiiiii e

13
17
18
19
21



2.1.2.1 Faktor Yang Mempengaruhi Disiplin Kerja.................
2.1.2.2 Indikator Disiplin Kerja............coveiiiiiiiiiiin e,
2.1.3  KINBI .. it
2.1.3.1 Faktor Yang Mempengaruhi Kinerja..............ccccoeeen..n.
2.1.3.2 Indikator Kinerja...........cooiiiiiiiiiiii e
2.1.4  Penelitian Terdahulu................co

2.2 Kerangka PemiKiran............oooiiiiiniiii i e
2.2.1 Pengaruh antara Insentif dan Kinerja..................oeeeinn.
2.2.2 Pengaruh antara Disiplin Kerja dan Kinerja.......................

2.2.3 Pengaruh antara Insentif, Disiplin Kerja terhadap Kinerja.....

2.3 Paradigma Penelitian..............coooiii

2.4 HIPOTESIS. .o vttt e e e

BAB Il METODOLOGI PENELITIAN

3.2.2  Operasional Variabel................cccooiiiiiiiii e,
3.2.3  Sumber Data dan Teknik Penentuan Data.............c..........

3.1.3.1 Sumber Data.......vveeeee e
3.1.3.2 Teknik Penentuan Data..............cooiiiiiiimiiie e
3.2.4  Teknik Pengumpulan Data............cooovviiiniiiiiiiiiieenn,

3241 UjiValiditas. .......cooovniiniiii e

23
25
26
29
30
32

35

36

37

38
40

41

42

42

44

45

50



3.24.2 UjiReabilitas..........ccocoiiiiiiiiieicee e 58

3.2.4.3 Uji Uji MSI (Data ordinal ke Interval) ...................... 61
3.2.5 Rancangan Analisis dan Pengujian Hipotesis..................... 63
3.2.5.1 Rancangan AnaliSiS...........coeeieiuiiiiniiiiiiininiienenn, 63
3.2.5.2 Pengujian Hipotesis........o.oovviiiiiiiiiiiniineneee, 70

BAB VI HASIL ANALISIS DAN PEMBAHASAN

4.1 Gambaran Umum Perusahaan..............c.ccooeuiiininiiininininnniinnne. 74
4.1.1 Sejarah Singkat Perusahaan...............ccccooveieniinieninnnnnn. 74
4.1.2  Struktur Organisasi............ceeeeeeeriineeereneereeneneeieeninnenns 78
4.1.3  Uraian Tugas.....cooouiiniiitiitiit e e eereeeae s 79

4.2 Hasil ANaliSIS. .. ..uiirii e e 94
4.2.1 Karakteristik Responden...........ccooeviiiiiiiiiiiiiiee, 94
4.2.2  Hasil Analisis Deskriptif..............ooooiiiiii, 97

4.2.2.1 Pemberian Insentif..............ooooiiiiiiiiiii, 98
4.2.2.2 DisiplinKerja........cooooiiiiiiiii 103
4.2.2.3 Kinerja Pegawal.......c..oooviiiiiiiiiiiiiiiiiiiie e 111
4.2.3  Hasil Analisis Verifikatif.....................oooiiii 119
4.2.3.1 Uji Asumsi Klasik..............oooooiiiiiii 120
4.2.3.2 Persamaan Regresi Linier Berganda........................... 124
4.2.3.3 Analisis Koefisien Korelasi.................coooviiiiiin. 127
4.2.3.4 Analisis Koefisien Determinasi...............cccoeevveennn.n. 129
4.2.3.5 Pengujian Hipotesis Secara Simultan......................... 131
4.2.3.6 Pengujian Hipotesis Secara Parsial............................ 133

xi



BAB V HASIL KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan........ooooiiiiiii e

B TN . e

xii



