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BAB 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan  

Berdasarkan hasil penelitian didapatkan bahwa kesimpulan dari penelitian 

ini antara lain : 

1. Perusahaan merasa terbantu dengan antarmuka yang 

direkomendasikan dari hasil pembangunan dengan menggunakan 

metode Goal Directed Design, karena memberikan hasil berupa 

antarmuka yang lebih berorietasi pada karakteristik pengguna, 

karena hasil pengujian kepada pengguna, pengguna tidak lagi 

mengalami kendala untuk mencapai tujuan dari website perusahaan. 

2. Perusahaan merasa terbantu dengan adanya rekomendasi pada 

antarmuka dan pengalaman pengguna, agar pengguna dapat 

merasakan User Interface dan User Experience yang lebih baik pun 

terpenuhi dan tebukti dengan nilai usability testing yang lebih baik. 

3. Hasil analisis menggunakan usability testing didapat tingkat 

keberhasilan yang maksimal. Sehingga hasil dari analisis tersebut 

dapat dijadikan acuan dalam evaluasi antarmuka.  

5.2 Saran 

Saran untuk penelitian yang dapat dilakukan kedepannya yaitu : 

1. Pembangunan antarmuka dapat dilakukan dengan menggunakan 

metode selain dari metode Goal Directed Design. 

2. Pembangunan desain antarmuka dapat dilakukan pada selain dari 

website yang PT indoplat miliki. 

 


