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BAB 5  

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1. Kesimpulan 

Kesimpulan yang dapat diambil dari semua proses yang telah dilakukan 

dalam membangun Aplikasi Pengarsipan Surat Melalui Notifikasi Nomor 

WhatsApp Berbasis Website di DPMPTSP Purwakarta adalah sebagai berikut. 

1. Aplikasi pengarsipan surat melalui notifikasi nomor WhatsApp ini dapat 

membantu petugas dalam pengelolaan arsip untuk mempermudah dalam 

proses pencatatan dan pencarian arsip surat yang awalnya dilakukan 

pencatatan dan pengelolaan arsip surat secara manual. 

2. Aplikasi pengarsipan surat melalui notifikasi nomor WhatsApp ini dapat 

menyediakan sebuah sistem yang dapat menginformasikan arsip surat 

secara tepat waktu melalui pesan WhatsApp sehingga waktu pengelolaan 

surat menjadi lebih singkat. 

 

5.2. Saran 

Hal yang diharapkan atau saran untuk penelitian dan pengembangan 

Aplikasi Pengarsipan Surat Melalui Notifikasi Nomor WhatsApp Berbasis Website 

di DPMPTSP Purwakarta adalah sebagai berikut. 

1. Penambahan fitur dan fungsional lainnya selain mengelola kearsipan. 

2. Penambahan fitur memberikan opsi dalam memilih pengiriman pesan 

notifikasi dengan media lain selain WhatsApp. 

3. Desain dan tampilan website dapat dibuat lebih menarik. 
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