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BAB V  

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1.   Kesimpulan 

1. pencatatan data pesanan masuk khususnya pencatatan data konsumen 

yang kurang lengkap sudah dapat diatasi dengan diberikanya form untuk 

menginputkan data konsumen. 

2. Kesulitan yang dialami konsumen untuk mengetahui proses pengerjaan 

pesanan sudah dapat ditangani dengan dibuatkannya fitur tracking yang 

dapat digunakan dengan cara menginputkan no pesanan pada halaman 

tracking . 

3. Proses untuk mengetahui kinerja pegawai sudah bisa dilihat melalui 

sistem dengan mengakses menu laporan kinerja pegawan sehingga tidak 

harus mengandalkan pertanyaan kepada pegawai 

4. Kendala dalam membuat laporan data pemasukan berdasarkan pesanan 

yang masuk sudah dapat ditangani dengan baik dengan cara memasuki 

menu laporan pesanan masuk. Data yang telah diolah akan ditampilkan 

dan otomatis muncul di dalam file excel. 

5.2.   Saran 

1. Untuk mengetahui kinerja pegawai saat ini tidak lagi mengandalkan 

pertanyaan yang diajukan kepada pegawai. Sekarang dapat dilihat dari 

produktifitas pegawai dalam mengerjakan pesanan yang masuk. Namun 

masih terdapat kekurangan yaitu tidak disertai dengan perhitungan 
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pembayaran gaji. Kedepannya diharapkan proses penilaian kinerja pegwai 

ini bisa langsung menghitung perhitungan gaji. 

2. Proses Pencatatan data pesanan masuk khususnya pencatatan data 

konsumen yang kurang lengkap sudah dapat diatasi dengan diberikanya 

form untuk menginputkan data konsumen. Namun proses tersebut masih 

harus dilakukan dengan cara menginputkan manual data dari sistem 

marketplace ke sistem yang dibuat ini. Diharapkan kedepannya dapat 

dikembangkan menjadi data yang pesanan yang berada di marketplace 

bisa dengan mudah diinput secara otomatis ke dalam sistem. 

 


