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. Windi Novianti, SE,. M.M selaku Dosen Wali Manajemen 4 tahun angkatan 2016
Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas Komputer Indonesia

Dr. Rizki Zulfikar., SE., M.Si. selaku Dosen Pembimbing yang selalu sabar dan
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kepada penulis.
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Dr. Raeny Dwisanty, SE., M.Si. selaku Ketua Pelaksana Sidang Skripsi Program
Studi Manajemen Universitas Komputer Indonesia dan Dosen Penguji 1 yang sudah
memberikan saran-saran dalam Sidang Skripsi.

Iva Yustisia., SE., M.Si selaku Dosen Penguji 2 yang sudah memberikan saran-saran
dalam Sidang Skripsi.

Kedua orang tua penulis yang senantiasa memberikan doa dan dukungan dalam
menjalankan kerja praktik ini.

Kepada teman-teman Manajemen 4 tahun angkatan 2016 terima kasih atas
kebersamaan nya selama ini dan memberikan begitu banyak kenangan dalam 4 tahun
ini.

Kepada teman-teman Pemasaran dan Bimbingan Pak Rizki 2020 yang sudah
memotivasi dalam menyelesaikan skripsi ini dan memberikan info-info tentang
skripsi ini.

Kepada pihak Arena Experience Kota Bandung selaku pihak yang mengizinkan Arena

Experience Kota Bandung untuk dijadikan tempat penelitian penulis.

Penulis mengucapkan terima kasih sebanyak-banyaknya atas segala bantuan

yang telah penulis dapatkan selama ini, semoga Allah SWT membalas kebaikan

kalian semua. Penulis menyadari bahwa tugas besar ini memiliki kekurangan, oleh sebab

itu penulis mengharapkan saran dan kritik yang membangun pada semua pihak yang

membaca penyusunan skripsi ini.
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