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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan uraian dan analisis yang telah dilakukan pada bab-bab 

sebelumnya, terutama pada perhitungan dan pembahasan yang terdapat dalam bab 

IV, maka dapat ditarik kesimpulan yaitu: 

1. Kemampuan pengguna memiliki hubungan secara positif dengan tingkat 

hubungan yang rendah dan tidak memiliki pengaruh secara signifikan 

terhadap variabel kualitas sistem informasi akuntansi, artinya setiap 

peningkatan variabel kemampuan pengguna tidak akan diikuti dengan 

meningkatnya variabel kualitas sistem informasi akuntansi.  

2. Kualitas sistem informasi akuntansi memiliki hubungan secara positif 

dengan tingkat hubungan yang sangat kuat dan memiliki pengaruh secara 

signifikan terhadap variabel kepuasan pengguna, artinya setiap 

peningkatan variabel kualitas sistem informasi akuntansi akan diikuti 

dengan meningkatnya variabel kepuasan pengguna. 
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5.2 Saran 

Untuk pengembangan lebih lanjut, saran-saran yang diberikan pada skripsi 

ini adalah: 

5.2.1 Saran Operasional 

1. Kualitas sistem informasi akuntansi perlu ditingkatkan melalui  

kemampuan pengguna dengan cara memberikan pelatihan atau pendidikan 

kepada para pegawai. 

2. Kepuasan pengguna perlu ditingkatkan melalui kualitas yang dihasilkan 

oleh sistem informasi akuntansi, dengan cara meningkatkan software yang 

digunakan karena terkadang terjadi error saat digunakan. 

 

5.2.2 Saran Akademis 

1. Bagi Pengembangan Ilmu Akuntansi 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menambahkan wawasan ilmu di 

bidang akuntansi khususnya sistem informasi akuntansi terkait Pengaruh 

Kemampuan Pengguna terhadap Kualitas Sistem Informasi Akuntansi 

yang Berdampak pada Kepuasan Pengguna serta sebagai masukan dan 

tambahan referensi bagi para pembaca.  

2. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Peneliti berharap untuk peneliti selanjutnya lebih kuat menjalani penelitian 

di tengah pandemi ini. 

 


