KATA PENGANTAR

Assalamu’alaikum Wr. Wb.

Segala Puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT, Tuhan yang
menguasai segala kekuasaan dan pemiliki segala ilmu. Atas berkat rahmat dan
karunia-NYA Penulis dapat menyelesaikan tesis dengan judul “Peramalan Jumlah
Kunjungan Pasien Rawat Jalan Menggunakan Metode ARIMA, SES Dan Holt-
Winters di Balai Kesehatan Masyarakat XYZ”. Tesis ini disusun guna untuk
memenuhi salah satu syarat kelulusan dalam memperoleh gelar Magister Komputer
(S2) pada Program Studi Magister Sistem Informasi, Fakultas Pascasarjana,
Universitas Komputer Indonesia (UNIKOM) Bandung.

Selama penyusunan tesis ini, banyak bimbingan dan bantuan dari semua
pihak, maka dengan rasa tulus penulis ingin mengucapkan terima kasih kepada
semua pihak yang telah memberikan dorongan dan motivasi baik berupa material
maupun spiritual.

1. Prof. Dr. Ir. Eddy Suryanto Soegoto, M.Sc. selaku Rektor Universitas

Komputer Indonesia.

2. Dr. Dra. Rahma Wahdiniwaty, M.Si selaku Dekan Fakultas Pascasarjana
3. Dr. Yeffry Handoko Putra, S.T, M.T selaku Ketua Program Studi Magister

Sistem Informasi UNIKOM.

4. Irfan Dwiguna Sumitra, M.Kom, Ph.D selaku dosen pembimbing yang telah
memberikan pengarahan dan masukan-masukan berharga kepada penulis

dalam menyelesaikan tesis ini.
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5. Ayahanda, Ibunda, Kakak, adik serta Keluarga-keluargaku tercinta yang
tanpa batas memberikan doa dan dukungan lain kepada penulis .

6. Seluruh dosen pengajar yang telah memberikan ilmu kepada penulis
mudah-mudahan ilmu yang diajarkan bermanfaat dan menjadi amal
kebaikan.

7. Seluruh rekan-rekan Magister Sistem Informasi-Eks angkatan XI atas
dukungan dan kebersamaannya.

8. Seluruh Staff di UNIKOM terkhususnya staff di Program Studi Magister
Sistem Informasi.

9. Semua pihak yang telah membantu dalam penulisan tesis ini, terima kasih
atas dorongan, do’a, serta motivasi yang sangat berharga bagi penulis.
Akhir kata penulis mengucapkan terima kasih kepada semua pihak yang

telah membantu dan penulis sampaikan bahwa ilmu yang bermanfaat akan menjadi
penolong kita diakhirat. Meski jauh dari kesempurnaan, mudah-mudahan tesis yang
penulis susun ini dapat memberikan manfaat bagi diri penulis pada khususnya dan
para pembaca pada umumnya. Amin yaa robbal a’lamin.

Wassalamu 'alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh.

Bandung, 16 Januari 2020
Penulis
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