DAFTAR ISI

LEMBAR PENGESAHAN .....ooii e e i
LEMBAR PERNYATAAN KEASLIAN .....oooiiiieeeee e I
ABSTRAK e ii
ABSTRACT et iv
KATA PENGANTAR ..ot %
DAFTAR ISt X
DAFTAR TABEL......co oo XV
DAFTAR GAMBAR ... XVi
DAFTAR LAMPIRAN ...t Xvii
BAB | PENDAHULUAN ... ..o 1
1.1 Latar Belakang Masalah.............ccccooiiiiiiiiiciiie e 1
1.2 RUMUSAN MaSAIAN.......c.ooiiiiii 7

1.2.1 Rumusan Masalah MaKro ... 7

1.2.2 Rumusan Masalah MiIKIO ... 8
1.3 Maksud dan Tujuan Penelitian...........cccooeiieiiiiiie e 8

1.3.1 MaKsud PENEIITIAN ......ocveiiiiiiiieiece s 8

1.3.2 Tujuan Penelitian .........coov i s 8
1.4 Kegunanaan Penelitian...........ccocooiiiiiiiiiee e 9

1.4.1 Kegunaan TeOITIS. .....civrieieieieie sttt 9

1.4.2 Kegunaan PrakuiS..........cooueiieieiiiesisieseeee e 9
BAB Il TINJAUAN PUSTAKA DAN KERANGKA PEMIKIRAN............... 10
2.1 TiNJAUAN PUSEAKA.........coviiiiiiiiiicieiee e 10



2.1.1 Tinjauan Penelitian Terdahulu .........ccccoooiiiiiiiii e, 10

2.2.1 Tinjauan Tentang KOMUNIKASH .........ccocveiiiiiiieiece e, 14
2.1.2.1 Definisi HImu Komunikasi ..o 14
2.1.2.2.Unsur-Unsur KOMUNIKASI .........coeirireieinesieeseseeeeseseees 16
2.1.2.3 FUNGSI KOMUNIKASH ...c.vvcvveiiieieciiecieese e 17
2.1.2.4 Proses KOMUNIKAST .......cccoviiiiiiiieiseseeese s 19
2.1.2.5 Hambatan KOmunikasi ...........c.ccoovvviiiiiiiiisccc 20

2.1.3. Tinjauan Tentang Srategi ........cccveveeeiieiiee i 20

2.1.4 Tinjauan Tentang Strategi KOMUNIKASI..........ccccovviviiieiiieeiie e 21
2.1.4.1 Pengertian Strategi KOMUNIKASI ..........ccccoveveiieieeieiie e, 21

2.1.5 Tinjauan Tentang Media SoSial...........cccccveiiiiiiiii e, 23
2.1.5.1 Pengertian Media Sosial ...........ccccoveiiiiiiciiccccc e 23
2.1.5.2 Karakteristik Media Sosial .............cccoeviiininiiiiiicc 24
2.1.5.3 Fungsi Media Sosial .........ccccocveiiiiiiiie e 26
2.1.5.4 Jenis-Jenis Media SoSial...........ccoovvviiiiiiiniiee 27

2.1.6 Tinjauan Tentang INStAgram ..........coverirriieneeie e 28

2.1.7 Tinjauan Tentang ProMOSI.........cccooueiueieeneeniesie e 32
2.1.7. 1 TUJUAN PrOMOSI....coitiiiiiiieiiieie et 34
2.1.7.2 Strategi PrOMOSI.......cc.ooiiiiiiiniciee e 35

2.2 Kerangka PeMIKITAN. ........cuiiiiiiiieieiee e 36
BAB 111l METODE PENELITIAN ..o 40
3.1 Desain Penelitian........cccooiiiiiiiiiiieieee s 40
3.2 Informan Penelitian..........ccooiiiiiiiiee e 42

Xi



3.3 Teknik Pengumpulan Data............cccoovevieiieiieiicie e 45

3.3.1 StUI PUSEAKA .....c.ccveiiieiiiieeesee e 45
3.3.2 Studi Lapangan ........cccceoviieiieie et 47

3.4 Uji Keabsahan Data ..........ccceoveiiiiiiic et 50
3.5 Teknik ANaliSa Data..........cceiiiiieiiiieieisesee s 53
3.6 Lokasi dan Waktu Penelitian ...........ccceoviereiininiieisenese e 56
3.6.1 LoKasi PENEIILIAN .........ccoiviiiiiiisiiieeee e 56
3.6.2 WakKtu Penelitian..........cccooiiiiiiicic s 56
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN.......cccccoiiiiiiiiceee, 58
4.1 HaSil PeNelItian .......ccooiiiiiiiiiiccee s 63
4.1.1 Gambaran Objek Penelitian...........ccccoovveiieiiiiiiiecee e 63
4.1.1.1 Sejarah Singkat Studio Foto Alfa Sekayu .........cc.cccceevveiieinnnns 63

4.1.1.2 Visi dan Misi Studio Foto Alfa Sekayu.........cccccevveiieeiininnn, 64

4.1.1.3 Arti Logo Studio Foto Alfa Sekayu..........cccoovvviiivieiiiciieinnn, 64

4.1.1.4 Pengertian Studio FOLO ........cccceiiiiiiiiiie e 66

4.1.2 Analisa Hasil Penelitian (Deskripsi Identitas Informan)....................... 68
4.1.2.1 Informan Kunci | Edy MUrsyidi ........ccoccoveienninininenenieneee, 72

4.1.2.2 Informan Kunci Il Heldo Jandika..............ccoouviiiiiininiininne 74

4.1.2.3 Informan Pendukung | Naura Stefani...........ccccceoeveieniicnnnns 77

4.1.2.4 Informan Pendukung 11 Valenta Andani .........cccccceeeneiinnnnne 78

4.1.2.5 Informan Pendukung T ROYaNI ..o 80

4.1.3 Analisis Hasil PENelitian ...........cooviiiiiiiiieeeee e 81

xii



4.1.3.1 Pesan apa yang disampaikan oleh Studio Foto Alfa Sekayu
Melalui Media Sosial Instagram dalam Mempromosikan
StUAIO FOLONYA. ....eeviciiccieccie e 82
4.1.3.2 Hambatan yang dirasakan oleh Studio Foto Alfa Sekayu
melalui Media Sosial Instagram dalam mempromosikan
StUIO FOLONYA. ..o 90
4.1.3.3 Tujuan yang dilakukan oleh Studio Foto Alfa Sekayu Melalui
Media Sosial Instagram dalam mempromosikan studio fotonya.
4.2 PEMDENASAN........cciiiiiiiiiiiie e 95
4.2.1 Pesan apa yang disampaikan oleh Studio Foto Alfa Sekayu Melalui
Media Sosial Instagram dalam Mempromosikan Studio Fotonya......... 96
4.2.2 Hambatan yang Dirasakan oleh Studio Foto Alfa Sekayu Melalui
Media Sosial Instagram dalam Mempromosikan Studio Fotonya....... 101
4.2.3 Tujuan Studio Foto Alfa Sekayu Melalui Media Sosial Instagram
dalam Mempromosikan Studio FOtonya...........ccccceveeienienienieeniesne 104

4.2.4 Strategi Komunikasi Studio Foto Alfa Sekayu Melalui Media Sosial

Instagram dalam Mempromosikan Studio Fotonya............c.cccceeeveenee. 107

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN ..o 110
5.1 KESIMPUIAN ... 110
5.2 SAIAN. ...ttt 111
5.2.1 Saran Untuk Studio Foto Alfa Sekayu ..........ccccovviiiiiiiciincicicn 111
5.2.2 Saran Untuk Peneliti Selanjutnya..........ccocooiiiiiiiieniienieecee, 112

Xiii



DAFTAR PUSTAKA

LAMPIRAN ..............

DAFTAR RIWAYAT HIDUP ..o

Xiv



DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 Tinjauan Penelitian Terdahulu ............c.cccoooveiiiiiieccc e 10
Tabel 3.1 INFOrman KUNCI ........coiiiiiiiiieee s 43
Tabel 3.2 Informan Pendukung...........cccooveiiiieiiee e 44
Tabel 3.3 DisKuSi Teman SEJAWAL..........cccccveiieieerie e 52
Tabel 3.4 Waktu Penelitian ............coviiiiiiiiieee s 57
Tabel 4.1 Jadwal WaWANCATA..........ccciiiiiiiiiieieeeese st 60
Tabel 4.2 Jadwal Wawancara dengan informan KUNCi............cccevvviiieiiieciieinnns 69
Tabel 4.3 Jadwal Wawancara dengan informan pendukung............c.ccccceveviennnnne. 69

XV



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 Kerangka PEMIKIran ............cccovveviiiiiiic e 39
Gambar 3.1Komponen-Komponen Analisa Data Model Komunikasi .................. 54
Gambar 4.1 Logo Studio Foto Alfa Sekayu..........ccccoceevieieeiiiie i, 65
Gambar 4.2 Informan KUNCH ..o 72
Gambar 4.3 Informan KUNCi ... 73
Gambar 4.4 Informan Pendukung ©..........ccoovviiiiiii e 77
Gambar 4.5 Informan Pendukung T ..........cooeoiiiiiiiiicc e 78
Gambar 4.6 Informan Pendukung T ..o 80
Gambar 4.7 Tampilan Instagram Studio Foto Alfa Sekayu..........ccccccevviiiinenieenne 97
Gambar 4.8 Hasil foto dari Studio Foto Alfa Sekayu ............ccccevveiieiiiiiincceen, 98
Gambar 4.9 Storygram Studio Foto Alfa SEKayu .........ccccevvveiiiiiieiie i 99

Gambar 4.10 Model Pesan yang Disampaikan Studio Foto Alfa Sekayu Melalui

Media Sosial Instagram dalam Mempromosikan Studio Fotonya ....................... 100
Gambar 4.11 Tampilan Instagram Studio Foto Alfa Sekayu.............ccccccvevveenenn 102
Gambar 4.12 Tampilan Instagram Studio Foto Alfa Sekayu...........ccccceevuerennnen. 103

Gambar 4.13 Model Hambatan yang Dirasakan oleh Studio Foto Alfa Sekayu
Melalui Media Sosial Instagram dalam Mempromosikan Studio Fotonya.......... 104
Gambar 4.14 Model Tujuan Studio Foto Alfa Sekayu Melalui Media Sosial
Instagram dalam Mempromosikan Studio FOtONYya ...........ccecvvveieenviiniieiennns 106

Gambar 4.15 Model Strategi Komunikasi Studio Foto Alfa Sekayu.................. 108

XVi



Lampiran 1
Lampiran 2

Lampiran 3

Lampiran 4
Lampiran 5
Lampiran 6
Lampiran 7
Lampiran 8
Lampiran 9
Lampiran 10

Lampiran 11

DAFTAR LAMPIRAN
Surat Permohonan Persetujuan Judul dan Pembimbing............... 117
Berita Acara Bimbingan SKripSi.........ccccccevveiveiiiieiie e, 118

Surat Rekomendasi Pembimbing Untuk Mengikuti Ujian Sidang

SKIIPSH ..ttt 119
Lembar Pengajuan Pendaftaran Sidang SKripsi ...........cccccecuvennen. 120
Lembar ReVISi SKIPSI ......cvciiiiiiiiii i 121
Surat Konfirmasi Permohonan Izin Penelitian .............cccccoene, 122
Lembar Pedoman WawanCara.............cccceoervneneninennenceneenen, 123
Lembar Transkip Wawancara Informan............c.c.cccccvevevveiennnns 125
Lembar Pedoman ODSErVasi ..........cccueveieriereneninisiseeeeeeeeen, 148
Lembar Hasil ODSEIVaSH ..........ccuviriiieieieicse e 150
Dokumentasi PENelitian...........ccovvviiiiiicineeeeee, 153

XVii



