Daftar pustaka
Buku

Ardianto, Elvinaro. 2016. Metodologi Penelitian untuk Public Relations kuantitatif dan
kualitatif. Bandung. Simbiosa Rekatama Media

Cangara, Hafied. 2006. Pengantar IImu Komunikasi. Jakarta: PT Raja Grafindo Persada.

Effendy, Onong Uchjana. 2005. limu Komunikasi Suatu Pengantar. Bandung: PT Remaja Rosda
Karya.

Kennedy, John. 2009. Marketing Communication Taktik dan Strategi . Jakarta: PT Bhuana Iimu
Populer

Kotler dan Keller. 2009. Manajemen Pemasaran. Jilid 1. Edisi ke 13. Erlangga : Jakarta
Mulyana, Deddy. 2007. llmu Komunikasi Suatu Pengantar. Bandung: PT Remaja Rosda Karya.
Panuju, Redi. 2019. Komunikasi Pemasaran. Jakarta. PRENADAMEDIA GROUP

Romli, Khomsahrial. 2011. Komunikasi Organisasi Lengkap. Jakarta: PT Grasindo.

Wiryanto. 2004. Pengantar llmu Komunikasi. Jakarta: PT Grasindo.

SKripsi

Sumyati. 2017 “(Skripsi) Strategi Komunikasi Pemasaran Brownies Amanda dalam Meningkatkan
Loyalitas Pelanggan.” Jurusan Imu Komunikasi Universitas Pasundan

Wijayani Wibowo, Putri. 2010 “(Skripsi) Strategi Komunikasi Pemasaran Rumah Makan Ayam
Bakar Wong Solo Cabang Yogyakarta.” Jurusan Ilmu Komunikasi Universitas Muhammadiyah
Surakarta.

Kurnia, Tisa, 2018 “(Skripsi) Strategi Komunikasi Divisi Marketing Communication Hotel Grand
Mercure Bandung. Jurusan IImu Komunikasi Universitas Komputer Indonesia



