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Geografis 



 
 

xxii 
 

Pengiriman 

                

√ 

                

Kebijakan 

Klaim dan 

Jaminan 

                √                 Harga 

                
√ 

                
Sistem 

Komunikasi 

            
√ 

                    
Posisi dan 

Reputasi 

                
√ 

                
Layanan 

Perbaikan 

                √                 Sikap 

                
√ 

                
Kemampuan 

Pengemasan 

                
√ 

                
Lokasi 

Geografis 

Kebijakan 

Klaim dan 

Jaminan 

                √                 Harga 

                
√ 

                
Sistem 

Komunikasi 

                
√ 

                
Posisi dan 

Reputasi 

                
√ 

                
Layanan 

Perbaikan 

            √                     Sikap 

                
√ 

                
Kemampuan 

Pengemasan 

                
√ 

                
Lokasi 

Geografis 

Harga 

            
√ 

                    
Sistem 

Komunikasi 

                
√ 

                
Posisi dan 

Reputasi 

            
√ 

                    
Layanan 

Perbaikan 

            √                     Sikap 

                
√ 

                
Kemampuan 

Pengemasan 

                
√ 

                
Lokasi 

Geografis 

Sistem 

Komunikasi 

            
√ 

                    
Posisi dan 

Reputasi 

                
√ 

                
Layanan 

Perbaikan 

                √                 Sikap 

                
√ 

                
Kemampuan 

Pengemasan 



 
 

xxiii 
 

                
√ 

                
Lokasi 

Geografis 

Posisi dan 

Reputasi 

                
√ 

                
Layanan 

Perbaikan 

                √                 Sikap 

                
√ 

                
Kemampuan 

Pengemasan 

                
√ 

                
Lokasi 

Geografis 

Layanan 

Perbaikan 

            √                     Sikap 

                
√ 

                
Kemampuan 

Pengemasan 

                
√ 

                
Lokasi 

Geografis 

Sikap 

                
√ 

                
Kemampuan 

Pengemasan 

                
√ 

                
Lokasi 

Geografis 

Kemampuan 

Pengemasan 
                

√ 
                

Lokasi 

Geografis 

 

 


