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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan sistem sedang berjalan dan sistem yang diusulkan dari bab I 

hingga bab IV dengan judul skripsi “Sistem Informasi Pelayanan Laundry Pada 

Perdana Laundry”, peneliti menyimpulkan sebagai berikut: 

1. Dengan membangun Sistem Informasi Pelayanan pada Perdana Laundry, 

dapat memudahkan pencatatan data transaksi yaitu melakukan perhitungan 

semua not penerimaan laundry yang dapat memungkinkan adanya kesalahan 

pencatatan. 

2. Dengan membangun Sistem Informasi Pelayanan pada Perdana Laundry, 

dapat memudahkan pencatatan terhadap berapa banyak bahan baku yang 

digunakan meliputi detergen, pewangi dan obat laundry dalam sekali cuci dan 

setrika pada Perdana Laundry. 

3. Dengan membangun Sistem Informasi Pelayanan pada Perdana Laundry, 

dapat memudahkan pendataan laundry yang sudah /belum diambil diambil oleh 

pelanggan. 

4. Dengan membangun Sistem Informasi Pelayanan pada Perdana Laundry, 

dapat memudahkan pencatatan laporan antar jemput laundry, informasi status 

cucian pelanggan pada pelayanan laundry. 
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5.2 Saran 

Berdasarkan hasil penelitian, kesimpulan, dan batasan masalah yang telah 

dikemukakan oleh peneliti, maka beberapa saran bisa diberikan adalah sebagai 

berikut: 

1. Sistem informasi ini dapat dikembangkan pada penggunaan aplikasi android 

sehingga dapat digunakan kapan saja dan dimana saja. 

2. Sistem informasi ini dapat dikembangkan dalam hal denda dan penggantian 

pakaian ataupun barang cucian lainnya yang hilang, sehingga pelanggan tidak 

merasa dirugikan. 

3. Sistem informasi ini dapat dikembangkan dalam hal member bagi pelanggan 

serta pengiriman barang. 


