BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN
51 Kesimpulan
Berdasarkan hasil analisis data dan pembahasan yang telah disajikan pada
bab sebelumnya, penulis mengambil beberapa kesimpulan sebagai berikut :

1. Berdasarkan tanggapan responden tentang lingkungan kerja non fisik,
pengembangan karir dan retensi karyawan di PT Taspen (Persero) KCU
Bandung berada pada kategori cukup baik yang menunjukkan bahwa masih
ada permasalahan dilapangan yang terjadi sesuai dengan permasalahannya
msing- masing.

2. Secara parsial kondisi lingkungan kerja non fisik berpengaruh positif
signifikan terhadap retensi karyawan di PT. Taspen (Persero) KCU
Bandung. Diukur melalui tiga indikator yaitu, tanggung jawab Kkerja,
perhatian dan dukungan pemimpin dan kerjasama antar kelompok masih
tergolong cukup baik,yang menunjukan bahwa masih ada permasalahan
dilapangan yang perlu diperbaiki kembali. Adapun persentase tertinggi
yaitu pada indikator perhatian dan dukungan pemimpin. Sedangakan
persentase terendah pada indikator kerjasama antar kelompok.

3. Secara parsial kondisi pengembangan karir berpengaruh positif signifikan
terhadap retensi karyawan di PT. Taspen (Persero) KCU Bandung. Diukur
melalui empat indikator yaitu, prestasi kerja, latar belakang Pendidikan,
pelatihan yang diikuti dan kesetiaan pada perusahaan masih tergolong

cukup baik, yang menunjukan bahwa masih ada permasalahan dilapangan
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yang perlu diperbaiki kembali. Adapun persentase tertinggi yaitu pada
indikator prestasi kerja. Sedangkan persentase terendah yaitu pada indikator
pada latar belakang Pendidikan.

4. Secara simultan lingkungan kerja non fisik dan pengembangan Karir
berpengaruh positif signifikan terhadap retensi karyawan di PT. Taspen

(Persero) KCU Bandung

5.2 Saran
Dari kesimpulan yang telah disusun oleh peneliti Ada beberapa saran yang
perlu dipertimbangkan dalam penelitian tentang Lingkungan Kerja Non Fisik dan
Pengembangan Karir Terhadap Retensi Karyawan Pada PT.Taspen (Persero) KCU
Bandung, yaitu sebagai berikut:
1. Untuk Lingkungan Kerja Non Fisik Pada PT.Taspen (Persero) KCU
Bandung, indikator terendah yaitu kerjasama antar kelompok maka penulis
menyarankan untuk menanamkan rasa saling percaya, saling menghargai,
berkomunikasi secara intensif dan mengadakan kegiatan Bersama agar para
karyawan di PT.Taspen (Persero) KCU Bandung memiliki kerjasama yang
semakin baik.

2. Untuk Pengembangan Karir Pada PT.Taspen (Persero) KCU Bandung,
indikator terendah vyaitu latar belakang Pendidikan maka penulis
menyarankan kepada pemimpin atau perusahaan untuk memberikan pelatihan
yang berkualitas secara berkala agar karyawan dapat berkembang sehingga
dengan adanya pelaihan yang baik, karyawan akan menjadi lebih

berkompetensi yang juga bisa membuat karyawan tersebut berprestasi sesuai
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keinginan dan tujuan perusahaan, dengan begitu karyawan dapat memiliki
peluang karir yang baik kedepannya.

3. Untuk Retensi Karyawan Pada PT.Taspen (Persero) KCU Bandung, dengan
indikator terendah yaitu rekan kerja tidak bersikap diskriminatif maka penulis
menyarankan kepada pemimpin atau perusahaan untuk lebih meningkatkan
hubungan kerja baik hubungan kerja dengan sesama, dengan bawahan
maupun dengan atasan. Sehinggga diharapkan tidak ada rekan kerja yang
bersikap diskriminatif didalam lingkungan kerja no fisik pada PT.Taspen
(Persero) KCU Bandung

4. Untuk peneliti selanjutnya, supaya lebih baik dalam meneliti Lingkungan
Kerja Non Fisik dan Pengembangan Karir Terhadap Retensi Karyawan,

sehingga penelitian variabel-variabel ini lebih sempurna.



